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ANTECEDENTES GENERALES 

 
La biomasa es reconocida como una energía renovable, que permite reducir emisiones de CO2 y 

con su uso adecuado garantizar el rendimiento y eficiencia de las instalaciones. Además, es una energía 
renovable estable y la única que es gestionable, puede ser planificada, manejada y generada. 
 

Con la biomasa forestal es posible producir pellet, el cual se utiliza como energético, 
biocombustible fabricado a partir de aserrín o virutas, material generado por la industria del aserrío y que, 
debe cumplir con características de calidad, como requisitos de humedad, limpieza, origen, ausencia de 
aditivos y corteza, principalmente.  

 
La fabricación de este biocombustible es también, una oportunidad para dar un uso a un 

subproducto derivado de la industria del aserrío y remanufactura, que utiliza principalmente al pino 
radiata. 
 

La industria del pellet, que tiene como objetivo ofrecer al mercado un nuevo producto energético, 
menos contaminante y eficiente, contribuye positivamente a solucionar los problemas de contaminación 
ambiental de varias ciudades del país, atribuibles principalmente al mal uso de la leña y la emisión de 
material particulado.  

 
Este aporte de energía contribuye, además, a diversificar la matriz energética del país con el uso 

de las llamadas Energías Renovables No Convencionales (ERNC). 
 

La industria del pellet es reciente, durante los últimos años se aprecia un surgimiento de 
empresas productoras, que se ubican desde la región de Valparaíso hasta la región de Aysén, las cuales 
han evidenciado el aumento de la demanda de este biocombustible. 
 

Desde sus inicios el número de empresas de pellet ha sido variable, existiendo a marzo del año 
2021 un total de 23 empresas productoras en funcionamiento, distribuidas entre las regiones de 
Valparaíso y Aysén. La distribución de las plantas productoras de pellet se presenta en el Cuadro N° 1 y 
Figura N° 1. 
 

 
Cuadro N° 1 

NÚMERO DE EMPRESAS PRODUCTORAS EXISTENTES EN EL PAÍS SEGÚN REGIÓN 

Región 
Empresas 

(N°) (%) 

Metropolitana 2 9 

Valparaíso 1 4 

Maule 4 17 

Bio Bio 8 35 

La Araucanía 5 22 

Los Lagos 1 4 

Aysén 1 4 

Magallanes 1 4 

Total 23 100 
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Figura N° 1 
NUMERO DE EMPRESAS PRODUCTORAS DE PELLET SEGÚN REGIÓN 

 
 

De la información presentada, se puede resaltar que la región del Bio Bio concentra el mayor 
número de empresas productoras de pellet (8) y según la información recopilada lidera las tasas de 
producción de este energético, que son destinadas a abastecer tanto la demanda regional como nacional.  

 
De igual forma, la región del Bio Bio ha sido pionera en el surgimiento de dichas empresas 

productoras hace 14 años aproximadamente. 
 

Además, es posible resaltar que existe una alta concentración de plantas productoras de pellet en 
las regiones de Maule, Bio Bio y Araucanía, existiendo en esta macrozona un total de 17 plantas de 
pellet, lo que representa el 74% del total.  
 

Esta alta concentración de número de empresas productoras de pellet en estas 3 regiones, está 
estrechamente relacionada con que en este territorio se concentra la actividad forestal y la presencia de 
industrias de aserraderos y plantas de remanufactura, que proporcionan la materia prima que hoy se 
utiliza para la fabricación de pellet.  
 

El mercado a nivel nacional se ha caracterizado por ser un mercado cambiante desde el punto de 
vista del número de empresas que lo componen, hay algunas plantas hayan cerrado después de un 
tiempo y  al mismo tiempo han surgido nuevos emprendimientos que actualmente se encuentran en pleno 
desarrollo.  
 

El crecimiento del sector productivo del pellet ha sido constante en los últimos años en el país, 
con tasas superiores al 20% anual, derivado principalmente de los esfuerzos de distintas entidades por 
disminuir los escenarios de contaminación ambiental en ciudades con alta polución.  

 
Entre las medidas adoptadas se destaca el programa de cambio de estufas a leña por otros tipos 

de calefactores, en donde en general las estadísticas destacan una preferencia mayoritaria por equipos 
que utilizan pellet, el cual es considerado un energético más limpio y eficiente.   
 

Este incremento de la demanda del pellet está estrechamente ligado en sus inicios a la 
implementación de Programas de Descontaminación Ambiental (PDA), así como también a los cambios 
culturales en el consumidor final, que privilegian la utilización de combustibles más limpios y de fácil y 
cómoda manipulación, y han tomado la decisión de adquirir calefactores a pellet.  
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Adicionalmente, el consumo de pellet en el último año se ha incrementado a causa de la compleja 
situación sanitaria que ha enfrentado el país.  

 
Producto de lo anterior, se ha considerado necesario el contar con información actualizada de la 

industria del pellet en el país, por lo que en el marco del trabajo del proyecto Mejoramiento del entorno y 
reducción de brechas tecnológicas para la producción y desarrollo del mercado del pellet en Chile, 
ejecutado por INFOR con financiamiento de CORFO, y el mandato del Ministerio de Energía, se diseñó 
un proceso para recabar información actualizada de las empresas de pellet existente en el país. 
 

Se utilizó como metodología la aplicación de una encuesta a todas las empresas productoras, la 
cual fue aplicada durante el mes de marzo del año 2020.  

 
Es importante destacar que la información corresponde a 19 plantas que respondieron la 

encuesta de un total de 23 plantas productoras existentes en el país, con un porcentaje de participación 
de un 78% de las plantas productoras de pellet del país. 

 
 

OBJETIVOS  

 
El objetivo del estudio fue el dimensionar y conocer el comportamiento que ha tenido el mercado 

del pellet a nivel nacional, a través de la recopilación de los principales antecedentes del comportamiento 
productivo que tuvieron las plantas durante la temporada recién pasada, así como también conocer las 
proyecciones definidas para enfrentar la actual temporada invernal 
 
 

METODOLOGÍA 

 
Se definió de manera conjunta con el equipo técnico del Ministerio de Energía, Mandante del 

Proyecto, aplicar una encuesta a todas las empresas productoras de pellet existentes en el país. 
 

La encuesta focalizó su atención en conocer la situación de los años recientes, donde la industria 
del pellet se vio enfrentada a una crisis de desabastecimiento de este energético, debido al alto consumo 
generado por la pandemia sanitaria que enfrenta el país, donde según algunas estimaciones, la tasa de 
consumo aumentó cerca del 50% sobre la proyección que se tenía.  
 

La encuesta fue enviada a las 23 plantas productoras de pellet durante el mes de diciembre del 
año 2020.   
 

La información generada permitirá conocer y dimensionar a este sector productivo, dado que 
debido al crecimiento que ha tenido esta industria no se conoce la participación y contribución que ha 
tenido el pellet en la diversificación de la matriz energética del país. 
 
 

RESULTADOS 

 

Encuestas Recibidas 

 
La encuesta fue respondida por 19 empresas productoras de pellet, lo que representa el 83% de 

las empresas que actualmente se encuentran produciendo este energético en el país.  
 

La distribución de encuestas recibidas según su ubicación por región se presenta en el Cuadro 
N° 2 y Figura N° 2. 
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Cuadro N° 2 
NÚMERO DE ENCUESTAS RECIBIDAS SEGÚN REGIÓN 

Región 
Encuestas Recibidas 

Proporción de las  Empresas 
de la Región 

(N°) (%) (%) 

Metropolitana 1 5 50 

Valparaíso 1 5 100 

Maule 3 16 75 

Bio Bio 7 37 88 

La Araucanía 4 21 80 

Los Lagos 1 5 100 

Aysén 1 5 100 

Magallanes 1 5 100 

Total 19 100  

 
 

 
 

Figura N° 2 
NÚMERO DE ENCUESTAS RECIBIDAS SEGÚN REGIÓN 

 
 

Es importante destacar que fue posible poder contar con información de todas las regiones donde 
están establecidas las empresas productoras de pellet.  
 

El 37% de las encuestas recibidas, corresponden a empresas que se encuentran en la región del 
Bio Bio, seguida por la región de La Araucanía con el 21% y la región del Maule con el 16%.  Además, se 
destaca la alta participación de las empresas presentes en cada una de las regiones. 
 

Esto da cuenta de la alta concentración de empresas de pellet ubicadas en la macrozona 
conformada por las regiones del Maule, Bio Bio y La Araucanía. 
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Capacidad Instalada Empresas Productoras de Pellet 

 
La capacidad instalada de una empresa, se refiere a la disponibilidad de infraestructura para 

producir determinados bienes o servicios. La capacidad instalada, se mide normalmente en unidades de 
producción en un período de tiempo dado. 
 

El constante incremento de la demanda que ha enfrentado el mercado del pellet, ha generado 
que las empresas productoras aumenten en forma significativa sus tasas de producción, de modo de 
satisfacer las demandas de los consumidores fínales, que requieren abastecerse de este producto 
energético, el cual debe además ser producido con la calidad adecuada. 
 

Según la información recibida, la capacidad productiva instalada de todas (19) las empresas 
encuestadas durante el año 2020, alcanzó las 304.679 t/año. Las empresas informan que según sus 
proyecciones para el año 2021 existiría un aumento de un 29% de la capacidad instalada, llegando a 
cerca de 392.501 t/año. El detalle de la capacidad instalada, según región para el año 2020 y 2021 se 
presenta en el Cuadro N° 3 y Figuras N° siguiente cuadro y figuras. 

 
 

Cuadro N° 3 
CAPACIDAD INSTALADA PLANTA PRODUCTORAS DE PELLET SEGÚN REGIÓN Y AÑO 

Región 

Capacidad Instalada Plantas de Pellet  
(t/año) 

2020 2021 

Metropolitana 960 500 

Valparaíso 820 2.400 

Maule 33.312 54.900 

Bio Bio 225.407 300.921 

La Araucanía 22.860 27.580 

Los Lagos 5.000 3.800 

Aysén 12.000 0 

Magallanes 4.320 2.400 

Total 304.679 392.501 

 
 

 
 

Figura N° 3 
CAPACIDAD INSTALADA SEGÚN AÑO 
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  (Amarillo 2020   Verde 2021) 

Figura N°4 
CAPACIDAD INSTALADA EMPRESAS PRODUCTORAS DE PELLET SEGÚN AÑO Y REGIÓN 

 
 

La proyección de aumento de la capacidad productiva para el año 2021 se visualiza como un 
escenario auspicioso para enfrentar el crecimiento del mercado del pellet, que proyecta un incremento 
cercano a los 87.823 t/año para el año 2021.  
 

La cifra reportada de capacidad instalada permite señalar que la industria cuenta con la 
infraestructura disponible, para aumentar los volúmenes de producción de pellet y satisfacer la demanda 
estimada. 
 

Producción de Pellet 

 
- Biomasa Utilizada 

 
La información analizada indica que cerca del 98% de la biomasa que se utiliza para la 

producción de pellet proviene de pino radiata, correspondiente principalmente a viruta y aserrín seco y 
húmedo, limpio y sin corteza. Existen también algunos productores que utilizan materia prima de pino 
oregon y lenga. 
 

- Característica del Pellet Producido 
 

La totalidad del material que se produce y comercializa corresponde a pellet con características 
técnicas para artefactos domiciliarios, es decir de 6 mm de diámetro y de 10 a 40 mm de largo, fabricado 
con materia prima de bajo contenido de humedad y de buena calidad.   
 

Pese a que en los últimos años ha existido un incremento de calderas industriales a pellet, estas 
utilizan el mismo producto en cuanto a tamaño y calidad, pero existe en el país una producción incipiente 
de pellet industrial posible de ser utilizado en dichas calderas. 
 

- Volúmenes Producidos 
 

Se recopilaron los antecedentes de los volúmenes de producción que ha presentado la industria 
del pellet en los últimos 2 años, así como también las proyecciones de evolución para el año 2021. Ello 
con el propósito de identificar las variaciones de las tasas de producción en el mercado del pellet. 
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Para los años 2019 y 2020 se obtuvieron volúmenes totales de producción registrados por las 
empresas encuestadas, mientras que los volúmenes de producción del año 2021 corresponden a 
proyecciones emitidas por los mismos productores. En el Cuadro N° 4 y Figura N° 5 se presentan los 
datos de producción informados por las 19 empresas encuestadas. 
 
 

Cuadro N° 4 
PRODUCCIÓN DE PELLET SEGÚN REGIÓN Y AÑO  

Región 
Producción 2019   Producción 2020  

Proyección de 
Producción 2021  

(t/año) 

Metropolitana 500 300 500 

Valparaíso 290 780 1.700 

Maule 7.500 12.800 42.800 

Bio Bio 93.433 140.809 229.122 

La Araucanía 21.861 22.500 27.600 

Los Lagos 3.700 4.600 3.800 

Aysén 0 153 10.000 

Magallanes 1.893 1.444 2.400 

Total 129.177 183.386 317.922 

Aumento (%)   42 73 

 
 
 

 
 

Figura N° 5 
PRODUCCIÓN DE PELLET SEGÚN AÑO 

 
 

El cuadro y figura anterior dejan en evidencia el constante crecimiento que ha tenido la 
producción de pellet en los últimos años, para el año 2020 alcanzó a las 183.286 t/año, con un aumento 
cercano al 42% con respecto al año anterior.   
 

Según las proyecciones de las 19 empresas encuestadas, para el año 2021 la producción de 
pellet se mantendrá en aumento, se espera alcance a las 317.922 t/año, con un crecimiento de un 73% 
con respecto al año anterior. 
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Figura N° 6 
PRODUCCIÓN EMPRESAS PRODUCTORAS DE PELLET SEGÚN REGIÓN Y AÑO 

 
 

El crecimiento de las tasas de producción de las empresas productoras de pellet se aprecia 
constante en casi la totalidad de las regiones del país, destacando que el año 2020 las empresas 
productoras en las regiones del Maule, Bio Bio y La Araucanía alcanzaron una tasa de producción del 
96% del total nacional, lo que equivale a 176.109 t.  
 

La Región del Bio Bio durante el año 2020 produjo cerca del 77% del total del pellet producido a 
nivel nacional, concentrando la mayor cantidad de empresas productoras y varias de ellas con las 
mayores tasas productivas, manteniendo esta región su liderazgo en el mercado del pellet seguida por la 
región de La Araucanía con un 12% y la región del Maule con un 7% del total anual. 
 

El crecimiento que ha presentado el mercado del pellet en los últimos 2 años deja en evidencia el 
desarrollo que ha tenido la industria del pellet, sector que proyecta mayores tasas de producción para el 
año 2021 para así poder satisfacer la nueva demanda que se genere, ya sea por un aumento en el 
número de nuevos calefactores instalados o por un mayor consumo por la situación sanitaria que 
enfrenta el país. 
 

Venta de Pellet 

 
De acuerdo con la información recopilada prácticamente la totalidad del pellet producido 

anualmente es comercializada hacia los consumidores finales. Dicha demanda, como ya se ha 
mencionado, ha mostrado un crecimiento constante en los últimos 2 años, alcanzando el año 2020 un 
40% de incremento con respecto al año anterior, con una venta de 180.841 t por parte de las 19 
empresas encuestadas.  
 

Según las proyecciones de la industria para el año 2021 se estima un crecimiento de los 
volúmenes de venta del pellet cercano al 73% respecto al año anterior, esperando alcanzar las 313.079 t.   
 

El crecimiento anual de los volúmenes de venta de pellet y su distribución por región, se presenta 
en el Cuadro N° 5 y Figuras N° 7 y N° 8. 
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Cuadro N° 5 
VOLÚMENES DE VENTA DE PELLET SEGÚN REGIÓN Y AÑO 

Región 

 Venta Total  

2019 2020 Proyección 2021 

(t/año) 

Metropolitana 400 250 400 

Valparaíso 174 808 2.400 

Maule 7.500 12.800 42.800 

Bio Bio 94.111 138.290 235.079 

La Araucanía 21.861 22.510 16.200 

Los Lagos 3.700 4.600 3.800 

Aysén 0 153 10.000 

Magallanes 1.893 1.440 2.400 

Total 129.639 180.851 313.079 

Aumento (% ) 
 

40 73 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura N° 7 
VENTA DE PELLET TOTAL SEGÚN AÑO 
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Figura N°  8 
VOLÚMENES DE VENTA DE PELLET SEGÚN REGIÓN Y AÑO 

 
 

Al analizar los 3 años consultados se destaca que en todas las regiones donde se ubican las 
plantas productoras, las ventas de pellet han tenido mayoritariamente un crecimiento constante.  
 

La macrozona que lidera el mercado del pellet, Maule a La Araucanía, ha concentrado la mayor 
tasa de crecimiento en la venta de pellet en los últimos años y se destaca que el año 2020 alcanzó las 
173.600 t/año, lo que representa cerca del 96% del total de pellet comercializado en el país. 
 

La región del Bio Bio lideró la venta de pellet durante el año 2020, alcanzando las 138.290 t y 
representando el 76% del total nacional.   

 
En el caso de La Araucanía, el mismo año se comercializó cerca del 12% del total de pellet 

llegando a las 22.510 t.  
 
Finalmente, la región del Maule, que presentó un crecimiento considerable con respecto al año 

anterior, comercializó 12.800 t en el año 2020, lo que representa un 7% del total nacional. 
 

Según las proyecciones de las empresas encuestadas para el año 2021, se estima que la venta 
de pellet debería aumentar en 120.479 t para poder satisfacer la demanda creciente por dicho energético. 
 

Al analizar los datos recopilados a través de las encuestas recibidas, se destaca que el año 2020 
los volúmenes de producción y de venta no presentan grandes diferencias, destacando un equilibrio del 
mercado que llevó a que casi el 99% de lo toneladas producido fueron comercializado.  
 

Lo anterior podría indicar que solo existió una sobreproducción cercana a las 3.000 t anuales, que 
se dejaron de vender y por sobre todo que no existió un déficit en la producción anual. Si existió un 
quiebre del mercado en algún momento del año, este se debió a un período puntual, sin afectar los 
volúmenes anuales.   

 
Este análisis se muestra en la Figura N° 9. 
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Figura N° 9 
PRODUCCIÓN Y VENTA DE PELLET AÑO 2020 

 
 

Este equilibrio del mercado en cuanto a la tasa de producción y venta informado por las 
empresas encuestadas, indica que el desabastecimiento que se observó el año recién pasado, solo 
afecto a un par de meses de mayor consumo de pellet. En estos meses la demanda existente fue 
superior a tasa de producción para dicho periodo o a la disponibilidad del producto en un lugar específico. 
En ocasiones este diferencial existía en otras regiones y debió de ser trasladado, lo que generó retraso 
en la adquisición de pellet por parte de los clientes finales. 
 

Según los datos emitidos por las empresas encuestadas, se deja en evidencia que el año 2020 
las ventas por pellet aumentaron en cerca de 51.202 t, lo que representa cerca del 28% de incremento 
con respecto al año anterior. Las proyecciones de venta para el año 2021 indican que continuaría la 
misma tendencia de crecimiento, de manera de llegar a las 313.079 t/año, con un incremento cercano al 
42% con respecto al año anterior. 
 

Tipos de Consumidor 

 
Se pueden definir 3 tipos de clientes en el caso del pellet, identificados como Domiciliario, 

Intermediario e Industrial. El consumo de los 3 tipos de clientes entre los años 2019 y 2020, ha tenido un 
aumento constante. Los volúmenes de venta de pellet según tipo de clientes y año se presentan en el 
Cuadro N° 6 y Figura N° 10. 

 
 

Cuadro N° 6 
VOLÚMENES DE VENTA DE PELLET SEGÚN TIPO DE CLIENTE Y AÑO 

Tipo de Cliente 
2019 2020 Proyección 2021 

(t/año) 

Domiciliaria (planta/local)  30.429 44.304 68.084 

Intermediario o distribuidor  84.694 116.244 197.011 

Institucional o Industrial 14.516 20.293 47.984 

Total Anual 129.639 180.841 313.079 
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Figura N° 10 
VENTA DE PELLET SEGÚN TIPO DE CLIENTE Y AÑO 

 
 

El cliente domiciliario corresponde al que adquiere pellet para ser usado como energético en su 
hogar y que compra de manera directa en la planta o sala de venta de la propia empresa, el cual 
representó el año 2020 el 24% del consumo total de pellet. El cliente determinado como intermediario o 
distribuidor corresponde a aquel segmento que compra de manera directa a la planta productora y 
posteriormente vende al cliente final, mayoritariamente domiciliario, representando este tipo de cliente 
cerca del 64% del consumo total de pellet durante dicho año de análisis. Finalmente, el cliente de tipo 
industrial o institucional corresponde consumidores que en su mayoría corresponden a instalaciones que 
cuentan con calderas a pellet que le permiten generar calor y agua caliente, representando cerca del 11% 
del consumo total. 
 

- Cliente Domiciliario 
 

A nivel de ventas al cliente domiciliario, en el año 2020 se observó un incremento cercano al 
45%, que equivale a 13.875 t. Este aumento se atribuye principalmente al aumento en el recambio de 
calefactores a leña, ya sea a través del programa de recambio del Ministerio de Medio Ambiente o 
aquellos realizados de manera privada. Según las proyecciones de las empresas encuestadas, se espera 
que el segmento de cliente domiciliario incremente el consumo de pellet durante el año 2021 en cerca de 
23.000 t. La evolución de la venta de Pellet en el cliente domiciliario se muestra en la Figura N° 11. 

 
 

 
 

Figura N° 11 
VENTA DE PELLET CLIENTE DOMICILIARIO SEGÚN AÑO  
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- Cliente Intermediario  
 

El mayor porcentaje de venta de pellet por parte de las empresas productoras se realizó hacia el 
cliente intermediario, el año 2020 se observó un aumento cercano de 31.550 t, lo que representó al 37% 
de crecimiento con respecto al año anterior, alcanzando las 116.244 t. Según las proyecciones de las 
empresas productoras de pellet encuestadas, se espera que este tipo de cliente también aumente las 
compras para el año 2021 en aproximadamente un 42%, alcanzando en total las 197.011 t.  La evolución 
de la venta al cliente intermediario, se muestra en la Figura N° 12. 

 
 

 
 

Figura N° 12 
VENTA DE PELLET CLIENTE INTERMEDIARIO O DISTRIBUIDOR SEGÚN AÑO 

 

 
- Cliente Industrial   

 
El cliente de tipo industrial, a pesar de tener el menor porcentaje de participación en las ventas 

totales de pellet en comparación a los clientes domiciliarios o intermediarios, ha presentado de igual 
forma un crecimiento constante en los últimos años, durante el año 2020 llegó a consumir 20.293 t, 
volumen que superó casi en un 39% el consumo del año anterior. Las expectativas y proyecciones de las 
empresas productoras encuestadas indican que el cliente de tipo industrial será el que muestre la mayor 
tasa de crecimiento el año 2021, de manera de llegar a las 47.984 t de venta. La evolución de la venta al 
cliente industrial, se presenta en la Figura N° 13. 

 
 

 
 

Figura N° 13 
VENTA DE PELLET CLIENTE EMPRESA O INDUSTRIA SEGÚN AÑO 
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Venta Total Anual Según Tipo de Consumidor 

 
En el Cuadro N° 7 se presenta el detalle de volúmenes de venta por región y según tipo de 

cliente, en los 3 años consultados a las empresas productoras de pellet.  
 
 

Cuadro N° 7 
VOLÚMENES DE VENTA DE PELLET SEGÚN TIPO DE CLIENTE, REGIÓN Y AÑO 

Región 

Domiciliaria  Intermediario  Industria 

2019 2020 
Proyección 

2021 
2019 2020 

Proyección 
2021 

2019 2020 
Proyección 

2021 

( t/año ) 

Metropolitana             400 250 400 

Valparaíso 90 604 1400 13 123 800 71 81 200 

Maule 3.450 5.450 12.200 3.000 6.520 26.570 1.050 830 4.030 

Bio Bio 10.337 19.572 39.914 73.779 101.586 153.811 9.995 17.132 41.354 

La Araucanía 12.473 13.475 7.170 6.388 7.025 7.030 3.000 2.000 2.000 

Los Lagos 3.700 4.600 3.800 0 0 0 0 0 0 

Aysén 0 75 3.000 0 78 7.000 0 0 0 

Magallanes 379 528 600 1.514 912 1.800 0 0 0 

Total 30.429 44.304 68.084 84.694 116.244 197.011 14.516 20.293 47.984 

 
 

Al analizar los datos de venta de pellet según tipo de cliente, se puede señalar que la adquisición 
de ha sido liderada por clientes de tipo domiciliario, que han visto en este nuevo energético una 
alternativa principalmente de calefacción más limpia, que no tiene restricciones ambientales y que posee 
una alta eficiencia.   
 

Distribución Regional de la Venta del Pellet 

 
Al analizar la información recopilada, se observa que, de los volúmenes de venta total de pellet 

durante el año 2020, 180.841 toneladas, las empresas productoras estiman que cerca del 22% del total 
producido es adquirido en la región de origen, mientras que el 77% restante es destinado o vendido a 
otras regiones del país. El detalle de las estimaciones de venta por región para el año analizado se 
presenta en el Cuadro N° 8 y Figura N° 14. 
 

Se puede apreciar que en la macrozona de las regiones de Maule a La Araucanía las ventas 
alcanzaron el 96% del total de volumen informado para el año 2020, lo que equivale a 173.600 t.  
 

Según estas estimaciones de venta y según la ubicación de clientes, se puede destacar que, 
durante el año 2020, en la región de Maule se vendió a clientes de la región el 54% de su volumen anual 
comercializado, en cambio en la región del Bio Bio solo se vendió en la región el 15% de su volumen total 
y el mayor porcentaje de sus ventas se realizaron a otras regiones del país. Situación similar se da en la  
región de La Araucanía, donde en la región se comercializó el 29% de su producción anual y el mayor 
porcentaje se vendió en otras regiones. 
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Cuadro N° 8 
VOLÚMENES DE VENTA DE PELLET SEGÚN UBICACIÓN DE CLIENTES AÑO 2020  

 
Región 
 

Venta en la Región Venta en Otras Regiones 

( t ) ( % ) ( t ) ( % ) 

Metropolitana 250 100  0 0 

Valparaíso 687 85 121 15 

Maule 6.920 54 5.880 46 

Bio Bio 21.530 16 116.760 84 

La Araucanía 6.492 29 16.018 71 

Los Lagos 4.600 100 0 0 

Aysén 153 100 0 0 

Magallanes 864 60 576 40 

Total 41.496   139.355   

( % ) 22,9   77,1   

 

 
Figura N° 14 

ESTIMACIÓN VENTA SEGÚN UBICACIÓN DE CLIENTES AÑO 2020 

 
 

Abastecimiento de Materia Prima Año 2020 
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calidades y volúmenes demandados que le permitan producir la cantidad de pellet que el mercado 
requiere. 
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remanufactura de madera (viruta y aserrín seco y húmedo, y existen dos modelos de abastecimiento: la 
compra de materias primas a terceros y el abastecimiento de materia prima desde aserraderos propios. 
 

O Venta en región ( t )

0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000

Metropolitana

Valparaíso

Maule

Biobío

Araucanía

Los Lagos

Aysén

Magallanes

O Venta en otras regiones  ( t )



22 
 

Se puede señalar que cerca del 98% de la biomasa que se utiliza para la producción de pellet 
proviene de pino radiata, utilizando viruta, aserrín y chips o astillas con alto contenidos de humedad, 
proveniente de aserraderos primarios.  

 
De igual forma, se utiliza viruta y aserrín con bajo contenido de humedad proveniente de la 

industria de remanufactura. 
    
Las empresas productoras plantean que se abastecen con distintos tipos de materias primas, 

cuya distribución de preferencia según región, durante el año 2020, se presenta en el siguiente cuadro.  
 

 
Cuadro N° 9 

TIPOS DE MATERIA PRIMA UTILIZADA SEGÚN REGIÓN AÑO 2020  

Región 

Tipo materia prima utilizada 

Aserrín 
Seco 

Aserrín 
Húmedo 

Chip o 
Astilla 

Viruta 
Seca 

Viruta 
Húmeda 

Otros*  

Empresas 

Metropolitana 1 0 1 1 0 1 

Valparaíso 1 0 1 1 0 0 

Maule 1 1 1 3 1 0 

Bio Bio 5 3 2 7 1 0 

La Araucanía 2 1 1 3 0 0 

Los Lagos 1 0 0 1 0 0 

Aysén 0 1 0 0 0 0 

Magallanes 1 1 1 1 1 0 

Total 12 7 7 17 3 1 

( % ) 63 37 37 89 16 5 

                * Ej. Viruta almacenada en silo 

 
 

Las empresas encuestadas manifestaron que esta materia prima, independiente del porcentaje 
de humedad que posea, debe cumplir con requisitos de limpieza y baja presencia de corteza.   
 

La materia prima más utilizada corresponde a viruta y aserrín seco con el 89% y 63% del 
consumo respectivamente, seguido por la materia húmeda como es el caso de aserrín y chip o astillas 
que cada una representa el 37% de las preferencias. 
 

La alta preferencia en el consumo de materia prima seca, que es generada por la industria del 
aserrío secundario o remanufactura, se debe principalmente a que uno de los requisitos principales para 
poder realizar el proceso de fabricación del pellet es el utilizar materia prima con un bajo contenido de 
humedad, en promedio un 12%.   
 

El consumo de biomasa seca se debe principalmente a que la mayoría de las empresas 
productores de pellet no cuentan con secadores de materia prima en sus procesos productivos.  

 
Incluso algunas empresas plantean que han tenido que recurrir a contratar el servicio de secado 

a empresas externas para poder contar con los volúmenes de materia prima requerida.   
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El detalle de esta situación, se presenta en el Cuadro N° 10.  
 

 
 

Cuadro N° 10 
DISPONIBILIDAD DE SECADORES DE BIOMASA Y UTILIZACIÓN SERVICIO DE SECADO  

AÑO 2020 

Región 

Disponibilidad de 
Secador de Biomasa 

Utilización  Servicios 
de Secado 

Empresas 

Metropolitana 0 0 

Valparaíso 0 0 

Maule 1 1 

Bio Bio 3 2 

La Araucanía 1 0 

Los Lagos 0 0 

Aysén 1 0 

Magallanes 1 0 

Total 7 3 

 
 

De los datos analizados se concluye que solo el 37% de las empresas encuestadas (7 plantas) 
cuentan en sus procesos productivos con hornos de secado de biomasa, lo que les permiten abastecerse 
de materia prima húmeda para la fabricación de pellet, la cual es está presente en un alto volumen en la 
industria del aserrío primaria.  
 

En este sentido, solo 3 empresas manifiestan que utilizan servicios de secado externo para 
cumplir con la demanda de producción de pellet, debido a que actualmente no cuentan con hornos de 
secado de materia prima o bien teniéndolo requieren aumentar las tasas de abastecimiento de biomasa 
seca.  

 
Además, del Cuadro N° 10 se puede desprender que durante el año 2020 la mayoría de las 

empresas encuestadas se abasteció en su totalidad de materia prima proveniente de plantas de 
remanufactura. 
 

La tecnología de secado de materia prima es actualmente una brecha tecnológica que enfrentan 
las plantas productoras de pellet, situación que compromete tanto el volumen como la calidad de su 
producción.  

 
Contar con estos equipos les permitiría diversificar sus fuentes de abastecimiento de materia 

prima y usar biomasa húmeda para cumplir con sus requerimientos de producción y también aumentar 
sus tasas de producción. 
 

Según la información proporcionada por las 19 empresas productoras de pellet encuestadas, en 
el año 2020 el abastecimiento total de materia prima alcanzo a 1.662.174 m

3
, de los cuales 904.111 m

3
 

corresponden a la modalidad de abastecimiento de terceros, un 54% de total.  
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El detalle del consumo de materia prima por región y modalidad de abastecimiento, se presenta 
en el Cuadro N° 11 y Figura N° 15. 

 
 

 
Cuadro N° 11 

VOLÚMENES DE MATERIA PRIMA UTILIZADA PARA LA PRODUCCIÓN DE PELLET AÑO 2020 
SEGÚN MODALIDAD DE ABASTECIMIENTO Y REGIÓN 

Región 

Abastecimiento 
Propio 

Abastecimiento 
desde  Terceros 

Abastecimiento 
Total 

( m
3
 ) 

Metropolitana 2.700 0 2.700 

Valparaíso 7.020 0 7.020 

Maule 68.500 46.500 115.000 

Bio Bio 576.936 726.534 1.303.470 

La Araucanía 54.000 129.700 183.700 

Los Lagos 46.000 0 46.000 

Aysén 0 1.377 1.377 

Magallanes 2.907 0 2.907 

Total 758.063 904.111 1.662.174 

( % ) 46 54 100 

 
 
 

 
 

Figura N° 15 
ABASTECIMIENTO TOTAL DE MATERIA PRIMA AÑO 2020 SEGÚN REGIÓN 
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De las cifras de demanda de materia prima presentadas se puede destacar que el año 2020 la 

región del Bio Bio, líder en la producción de pellet, las plantas productoras presentes demandaron 
1.303.470 m

3
, lo que equivale al 78% del total, seguido por la región de la Araucanía con 183.700 m

3
 que 

corresponde al 11% del total, y la región del Maule con el 7% del consumo total con 115.000 m
3
.   

 
Esta macrozona del país que lidera la producción de pellet demandó 1.602.170 m

3
 de materia 

prima total, alcanzando el 96% de participación en el total. 

 

Modalidad de Abastecimiento de Materia Prima 

 
Como se ha comentado, la industria del pellet tiene dos modalidades de abastecimiento, la 

compra de materias primas a terceros y el abastecimiento de materia prima desde aserraderos propios. 
Al inicio del desarrollo de esta industria las empresas que tenían la posibilidad de contar con 
abastecimiento propio, por ser parte o estar integradas a algún aserradero o planta de remanufactura, se 
abastecían en su totalidad de ellos.  

 
Con el crecimiento que ha tenido la demanda por pellet se ha generado un escenario en donde 

este tipo de plantas ha debido modificar sus esquemas de abastecimiento, agregando la compra de 
biomasa a terceros, para complementar su requerimiento de materia prima.  

 
Existe un grupo de empresas productoras de pellet que se abastecen en un 100% de materia 

prima a través de compra a terceros.  
 

Esta situación ha generado que actualmente exista una competencia para adquirir materia prima 
a aserraderos o plantas de remanufactura de la región donde están ubicadas las plantas e incluso  
algunas plantas han tenido que proveerse de otras regiones.  

 
Bajo esta evolución del modelo de abastecimiento, durante el año 2020, el 54% de la adquisición 

de materia prima proviene de abastecimiento propio, alcanzando a 904.111 m
3
, mientras que el 

abastecimiento a través de compra a terceros representa un 46% del total, que equivale a 758.063 m
3
.  

 
Estos valores demuestran que la brecha entre ambas modalidades de abastecimiento se ha ido 

acortando con el correr del tiempo.  En las Figuras N° 16 y N° 17 se presentan los antecedentes antes 
planteados y su situación a nivel regional. 

 
 
 

 
 

Figura N° 16 
ABASTECIMIENTO DE MATERIA PRIMA AÑO 2020  
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Figura N° 17 
ABASTECIMIENTO DE MATERIA PRIMA AÑO 2020 SEGÚN MODALIDAD DE ABASTECIMIENTO Y REGIÓN 

 

 

Proyecciones de Ampliación de Plantas Productoras de Pellet 

 
El fuerte crecimiento que ha tenido la industria del pellet debido al aumento de su demanda, se 

estima se mantendrá en los próximos años, lo que genera que las plantas productoras estén analizando 
la implementación de proyectos de ampliación y mejoras de sus procesos productivos. Estas iniciativas 
apuntan a aumentar la capacidad productiva considerando la ampliación de líneas de producción, el 
contar con mayores espacios de almacenamiento de materia prima y producto terminado, el 
mejoramiento del nivel tecnológico de alguna de las etapas del proceso, la incorporación de tecnologías 
de secado e incluso la instalación de nuevas plantas productoras, entre otras. El detalle de las iniciativas 
de mejoras informadas por las empresas encuestadas por región se presenta en el Cuadro N° 12. 

 
 

Cuadro N° 12 
EMPRESAS CON INICIATIVAS DE AMPLIACIÓN Y MEJORAMIENTO DE PLANTAS SEGÚN REGIÓN 

Región 
Tiene Contemplada Ampliación de la Planta  

Si No 

Metropolitana 0 1 

Valparaíso 1 0 

Maule 2 1 

Bio Bio 7 0 

La Araucanía 3 1 

Los Lagos 0 1 

Aysén 1 0 

Magallanes 0 1 

Total 14 5 

( % ) 74 26 
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Del total de empresas encuestadas, 14 de ellas, 74%, manifestaron su intención de concretar en 
el corto plazo un proyecto de ampliación y mejora de sus plantas productoras de pellet, algunas de ellas 
incluso indicaron tener planificado el desarrollo de más de una iniciativa por planta.   
 

Esta proyección de mejora y crecimiento de la industria se debe a que las plantas productoras 
desean responder al crecimiento que ha tenido la demanda de pellet estos últimos años y que las 
proyecciones futuras indican que este crecimiento continuará en aumento. El detalle del tipo de proyectos 
de ampliación informado por las empresas encuestadas, se presenta en el Cuadro N° 13. 
 

 
Cuadro N° 13 

NÚMERO DE INICIATIVAS DE AMPLIACIÓN 

Tipo de Proyección de Ampliación  Iniciativas 

Nueva línea de producción y/o  nueva prensa peletizadora 9 

Ampliación de silo de almacenamiento de materia prima  1 

Ampliación  bodega de almacenamiento de producto terminado. 2 

Instalación de  planta nueva  1 

Instalación secador de materia prima 3 

Mejoramiento tecnológico secador de materia prima 2 

Instalación  molino de materia prima 1 

Mejoramiento  acondicionador de materia prima 1 

Tecnificación  embolsado de pellet 1 

Total  21 

 
 
 

 
 

Figura N° 18 
NÚMERO DE INICIATIVAS DE AMPLIACIÓN SEGÚN TIPO 
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Es importante destacar en segundo lugar el interés por incorporar tecnologías de secado de 
materia prima, que les permitan utilizar diversas fuentes de abastecimiento de biomasa que para 
concretar el aumento de los volúmenes de producción. La industria del pellet plantea que requiere de 
apoyo financiero para poder concretar en el futuro mejoras tecnológicas y crecimiento de sus plantas, que 
en la mayoría de las iniciativas representan un costo e inversión de importancia. 

 

Interés por Actividades de Capacitación o Difusión 

 
La industria del pellet ha manifestado que, además de reconocer que existe una necesidad por 

mejorar tecnológicamente las plantas, se requiere poder optar a instancias que les permita abordar las 
brechas de información y capacitación, para apoyar el crecimiento y mejoramiento del mercado del pellet 
en su conjunto. Lo anterior se ve reflejado en las temáticas de interés a abordar en instancias de 
capacitación, manifestadas por las empresas encuestadas.  El detalle de las temáticas priorizadas se 
presenta a continuación. 
 
 

Cuadro N° 14 
TIPO Y NÚMERO DE TEMAS DE INTERÉS POR CAPACITACIÓN 

Temas de Interés de Capacitación Empresas Interesadas 

Normativa del pellet  0,5 

Certificación del pellet 13 

Calidad de la biomasa para su uso en pellet 10 

Mejoras procesos productivos 9 

Modelo de negocio 5 

Instrumentos de fomento para inversión  2 

Información de  importaciones de estufas y  calderas, para monitorear demanda de pellet 1 

 
 

Los temas de mayor interés están relacionados con aspectos normativos del pellet, lo cual se 
fundamenta principalmente en que en la actualidad no existe una legislación que reconozca al pellet 
como un biocombustible y ni una normativa que regule y certifique los parámetros técnicos para su 
producción.  Existe interés por abordar instancias de capacitación relacionadas con una posible futura 
certificación del pellet, que les permita ofrecer al mercado un producto de calidad, que de seguridad al 
consumidor final y además poder optar a la comercialización en el mercado internacional en un futuro.   
 

Mejorar o perfeccionar su conocimiento respecto a la calidad de la biomasa para asegurar la 
generación de un pellet de calidad, resulta de interés para las plantas productoras de pellet, dado que es 
un tema relacionado directamente con la calidad del producto final, la percepción de los usuarios y la vida 
útil de los equipos, como estufas, calderas y otros. 
 

La necesidad de contar con instancias de capacitación se evidencia en que la mayoría de las 
empresas encuestadas manifestaron preferencias por más de un tema. 
 

Las temas de interés en materia de capacitación identificados por las plantas productoras 
demuestran que la industria, además de estar preocupada de aumentar su tasa de producción y 
abastecer la demanda creciente actual y potencial por este energético, manifiesta un interés por producir 
un pellet de calidad, que permita ofrecer al mercado un combustible limpio y eficiente desde el punto de 
vista energético, que cuente con un desarrollo normativo, que apoye y regule el desarrollo de la industria, 
así como que también la reconozca como una industria energética de importancia para el país. 
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Principales Problemas que Enfrentó la Industria del Pellet el Año 2020 

 
Este sector industrial durante el año 2020 se vio enfrentada a una crisis que significó el no poder 

proveer satisfactoriamente en algunas ciudades y en períodos específicos, lo que generó un escenario de 
gran incertidumbre y de desconfianza. Esta situación fue enfrentada en forma exitosa por la industria 
aumentando la producción y despachando el producto en forma inmediata hacia aquellas zonas donde 
estaba en escasez. 
 

Los períodos puntuales de desabastecimiento tuvieron su origen en el aumento de la demanda 
de este energético en el escenario de pandemia sanitaria que enfrenta el país, donde según algunas 
estimaciones la tasa de consumo total por pellet aumentó cerca del 40% con respecto al año anterior, 
incremento que superó con creces las proyecciones que se tenían.  
 

La situación sanitaria obligo a muchas familias del país a resguardarse en sus hogares y esto  se 
tradujo en que existiera un mayor tiempo necesidad de calefacción.  Este aumento de la demanda se 
debió además al aumento de calefactores en uso durante dicho periodo.  
 

Según la información entregada por las empresas encuestas, es posible señalar que durante el 
año 2020 existió un equilibrio del mercado en cuanto a la tasa de producción y venta al momento de 
analizar las cifras anuales totales. Por lo tanto, se podría indicar que el desabastecimiento que se 
observó solo afecto a períodos específicos de mayor consumo de pellet, meses en que la demanda 
existente fue superior a la disponibilidad en un sector determinado y las empresas productoras no 
contaban con stock almacenado para satisfacer dicha demanda y solo podían vender a medida que  
producían.  
 

Se pudo minimizar sus efectos negativos hacia los consumidores finales a través de iniciativas de 
coordinación entre los distintos actores relacionados al mercado de pellet, que permitieron poder llegar 
con este energético a las ciudades que presentaron desabastecimiento. 
 

Para las empresas encuestadas, esta situación de crisis que se vivió durante el año 2020, se 
debió al aumento de la demanda, además  de diversas otras causas, entre las que destacan: 
 

- Cierre parcial de plantas productoras de pellet debido a las restricciones de funcionamiento 
producto de la pandemia. 
 

- Fallas técnicas de los equipos productores de pellets y dificultades para contar con servicios 
técnicos y  repuestos para su reparación debido a la misma causa. 

  
- Dado el desabastecimiento que se presentó, algunas empresas productoras aumentaron su 

venta a mayoristas/distribuidores, que en algunos casos vendieron el pellet al cliente final a 
precios muy altos, lo que provocó un impacto negativo a la industria. 

 
- Dificultades para poder adelantar la puesta en marcha de plantas nuevas. 

 
- Falta de información del mercado que permitan conocer la demanda real por pellet. 

 
- Dificultades y restricciones de transportes de pellet en las comunas con restricción sanitaria, lo 

que genero problemas en el despacho y reparto. 
 

- Huelga en empresa proveedora de materia prima. 
 

- Falta de financiamiento, debido a que los bancos cerraron líneas de crédito para capital de 
trabajo luego de octubre de 2019.  

 
- Falta de materia prima en varias regiones del país, tanto por la crisis social como por problemas 

de funcionamiento de los aserraderos producto de la pandemia. 
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- Bajas de producción de los aserraderos, lo que incide directamente en la tasa de producción de 

los subproductos de la esa industria y con ello en la disponibilidad de biomasa para producir 
pellet. 

 
- Sobredemanda de pellet, que genero cambios en la forma de comercialización. 

 
- Dificultad para traslado de producto e inseguridad frente a atentados terroristas. 

  
- Imposibilidad de contar con técnicos extranjeros proporcionados por el fabricante para montaje y 

puesta en marcha de la planta.  
 

- Dificultades de traslado de la materia prima, producto de paralización de transportistas. 
 

Todos estos problemas que afectaron a la industria del pellet durante el año 2020 incidieron en la 
producción y distribución de este biocombustible, y por tanto en el abastecimiento para el cliente final.   
 

CONCLUSIONES 

 
Dado que la industria del pellet es un sector productivo reciente, en la actualidad no existe información 

pública que permita dimensionarla y a su vez evaluar el desarrollo que esta ha tenido para ofrecer al 
mercado un nuevo energético de uso domiciliario e industrial.  Bajo esta premisa se confeccionó una 
encuesta para actualizar la situación de los productores de pellet del país, la que fue enviada a la 
totalidad de plantas productoras de pellet en producción, durante el mes de diciembre del año 2020.    
 

 A diciembre del año 2020, 23 empresas productoras de Pellet estaban en funcionamiento, distribuidas 
entre las regiones de Valparaíso y Aysén, y la región del Bio Bio concentra el mayor número de 
empresas (8) liderando las tasas de producción de este energético a nivel país. 

 

 Existe una concentración de plantas productoras de pellet en las regiones de Maule, Bio Bio y La 
Araucanía, reuniendo a diciembre del 2020 un total de 17 plantas, que corresponden al 74% del total 
de estas industrias en el país.  

 

 La concentración del número de empresas productoras en estas 3 regiones está directamente 
relacionada con que en dicho territorio existe un gran desarrollo de la actividad forestal, con una alta 
presencia de superficie forestal y de industrias de aserraderos y plantas de remanufactura, sector 
productivo que proporciona la materia prima requerida para la fabricación de pellet.  

 

 El crecimiento del sector productivo del pellet ha sido constante en los últimos años en el país, con 
tasas superiores al 20% anual, derivado principalmente de los esfuerzos de distintas entidades por 
disminuir los escenarios de contaminación ambiental en ciudades con alta contaminación atmosférica.  

 

 La encuesta fue respondida por 19 empresas, lo que representa el 83% de las empresas que 
actualmente se encuentran produciendo este energético en el país, las cuales están ubicadas entre 
las regiones Metropolitana y Magallanes. 

 

 El 37% de las encuestas recibidas corresponden a empresas que se encuentran en la región del Bio 
Bio, seguida por la región de la Araucanía con el 21% y la Región del Maule con el 16%.   

 

 El resumen de la información más descriptora de este sector, confeccionado a partir de las encuestas 
recibidas se presenta en el Cuadro N° 15. 
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Cuadro N° 15 
PRINCIPALES ANTECEDENTES DESCRIPTORES DE LA INDUSTRIA DEL PELLET AÑO 2020 

Región 
Empresas 

(N°) 

Capacidad Instalada 
(t/año) 

Producción de Pellet 
(t/año) 

Venta de Pellet 
(t/año) 

2020 2021 2019 2020 
Proyección 

2021 
2019 2020 

Proyección  
2021 

Metropolitana 2 960 500 500 300 500 400 250 400 

Valparaíso 1 820 2.400 290 780 1.700 174 808 2.400 

Maule 4 33.312 54.900 7.500 12800 42.800 7.500 12.800 42.800 

Bio Bio 8 225.407 300.921 93.433 140.809 229.122 94.111 138.290 235.079 

La Araucanía 5 22.860 27.580 21.861 22.500 27.600 21.861 22.510 16.200 

Los Lagos 1 5.000 3.800 3.700 4.600 3.800 3.700 4.600 3.800 

Aysén 1 12.000 0 0 153 10.000 0 153 10.000 

Magallanes 1 4.320 2.400 1.893 1.444 2.400 1.893 1.440 2.400 

Total 23 304.679 392.501 129.177 183.386 317.922 129.639 180.851 313.079 

( % ) 

   

  42 73   40 73 

 
 

 La capacidad productiva instalada de las 19 empresas encuestadas durante el año 2020, alcanzó las 
304.679 t.  

 

 Las empresas informan que, según sus proyecciones para el año 2021, existiría un aumento de un 
29% de la capacidad instalada, llegando a cerca de 392.501 t.  

 

 Cerca del 98% de la biomasa que se utiliza para la producción de pellet proviene de pino radiata, 
principalmente viruta y aserrín seco y húmedo, limpio y sin corteza. Existen también algunos 
productores que utilizan materia prima de pino oregon y lenga. 

 

 

 La totalidad del pellet que se produce y comercializa corresponde a pellet con características técnicas 
para artefactos domiciliario, es decir de 6 mm de diámetro y de 10 a 40 mm de largo, fabricado con 
materia prima de bajo contenido de humedad y de buena calidad.   

 

 La producción de pellet durante el año 2020 alcanzó a las 183.286 t con un aumento cercano al 42% 
con respecto al año anterior.   

 

 Según las proyecciones de las 19 empresas encuestadas, para el año 2021 la producción de pellet 
continuará en aumento y se espera alcance a las 317.922 t con un crecimiento de un 73% con 
respecto al año anterior. 

 

 La región del Bio Bio durante el año 2020 produjo cerca del 77% del total del pellet producido a nivel 
nacional, seguida por la región de Araucanía con un 12% y la Región del Maule con un 7% del total 
anual. 

 

 La venta de pellet durante el año 2020 hacia los consumidores finales, alcanzó las 180.841 t  por parte 
de las 19 empresas encuestadas.  
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 La región del Bio Bio lideró la venta de pellet durante el año 2020, alcanzando las 138.290 t, 
representando el 76% del total nacional.  En la región de La Araucanía se comercializó cerca del 12% 
del total de pellet llegando a las 22.510 t, mientras que en la región del Maule se comercializó 12.800 t 
de Pellet que representa un 7% del total nacional. 

 

 Según las proyecciones de la industria para el año 2021 se estima un crecimiento de los volúmenes 
de venta del pellet, cercano al 73% respecto al año anterior, esperando alcanzar las 313.079 t, cifra 
que representa un aumento de 120.479 t, de manera de poder satisfacer la demanda. 

 

 Al analizar los datos, se destaca que el año 2020 los volúmenes de producción y de venta no 
presentan grandes diferencias, destacando un equilibrio del mercado que llevó a que casi el 99% de la 
producción fueron comercializado.  

 

 Las empresas encuestadas señalan que la adquisición de pellet es realizada por clientes domiciliarios, 
industriales e intermediarios, siendo estos últimos los que lideran la compra de este energético.   

 

 Las empresas productoras estiman que cerca del 22% del total de pellet producido, es adquirido en la 
región de origen, mientras que el 77% restante es destinado o vendido en otras regiones del país.   

 

 Durante el año 2020, en las regiones de Maule, Bio Bio y La Araucanía se comercializó en la misma 
región el 54%, el 15% y el 29%, respectivamente, de volumen total producido, mientras que el resto de 
sus ventas se realizó hacia otras regiones del país.  

 

 La materia prima utilizada por la industria del pellet corresponde principalmente a viruta y aserrín seco 
con el 89% y 63% del consumo respectivamente, seguido por la materia húmeda como es el caso de 
aserrín y chip o astillas, que cada una representa el 37% de las preferencias. 

 

 Sólo el 37% de las empresas encuestadas (7) cuentan con hornos de secado de biomasa, lo que les 
permiten abastecerse de materia prima húmeda para la fabricación de pellet.  

 

 Además, 3 empresas señalaron que utilizan servicios de secado externo de secado, para cumplir con 
la demanda de producción de pellet, debido a que actualmente no cuentan con hornos de secado de 
materia prima. 

 

 La tecnología de secado de materia prima es actualmente una brecha tecnología que enfrentan las 
plantas productoras de pellet. Contar con ella les permitiría diversificar sus fuentes de abastecimiento 
de materia prima y usar biomasa húmeda. 
 

 El año 2020 las plantas productoras de pellet ubicadas en la región del Bio Bio, líder en la producción 
de pellet, demandaron 1.303.470 m

3
, lo que equivale al 78% del total, seguidas por la región de La 

Araucanía, con 183.700 m
3
 (11%), y la región del Maule con el 7% del consumo total, 115.000 m

3
.   

 

 Por lo tanto, la macrozona Maule a La Araucanía demandó 1.602.170 m
3
 de materia prima, 

alcanzando el 96% del total. 
 

 La industria del pellet cuenta con dos modalidades de abastecimiento, la compra de materias primas a 
terceros y el abastecimiento de materia prima de aserraderos propios. El año 2020 el abastecimiento 
total de materia prima, alcanzo a 1.662.174 m

3
, de los cuales 904.111 m

3
 corresponden a la 

modalidad de abastecimiento propio (54%), mientras que el abastecimiento a través de compra a 
terceros representó un 46% del total, que equivale a 758.063 m

3
.   

 

 En relación con la ampliación o mejoramiento de capacidades de la industria del pellet, 14 empresas 
(74%) de las 19 encuestadas manifestaron su intención de concretar en el corto plazo proyectos de 
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ampliación o mejora de las instalaciones, algunas de ellas incluso indicaron tener planificado el 
desarrollo de más de una iniciativa.   

 

 Dentro de estas iniciativas de mejoramiento de las plantas, la incorporación de una nueva línea de 
producción y/o una nueva prensa productora de pellet es la iniciativa mayormente mencionada por los 
productores, seguida por la incorporación de tecnologías de secado de materia prima.  

 

 La industria del pellet, plantea que requiere de apoyo financiero para poder concretar en el futuro 
mejoras tecnológicas y crecimiento de sus plantas, que en la mayoría de las iniciativas representan un 
costo e inversión de importancia. 

 

 En cuanto a requerimientos para apoyar los procesos productivos y de comercialización, los 
productores señalan que se requiere contar con instancias de capacitación en diversos temas.  Entre 
sus preferencias se destacan temas relacionados con aspectos normativos del pellet e iniciativas 
relacionadas con una posible futura certificación del pellet, con el fin de poder ofrecer al mercado un 
producto de calidad, que le entregue seguridad al consumidor final, además de poder optar a la 
comercialización en el mercado internacional en el futuro.   

 

 Un tercer tema de interés corresponde a perfeccionar su conocimiento respecto a la calidad de la 
biomasa para asegurar la generación de un pellet de calidad, aspecto que está relacionado 
directamente con la vida útil de los equipos, como estufas, calderas y otros, y también con la opinión 
del usuario final en relación con el producto. 

 

 El uso del pellet se reconoce como un factor que aporta a diversificar la matriz energética y su 
descarbonización. Se debe fomentar la utilización de energías renovables y el uso de este energético 
es  una oportunidad para aprovechar el potencial forestal del país, valorizando los subproductos de la 
actividad industrial y aportando a la generación de riqueza a nivel local.  

 

 Los antecedentes presentados corresponden al 78% de las plantas productoras de pellet del país (19 
plantas encuestadas de un total de 23) y junto con otros antecedentes recopilados del sector se 
concluye que representan cerca del 91% de la producción total de pellet durante el año 2020, por lo 
que se estima los resultados representan adecuadamente la realidad del sector.  
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