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RESUMEN

La investigacién que se presenta en este documento,
denominado "El1 Futuro del Mercado Interno de la Madera
Aserrada y Tableros: Necesidad de una Estrategia Pais",
tiene como objetivo central el propender al desarrollo de
productos de madera sélida y tableros de Pino Radiata de un
mayor valor agregado.

Histéricamente el consumo per capita interno de
madera ha sido relativamente bajo. Sin embargo, 1la
conveniencia de proponer politicas que incentiven el consumo
de dichos productos, requiere conocer el comportamiento
futuro del mercado interno.

Por ello se ha disefiado, en colaboracién con
consultores externos y de acuerdo con los recursos
disponibles, una cierta metodologia. La metodologia empleada
se basa en el uso de técnicas cuantitativas y cualitativas
que abarcan todos los factores implicitos en el consumo para
medir el distanciamiento entre la curva ideal de consumo y la
curva real registrada en Chile, evaluando las distancias que
originan esta brecha y aislando causas y efectos. Este
proceso reveldé finalmente la necesidad de desarrollar una
estrategia pais, la cual debe originar cambios que conduzcan
a acelerar los procesos involucrados, para trasladar asi 1la
tendencia natural de la curva de desarrollo del consumo hacia
un momento mas cercano en el tiempo, adelantando de ese modo
la expansién tanto del consumo de madera en el pais como de
la oferta al exterior de productos derivados.



PROLOGDO

La Divisién de Estudios Econémicos del Instituto
Forestal, por encargo de la Corporacién de Fomento de 1la
Produccién, ha elaborado el presente estudio centrado en la
problematica del consumo de madera en el pais. Los
antecedentes que se proporcionan constituyen un elemento
orientador para la gestién de los agentes econdémicos que
intervienen directa o indirectamente en el negocio maderero
en Chile, debido a la visién de largo plazo que entrega y a
las oportunidades de desarrollo de negocios que da a conocer.

En su elaboracién participaron Ignacio Cerda Vargas
(1), José Olavarria Undurraga (2) y Sergio Tardones Maldonado
(3). Ademas se contdé con la asesoria permanente de Olibar
Consultores y el concurso de profesionales de diversas areas
ligadas al tema. Como representante de la CORFO, participé
la Ingeniero Quimico Sra. Nancy Parada.

El equipo de trabajo agradece la colaboraciétn de mas
de cien lideres de opiniébn ligados directa o indirectamente
al problema planteado, asi como de ejecutivos, empresarios y
profesionales que participaron en las distintas sesiones de
grupo.

{1) 3 Ingeniero Forestal Universidad de Chile. Post-
graduado Administracién de Empresas, Escuela de
Negocios de Valparaiso.

Ingeniero Forestal Universidad de Chile

Ingeniero Civil Universidad de Concepcién. Magister
(E) Evaluacién Social de Proyectos. Universidad
Catbélica de Chile.
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CONCLUSION Y RECOMENDACION

Conclusibn:

Del anilisis de la situacién actual y de mediano y
largo plazo, se concluye que el desarrollo natural de la
industria terciaria de 1la madera es un proceso gque se
posterga en su materializacién. Asi lo indican 1los
siguientes hechos detectados:

- Los agentes que intervienen en la oferta y demanda de
productos forestales carecen de conocimientos suficientes
sobre los factores que inciden en su adecuado uso.

- La innovacién tecnolégica en las areas de transformacién
mecanica y quimico-mecanica de la madera es limitada.

- El consumidor tiene una apreciacién negativa de la
madera. Piensa que ese material, especialmente el Pino
Radiata, es un bien de baja calidad, que no le asegura
una solucién permanente a un problema basico como es la
vivienda.

- Productores y consumidores no han sido capaces de
encontrar soluciones para problemas relacionados con los
bienes de madera.

- No hay preocupacién por realizar esfuerzos orientados a
incorporar nuevos productos de madera en el mercado
nacional.

- Las acciones que aisladamente han realizado instituciones
publicas y privadas para promover el uso de la madera han
sido discontinuas. En cuatro décadas o mas 1los
resultados han sido negativos.

- Los agentes involucrados en el negocio de 1la madera
insisten en sostener que los prgblemas que afectan el uso
del producto deben ser resueltos por el Estado. No hay
coherencia con el actual sistema econémico.



- Existen vacios en el proceso productivo de la madera,
segun se aprecia en el Mapa de Terreno Estratégico. Las
deficiencias se traducen en inadecuada oferta de materias
primas, componentes y servicios para la industria de
productos mas elaborados.

- Frente a sustitutos organicos e inorganicos, el precio
interno relativo de la madera de Pino Radiata no es
decisivo en su empleo; El problema basico es de
"percepciones".

- El consumo interno de 1la madera aserrada analizado
mediante modelos econométricos se explica por el
crecimiento del Producto Geografico Bruto y por la tasa
de interés real.

- Existe una competencia organizada de productos sustitutos
(cemento, ladrillo, acero y otros), la cual -junto a sus
ventajas comparativas y su escaso numero de productores-
permite desarrollar su demanda en términos mas
favorables.

- Se observa escasa difusién de la labor efectuada en
investigacién basica y aplicada entre los potenciales
usuarios de la madera.

- Los rubros del mueble y el embalaje presentan a futuro
una gran aceptacién de la madera de Pino Radiata, no asi
el sector de la vivienda.

Recomendacién

Dentro del marco del esquema econdémico vigente, se
propone buscar acuerdos para desarrollar lo que se ha
denominado estrategia pais. El objetivo de esta accidn
coordinada sera originar cambios que conduzcan a acelerar los
procesos de orden tecnolégico, de investigacién y desarrollo
de productos, de "marketing", financieros, normativos,
legales y otros. El fin dultimo sera trasladar hacia una
fecha mas cercana la curva de acontecimientos naturales (ver
Cuadro 3) relacionados con el desarrollo de la industria de
productos mas elaborados de madera.



En la busqueda de consenso deben intervenir todos lgs
agentes que directa e indirectamente participan del negocio
de la madera.

MAPA DE TERRENO ESTRATEGICO

Antecedentes reunidos para elaborar este estudio
permitieron detectar fortalezas y debilidades de los procesos
productivos, por rubros de actividad. Sobre esa base, se
elaboré un mapa de terreno estratégico, en virtud del cual se
puede visualizar el nivel de desarrollo en que se encuentran
los productos, entre tres grados posibles.

En las areas de servicios y componentes (insumos no
madera) los grados de desarrollo asignados deben tomarse con
caracter sélo indicativo.

Es importante sefialar que estas calificaciones
responden a la situacién promedio de la industria. Pueden
existir <casos aislados que presenten buen nivel de
desarrollo.

El mapa, que se incluye a continuacién, muestra con
claridad un hecho: para generar productos de mayor valor
agregado deben superarse previamente los factores que impiden
desarrollar los productos inmediatamente anteriores. Hay una
secuencia légica de concatenaciones horizontales Y
verticales. Normalmente, comienza por la materia prima vy
continia entre los demas procesos productivos, para terminar
en el bien final (mueble, cajén, vivienda).

Si se desea acortar los plazos de evolucién natural
de 1los procesos productivos de bienes finales, debera
actuarse teniendo presente dicha relacién tecnolégica. Asi

se concluye tomando en cuenta los resultados que arroja la
metodologia DELFOS.



MAPA DE TERRENO ESTRATEGICO
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Al seflalar en este mapa niveles de desarrollo segan
areas de actividad por procesos productivos de bienes
finales, se est&n mostrando posibles negocios de interés para
inversionistas nacionales o extranjeros.

Areas de desarrollo por rubros

Del mapa de terreno estratégico se desprende que son
escasas las areas de producto y/o actividades complementarias
(materia prima, componente y servicio) donde existe un buen
nivel de desarrollo. Por lo tanto, éste es un subsector de
la industria forestal que ofrece wuna amplia gama de




posibilidad para invertir, especialmente en respuesta a las
necesidades de desarrollo que se seflalan a continuacién.

- Rubro de los trozos aserrables y debobinables

Existe la necesidad de contar con abundante
disponibilidad de trozos cilindricos, de buen diametro,
libres de nudos, de corteza delgada, de fibra paralela,
con minimas tensiones internas, alta densidad, de rapido
crecimiento y otras caracteristicas deseables para
producir madera aserrada y tableros de alto rendimiento y
calidad.

Se requiere, entonces, desarrollar una gran linea de
investigacién en el A&area de la materia prima. Debe
incluir desde la produccién de semillas genéticamente
mejoradas, hasta la optimizacién técnico-econbémica del
trozo ya definido puesto en 1la fabrica para los

posteriores procesos de transformacién. Hay que
considerar también las apropiadas practicas
silviculturales.

- Rubro de la madera aserrada

Es preciso abastecer satisfactoriamente a la construccién
e industria del mueble. Para ofrecer calidad,
oportunidad y precios, deberan desarrollarse -aparte de
lo indicado respecto de trozos aserrables- los siguientes
aspectos: en el area de los componentes, se requeriran
notables cambios, tanto para los procesos productivos de
la madera aserrada, como para los complementarios de
secado, elaboracién e impregnacién. Todo ello
significara desarrollar 1las tecnologias apropiadas vy
capacitacién en el uso de éstas y en la administracién
gerencial de las empresas.

- Rubro de los tableros

Dentro de este rubro, las areas de los componentes vy
servicios, deberan desarrollarse especialmente. De esta
manera, se logrard una mayor incorporacién del producto
en la construccién y el mueble.
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En el area de los componentes es necesario contar con
bienes de capital adecuados. Estos permitiran soluciones
tecnolégicas apropiadas, tanto para el actual parque de
maquinaria como para los nuevos proyectos. Del mismo
modo, debera desarrollarse el campo de los productos
complementarios, a fin de hacer posible su adecuado
empleo (madera estructural de apoyo, uniones, tornillos,
barnices, herramientas). En recurso humano, se requerira
una capacitacién técnica a todo nivel.

En el A&rea de 1los servicios se requiere igualmente
investigacién, con el objeto de definir nuevos productos
adecuados a los requerimientos de la demanda del gran
mercado.

Rubro de los embalajes

En el area del producto es fundamental y urgente mejorar
su presentacién. Esto implica introducir innovaciones en
maquinarias y equipos, en el area de los componentes.

Rubro del mueble, partes y piezas

En este rubro se requiere desarrollar una industria que
utilice principalmente el pino. En el area de la materia
prima no se dispone de madera en la cantidad ni calidad
necesarias. Falta una industria abastecedora Y
complementaria de elementos en madera precortada,
elaborada y de contenido de humedad adecuado a las
necesidades de la industria.

En el 4&area de los componentes, también es fundamental
capacitar al recurso humano. En cuanto a maquinarias y
equipos, asi como en los rubros de complementacién, las
posibilidades de desarrollar una industria nacional se
aprecian interesantes. En el area de los servicios es
preciso desarrollar una politica de "marketing", con el
objeto de penetrar los mercados interno y externo.
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- Rubro de la construccién

Se pretende incrementar sustancialmente el uso de 1la
madera, en particular el Pino Radiata. En el area de la
materia prima existen deficiencias de todo tipo. En 1la

actualidad el producto madera, como material
constructivo, practicamente no existe. Por lo tanto, se
observan amplias posibilidades de negocios. En primer

lugar, en todo lo que es preparacién de partes y piezas
de madera en dimensiones y tratamientos adecuados al uso
que tendrd en la construccién. En segundo término, en lo
que se denomina industrializacién de elementos
solucionadores de problemas, vale decir: puertas con sus
respectivos marcos, paneles modulares, cerchas, vigas
laminadas, etc.

El Area de componentes es, quizas, la mas atrayente para
inversionistas. Priacticamente, todos 1los aspectos de
esta 4rea requieren desarrollo: desde maquinas, equipos,
herramientas e insumos complementarios hasta capacitacién
a todo nivel de quienes directa o indirectamente
participan en la construccién.

En el area de servicios, se requerira desarrollar toda
una estrategia de marketing complementaria al de las
otras Aareas para introducir y consolidar la madera en el
mercado nacional de la construccién.

Fundamento Estratégico para el Desarrollo de Productos méas
Elaborados

En una estrategia de desarrollo basada en una
economia abierta, como la actual, la busqueda de
oportunidades comerciales para productos forestales chilenos
exige identificar las macrotendencias mundiales que influyen
en su comercio internacional. Es muy Util, en consecuencia,
tener presentes los factores principales que afectan o
afectaran la demanda de los productos de la madera. Sobre
esa premisa, en esta seccidén se destacan, en forma resumida,
las variables mundiales relevantes y la posicién de Chile
frente a ellas.



=19=

Fundamento Estratégico Mundial

En un ambiente econémico mundial caracterizado por
profundos cambios cada vez mas acelerados, se pueden observar
los siguientes elementos claves:

- En los paises desarrollados, se advierte que los
consumidores tienden, cada vez mas, a sustituir los
productos artificiales, de dificil biodegradacién, por
los naturales.

- La industria de productos de la madera lider en el mundo
ha desarrollado una amplia gama de soluciones de bajo
costo y del "hagalo usted mismo", donde la madera tiene
amplias ventajas.

- En los paises de mayor desarrollo forestal, la demanda
por madera se concentra en los productos mas

sofisticados. Presenta, ademids, tasas de crecimiento
bajas, pero sobre volamenes altos. Es creciente la
presién sobre sus propios bosques para usos como la
recreacién, belleza escénica, conservacién y otros. La
oferta de dichos paises tiende a disminuir como resultado
de un proceso de agotamiento de 1los bosques. La

situacién se agrava por problemas ambientales derivados
de altos indices de contaminacién (lluvia acida).

- En cambio, en los paises con sectores forestales en
proceso de desarrollo, el consumo de productos del bosque
presenta tasas altas de crecimiento, dependientes del
incremento de la poblacién y del grado de desarrollo
econémico, aunque sobre bajos volumenes de demanda. Es
por eso que estos paises se han constituido hoy en
grandes reservas para abastecer parte importante del
mundo, lo cual representa un estimulo a la inversién
extranjera.

- Nueva Zelandia y Australia, grandes productores de Pino
Radiata, estan conscientes que la mejor promocidén externa
del wuso estructural de esta especie se consigue
desarrollando su utilizacién en sus mercados domésticos.
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Chile en ese contexto y el aprovechamiento de oportunidades

- Como productor de bosques de bajo costo, Chile es lider a
nivel mundial, lo que le otorga importantes ventajas
frente a otros productores.

- En el &mbito forestal mundial el pais ha logrado un
reconocimiento de parte de inversionistas y delegaciones
comerciales que han querido conocer su realidad forestal.

- Como consecuencia del notable incremento de las
plantaciones de Pino Radiata, segun el Banco Mundial el
pais 1llegara a ubicarse entre los diez principales
exportadores forestales del mundo en los préximos arfios.

- Se observa creciente interés de otros paises productores
de Pino Radiata por integrarse con Chile en 1la
realizacién de inversiones, investigacién, transferencia

tecnolégica Y participacién conjunta en la
comercializacién de productos forestales en los mercados
internacionales.

- El pais dispone de abundante recurso humano, gque en su
estrato técnico-empresarial posee alta capacidad para la
gestién del sector.

- En el mercado externo el Pino Radiata esta logrando ser
apreciado como madera de cualidades excelentes, para

terminaciones finas y en diversos productos de consumo
masivo.
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1.0 PRESENTACION DEL ESTUDIO

1.1 Antecedentes Generales

La industria forestal de Chile basa su desarrollo en
la especie Pinus radiata D. Don, debido a 1las ventajas
econémicas que representa y que residen en su rapido
crecimiento.

Mas del 90 por ciento del volumen de jmadera que
demanda la industria (cerca de 10 millones de m™~ ) proviene
de plantaciones de Pino Radiata. Considerando las nuevas
superficies que se han incorporado a ese patrimonio en los
ultimos afios, las disponibilidades de madera de dicha especie
seran superiores en dos veces al consumo actual hacia fines
de siglo.

Sin embargo, esa inmejorable posicién de abundante
abastecimiento obligara a incrementar las capacidades
productivas de todas las &reas industriales del sector. Al
mismo tiempo, exigird desarrollar agresivas estrategias de
"marketing", tanto en el mercado local como en el externo,
para lograr colocar convenientemente los excedentes que se
generaran en el futuro.

Durante el decenio 1978-1987 se produjeron en Chile,
como promedio anual, 1,93 millones de metros cubicos de
madera aserrada. Un 86% correspondié a la especie Pino
Radiata. De ese volumen, la exportacién directa fue de 860
mil m~, es decir, como promedio anual un 48% de 1la
producciédn se destiné al consumo nacional.

Por otra parte, en el rubro tableros de fibra y de
particulas, los excedentes para el consumo interno
representaron un 41% y un 89% de la produccién promedio
anual, respectivamente, a lo largo del mismo decenio.

De 1la madera aserrada de Pino Radiata consumida
internamente en 1987 (un millén 200 mil m~), alrededor de
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un 67% se destiné al sector de la construccién. Otro 24% se
orienté a la industria del embalaje y un 6% se volcd a la
fabricacién de muebles, partes y piezas. El saldo se utilizd
en otros usos.

Del volumen de tableros de fibra consumido
internamente en el mismo afio (17 mil m~), una proporcién
importante de la demanda provino de la industria del mueble.
Alrededor de un 25% fue requerido por 1la vivienda vy
constguccién. En el caso de los tableros de particulas (80
mil m>, la situacién de demanda fue inversa.

Estos antecedentes permiten visualizar claramente la
importancia que tiene el mercado interno (en especial 1los
sectores de 1la construccién, embalaje y muebles) como
consumidores de la madera aserrada y tableros que produce el
pais y estimar al mismo tiempo la magnitud del recurso
adicional de que dispondran estas industrias en los préximos
afios. Son precisamente estos factores los que hacen
imprescindible estudiar en profundidad el futuro de este
sector industrial en el pais.

1.2 Definicién de Objetivo y Justificacién
Objetivo del Estudio

Realizar un analisis integral de los factores que
explican el proceso natural del desarrollo de la industria de
madera y tableros en Chile, aportando los antecedentes para
propender al desarrollo de productos de madera sélida vy
tableros de Pino Radiata de un mayor valor agregado.

Justificacién

Junto con el desarrollo de las plantaciones de Pino
Radiata, se ha observado en el pais un rapido aumento del uso
de esta especie como madera aserrada. Sin embargo, el
consumo histérico del total de madera aserrada en el mercado
interno ha mantenido una tendencia sin mayores variaciones,
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segun lo revelan las estadisticas de los ultimos veinte
anos. Por su parte, el consumo de tableros de madera ha
experimentado un claro aumento durante dicho periodo,
semejante al que se aprecia en paises desarrollados, en los
cuales se produce un gradual traspaso del consumo de madera
aserrada al de tableros.

No obstante lo anterior, el consumo combinado por
persona de madera aserrada y tableros se muestra
practicamente estable en el pais, situaciébén que
indudablemente debe llamar a reflexionar a todos los agentes
que participan directa o indirectamente en el negocio forestal
de productos de un mayor valor agregado.

Con el objeto de determinar hasta qué grado se
encuentra deprimido el consumo de madera aserrada y tableros en
el pais, se presenta a continuacién la situacién de Chile
comparada con la de tres paises de similares caracteristicas
(poseedores de importantes recursos forestales, exportadores de
madera aserrada y de nivel econémico similar): Brasil,
Portugal y Yugoeslavia.

Segin el informe sobre el Desarrollo Mundial 1986 del
Banco Mundial, el Producto Nacional Bruto de los paises
considerados, expresado en USS per capita, es el siguiente:

- Brasil : 1.910
- Portugal : 2.150
- Yugoeslavia: 2.035
- Chile : 1.820

El consumo de madera aserrada y tableros por persona en
dichos paises se presenta en el cuadro siguiente, que se
elaboré en base a las cifras de poblacién de 1986 publicadas
por el Banco Mundial y estadisticas de consumo del Anuario de
Productos Forestales de FAO.
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CONSUMO PERCAPITA DE MADERA ASERRADA Y
TABLEROS POR PAISES
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Del cuadro anterior se puede concluir que Chile deberia
tener un consumo de madera aserrada y tableros de por lo menos
el doble de los volumenes registrados en los Ultimos seis arfios,
para igualar el nivel de paises con caracteristicas similares.
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Paises como Nueva Zelandia y Australia estan
conscientes de que 1la mejor promocién externa del uso
estructural del pino Radiata se consigue desarrollando su
utilizacién en el mercado interno, estrategia que nuestro pais
podria también adoptar, como un modo de intensificar la demanda
local del producto, abriéndole a la vez nuevas perspectivas en
el mercado internacional.

La comparacién establecida entre 1la situacién de
consumo de madera aserrada y tableros de Chile en relacién con
la de otros paises de desarrollo equivalente justifica sin
lugar a dudas la realizacién del estudio sefialado.

1.3 Metodologia

La orientacién del estudio -como ya se mencionbé- es
visualizar en forma coherente y sistematica la situacién de
largo plazo del problema del uso de la madera y tableros de
Pino Radiata en el pais. En definitiva, se ha optado por una
perspectiva orientada hacia el futuro, no hacia el pasado.

Motivados por 1lo anterior, los autores buscaron los
instrumentos mas apropiados, tanto cuantitativos como
cualitativos, para representar un escenario de largo plazo. De
la gama de métodos disponibles, se descartaron aquellos que
proyectan el futuro interpretando el pasado, pues ha quedado
demostrado que dichas técnicas carecen de capacidad para
interpretar las expectativas de los agentes que toman
decisiones y estan detras del motor del desarrollo econémico.

A continuacién se describe el instrumento utilizado en
las diversas fases del estudio.

a) Situacién de largo plazo:

Dentro de las metodologias descriptivas, se consideré
la metodologia Delfos como la mas adecuada (en el Anexo I-
se analizan sus fortalezas y debilidades y se describe su
utilizacién). Junto con otras caracteristicas, se valoré
el hecho de que toma en cuenta la opinién de lideres de
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opinién, en este caso personas que de una u otra forma
afectan las decisiones en el sector forestal, en base a su
informacién propia, interpretada de acuerdo con sus
expectativas. Estos lideres de opinién fueron ejecutivos
de las mayores empresas, investigadores, personeros
publicos y profesionales destacados.

Situacién de mediano plazo:

La metodologia "sesiones de grupo"” se utilizé como
instrumento para diversos rubros, escogiendo para tal
efecto a las personas mas representativas en sus campos

respectivos. Fue asi como se 1llevaron a cabo nueve
sesiones con productores de madera y tableros en sus
distintas formas, industriales del mueble y cajones,
exportadores, constructores, usuarios y corredores de
propiedades.

Las reuniones fueron previamente estructuradas para debatir
el futuro de 1la madera y de 1los tableros de pino,
recogiendo y retroalimentando las opiniones vertidas por
los asistentes a cada sesi6n sobre cada rubro analizado y
confrontando informacién del pasado, actual y proyectiva.
El detalle de estas reuniones, junto con mayores
antecedentes sobre la metodologia, se encuentran en el
Anexo II.

Situacién actual:

Se realizé un acabado andalisis de la informacidén secundaria
disponible, generada a través de multiples estudios que
analizan la problematica del consumo de madera en forma
aislada. Para ello se revisé detalladamente la
bibliografia disponible en diversas fuentes y se generé
también informacién original en aquellas Aareas en que no
existia informacién actualizada.
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2.0 ANALISIS DEL PANEL DELFOS

Como ya se sefialdé, ésta fue la metodologia utilizada
para conocer la evolucién probable del uso del Pino Radiata
dentro del pais en el largo plazo. Se consultdé a un centenar
de lideres nacionales relacionados directa e indirectamente con
el sector forestal, para que emitieran sus opiniones en la
forma de eventos que probablemente podrian suceder con esta

especie en el futuro. En una primera etapa, el panelista
propuso un evento y lo calificé en cuanto a su deseabilidad y
factibilidad de acuerdo a una escala prefijada. Determiné el
periodo de tiempo en el cual cree y que puede ocurrir,
estableciendo una fecha mas cercana de ocurriencia (MC : segun
el panelista el evento puede ocurrir con una probabilidad del
10%), una fecha promedio (X : 50% de probabilidad) y una mas

lejana (ML : 90% de probabilidad).

En una segunda etapa, recibié tabulada la informacion
generada por €l y por el resto de los participantes y, en base
a la nueva informacién, reafirmé o modificé sus predicciones,
justificandolas. Mayores antecedentes respecto a la-
metodologia se entregan en el anexo 1.

2.1 Resultados del Panel

Los resultados se presentan en el Cuadro 1. En el se
muestra el evento (1) y el periodo de tiempo en que se espera
que ocurra. También se presentan sus calificaciones en cuanto

a deseabilidad y factibilidad. La primera se asocia al interés
de los consumidores por las consecuencias del evento (segun el
panelista). La segunda, a la factibilidad técnica de su
realizacién. Las calificaciones para ambas caracteristicas
pueden variar entre -1 y +1, representando el +1 gque el evento
es muy deseable y perfectamente factible. Por su parte, el -1
representa que el evento no es deseado y que técnicamente no es
factible.

(1) = El namero del evento sblo esta asociado a su orden de
llegada.
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CUADRO 1

RESULTADO DEL PANEL UTILIZACION DEL PINO EN EL MERCADO INTERNO

DESCRIPCION DE LOS
EVENTOS QUE SE
PUEDEN ANTICIPAR

FRECUEN. Eiﬂ_
Cla IDAD

FACTIBL

TIEMPO DE OCURRENCIA

3
LIDAD |mM =MAS LEJANO(S0% de probabilidod)

‘o de probabs

ANO

1- INTRODUCCION MASIVA DE
SISTEMAS CONSTRUCTIVOS, CONS .
TRUCCION ¥ PROGRAMAS NACIONA .
LES DE EOIFICACION DE VIVIEN.
DAS INTENSIVAS EN MADERA DE
PINO ¥ MATERIALES DERIVADOS
DEL PINO

13

40,40

+0,30

o LI

[

\8 20 2020 +
SN

2~

EJECUCION DE PROGRAMA DE
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS
PREFABRICADAS PARA SECTORES
DE BAJOS INGRESOS

CONSTRUCCIONES AGRICOLAS
€ INDUSTRIALES ¥ NO
RESICENCIALES EN GENERAL

+0,33

4-
AUMENTO OE LA CALIDAD DE
LA CONSTRUCCION EM MADERA,
MAYOR VALORIZACION DE LOS
USUARIOS POR DICHA
CONSTRUCTON

+1

S
INCENTIVOS TRISUTARIOS WWPOR.
TANTES EN LA CONSTRUCCION DE
VIVENDAS ¥ EDIFICIOS CON
CONTROL DE, CALIDAD

(+)

+1

6~ PROMOCION AGRESIVA DE
LAS VENTAJAS DEL USO DE LA
MADERA EN LA CONSTRUCCION A
TRAVES Of MUEVOS CANALES
INDUSTRIALES Y COMERCIALES

+1

FABRICACION DE CASAS
PREFABRICADAS

(CALIDAD EXPORTACION )

(%)

B-USO MASIVO DE MUEBLES DE
PING RADIATA Y DESARROUO DE
WA INDUSTRIA TERCIARIA PARA
PARA EXPORTACION

(MUEBLES,JUGETES, PIEZAS)

10,33

+0,33

9-

AUMENTO DEL CONSUMO DE
MADERA PARA INDUSTRIA
ELABORADORA CON FINES DE
EXPORTACION

M

10~

AUMENTO DE LA DEMANDA
POR ENVASES Y EMBALAJES
DE MADERA (CAJAS,PALLETS,
BINS, PARRILLAS)

0,44

+Q,80

I

“‘unmo DE LA DEMANDA, POR
PROGRAMA DE NEJORAMIENTO, DE
ENVASES DE COMERCIALIZACION
DE FRUTAS ¥ HORTALIZAS EN
EL MERCADO u{r:nuo

(*

12~

INSTALACION DE UNA O MAS
PLANTAS DE TABLERO ESTRUC.
TURAL CON OFERTA EN EL
MERCADD INTERNO

I3~ MAYOR CRECIMIENTO RELA.
TIVO DE LAS INDUSTRIAS DE
TABLEROS ¥ CHAPAS LLEGANDO A

ABSORBER EL W% DE LA UTILI
ZACION ANUAL DEL PINQ

(#) UN PANELISTA DESESTIMA SU OCURRENCIA
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DESCRPCION DE LOS
EVENTOS QUE SE
PUEDEN ANTICIPAR

IFRECUEN.
CIA

esca e

TIEMPO DE OCGURRENCIA

probabilidad) X=PROMEDIO(S0% de probobilidod}

WD"Q&
£MAS LEJANO(90% de probabiidad)

ARO

88 80

52 54 98 98000204 05 G 10 |12 M 18 18 2D 2000 +

19-

INCORPORACION DE ALTA
TECNOLOGIA PARA EL APROVE.
CHAMIENTO DE LA MADERA EN
PRODUCTOS RECONSTITUIDOS.

- [~

15~
NORMAS ESTRUCTURALES

DE CLASIFICACION DEL PINO
(ACEPTACION Y UTILIZACION)

+0,66

+033

M(

16~
NORMAS DE CALCULO DE
ESTRUCTURAS DE MADERA

+1

+1

5

IMPLANTACION EN EL
MERCADO DE NORMAS DE
CALIDAD PARA DISTINTAS
APLICACIONES.

+1

18~

USD MASIVO DE MADERA
IMPREGNADA EN LA CONSTRUC.
CION, AGRICULTURA Y
ELECTRIFICACION.

10,20

+0,20

M (

19—

EXIGENCIAS DE IMPREGNACION
POR PARTE DE LOS ORGANISMOS
CONTRALORES

(*%)

+1

20+ INCORPORACION DE LA MADE.
RA DE PINO IMPREGNADA EN EL
REVESTIMIENTO EXTERIOR OE
VIVIENDAS REEMPLAZANDO A LAS
MADERAS NATIVAS

21~ REEMPLAZO DEL HORMIGON,
ACERO Y LADRILLOS POR ESTRUCTW
RAS Y REVESTIMIENTOS DE PINO
TRATADO EN EDWICACION
AGROINDUSTRIAL .

22 - DESARROLLO INDUSTRIA
TERCIARIA (MOLDURAS ¥ PANELE._
RIA) EN MADERA DE PINO LIBRE
DE NUDOS (CLEAR) CESTINADA A
LOS MERCADOS INTERNO Y
EXPORATACION.

+050

23-
AUNENTO PFUERTE DE LA
DEMANDA PARA COMBUSTIBLE
DE LA MACROZONA CENTRAL

24-

BIOENERGIA-

25~

COMERCIALIZACION DE
MADERA PARA FINES
ESTRUCTURALES

(#)

26-

MAYOR CONTROL DE CALIDAD
DEL PINO,CON SANCIONES NO TAN
S0LO A CONSTRUCTORAS SINO
TAMBIEN A LOS PROVEEDORES

(%)

(#) UN PANELISTA DESESTIMA SU

OCURRENCIA
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TIEMPO _DE_OCURRENCIA
DESCRIFCION DE LOS FRECIENESEA ACTIBI e & motamo) x- R —
W= MAS CERCANO(I07 de X=PROMEDO (507 de probo
EVENTOS QUE SE ClA LDALIDAD (M = S o O Pacsakdod)

robabili
PUEDEN ANTICIPAR

98 90 52 94 96 PO 2DCEO4 08 08 10 12 W 8 18 20 2020 4+

27-

DESARROLLO BIGMIFICATIVO DE
LA INDUSTRR DE LA MADERA
LAMNADA ENCOLADA,INCORPORAN] 4 +033 |+033 i
00 TECHOLOGIA MODERMA E X
INCREMENTANDO LA REDUCIDA

CAPACIDAD ACTUAL

28-
BIOPULPABLE

29-

BIOCONVERSION DE LA \ - b

MADERA EN INSUMOS 2 +0,50| O
BIOQUIMICOS

30~
USO DE LA MADERA DE PINO -

COMO DURMIENTE PARA. 2 (o] 0
FERROCARRIL .

3.
REGULACION NORMATIVA DE LA
PRODUCCION, EL ABORACION, 2 1 | -1
COMERCIALIZACION Y USO
DE PIND MG X ML

(®)

32-CRECIMIENTO DE LA CAPACI.
0AD PRODUCTIVA DE PULPA Y
PAPEL DE MANERA DE ABSORBER

L.AS DISPONIBILIDADES FUTURAS 2 t050 | O
DE PINO. ESTD SIGNIFICARIA POR 1 X
L0 MENOS DUPLICAR LA CAPACL

DAD ACTUAL EN LOS PROXIMOS

33-TRANSACCIONES CONJUNTAS |
ENTRE INVERSIONISTAS EXTRAN AT
MEROS Y CONSTRUCTORAS NACIO_]

NALES (JOINT VENTURES) CON 1
L OBJETO DE UNA RAPIDA IV
TRANSFERENCIA TECNOLDGICA

3"

NOTABLE MEJORAMIENTO EN
LS PROCESOS (E ASERRIO

Y D ELABORACION DE LA 2 +1 0
MADERA INCLUYENDO SECADO 7

35- DESARAOULO DE LA ACTUAL .
MENTE INCIPIENTES EXPORTAC IONES
DE MADERA PULPABLE,LO CUAL
AFECTARIA SIGNIFICAT IV MENTE 3 -1 -1
AL DESARROLLO INTERNO DE LA
INDUSTRIA DEL PAPEL Y
CELULOSA (%) M

36~
ESCASEI Y AUMENTO DE 1
PRECIO DE MADERA ASERAABLE
OE BUENA CALIDAD EN .
MERCADO INTERND HASTA 1994 M X My

(#) UN PANELISTA DESESTIMA SU OCURRENCIA




Al ordenar los eventos de acuerdo con su probabilidad
media de ocurrencia, se obtuvo una disposicién que obedece a
una secuencia tecnolégica, salvo escasas excepciones (ver
Cuadro 2).

Si dichos eventos se agrupan en forma de rubros:
materia prima -Pino Radiata- como madera aserrada y -derivados,
construccién, embalajes, muebles, partes Y piezas,
biotransformacién y otros- se genera un cuadro que muestra para
cada rubro las curvas de evolucién natural, que permiten
visualizar la légica secuencia del desarrollo progresivo de
industrias de productos con mayor valor agregado (ver Cuadro

3)e Se observa asi que la construccién y la industria del
mueble, partes y piezas se desenvuelven mas tardiamente. Todas
esas actividades necesitan, como requisito previo, el

desarrollo de lo que se ha denominado materia prima, la cual
incluye, entre otros, aspectos de normativa, pautas de calculo
para estructuras de pino e incorporacién de alta tecnologia

para aprovechar la madera en productos reconstituidos. El
conjunto de dichos factores hara posible, sélo a fines de
siglo, condiciones para producir madera Y derivados

masivamente, con el fin de generar elementos mas elaborados,
como los muebles y las viviendas.

En el rubro construccién se advierten tres eventos
(7, 26, 1) que no concuerdan con una razonable secuencia
tecnolégica y que fueron desestimados por otros panelistas.
Dichos eventos se reordenaron de acuerdo con una secuencia
légica (sucesién de etapas consecutivas y dependientes para
alcanzar un nivel de evolucidén determinado).

El desarrollo de este rubro comienza con construcciones
agricolas e industriales. Posteriormente, tiene 1lugar un
proceso de transferencia tecnolégica y sélo al empezar el
siglo XXI el pais esta construyendo masivamente viviendas
intensivas en madera de pino y derivados y exportando casas
prefabricadas.

Por su parte, el desarrollo masivo del rubro muebles,
partes y piezas comienza un poco antes que el de la vivienda.
Esto es razonable, atendida la menor complejidad tecnolégica
de dicho rubro, si bien requiere materia prima abundante y de
calidad.
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CUADRO 3

ORDENAMIENTO CRONOLOGICO DE LOS EVENTOS POR RUBRO
(en base a probabilidad media de ocurrencia)
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En tanto, la industria del embalaje no requiere de todo
el proceso de desarrollo previo de la materia prima. Su propia
dindmica productiva incluye una transformacién distinta de
dicha materia. En consecuencia, su produccién masiva se inicia
ya a comienzos de la préxima década.

Los otros rubros que se sefialan en el cuadro no
dependen de mejoramiento tecnolégico, sino mas bien de 1la
disponibilidad del recurso. Sélo se exceptian los referentes a
la biotransformacién, que ejercen fuerte impacto sobre los
procesos quimicos tradicionales, de repercusién en los campos
de la celulosa, y en la generacién de otras materias primas.

2.2 Analisis de los eventos por rubro

Al observar los eventos en cada uno de estos rubros de
acuerdo con su grado de certidumbre, es decir, con el periodo
que va desde la fecha de ocurrencia mas cercana (probabilidad
del 10%) a la mas lejana (probabilidad de ocurrencia del 90%),
se advierte que los eventos que conforman la tendencia del
desarrollo de la materia prima presentan en general un mediano
grado de certidumbre (13,4 afios como promedio). Es decir, 1la
probabilidad de que ocurran esta dentro de un marco razonable
de tiempo.

En cambio, muchos de los eventos relacionados con la
construccién tienen un alto grado de incertidumbre en su
materializacién (22 afios como promedio). Esto es légico si se
considera que para lograr una construccié4n masiva de viviendas
se requiere, como ya se indicé, superar previamente una serie
de factores que la afectan.

En cuanto a los rubros del embalaje, muebles, partes y
piezas, el grado de certidumbre de los eventos es en general
algo superior al de la materia prima (15 y 16 afios como
promedio, respectivamente).

Por ultimo, en relacién con la biotransformacién,
celulosa y otros, los grados de certidumbre oscilan entre los
10 y 17 afios, como periodos promedios.
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Otras caracteristicas interesantes de analizar son la
deseabilidad y la frecuencia, es decir, el numero de veces que
un evento es mencionado por los panelistas. En el caso de la
materia prima, todos los eventos son bienvenidos (deseados),
hecho gque demuestra 1la buena disposicién que existe para
superar las limitantes que actualmente enfrenta la madera como
materia prima en el pais.

Del mismo modo, llama la atencién el gran nuamero de

eventos asociados a este rubro. Pero, al observar 1la
frecuencia, se advierte que hay una baja coincidencia con
respecto a la ocurrencia de los mismos. Esto demuestra 1la

escasa preocupacién que existe entre los panelistas acerca de
los acontecimientos que podrian ocurrir en relacién con la
utilizacién del pino (mientras mas coincidencia se produce en
los eventos, mayor es la preocupacién).

Para la construccién, en cambio, el grado de
deseabilidad de los eventos es bajo. Si a esto se suma el
namero importante de eventos proporcionados, pero con escasas
coincidencias (s6lo en los eventos 1 y 3), se concluye un
cuadro poco claro respecto del futuro de este rubro. Este
resultado coincide con lo comentado en otros capitulos, en el
sentido de que nadie desea asumir directamente la
responsabilidad de construir utilizando mas madera.

Mientras en el rubro muebles, partes y piezas los
eventos son deseables, en el sector embalaje el grado de
deseabilidad es comparativamente menor. El numero de eventos
propuestos en ambos casos fue bajo (2). Sin embargo, uno de
los dos eventos en cada rubro presenta una alta frecuencia, lo
que refleja un mayor grado de coincidencia y de preocupacién
por parte de los panelistas.

Finalmente, respecto del nivel de factibilidad de los
eventos, se observa que la mayoria se considera posible de
materializarse. Se refiere aqui a la posibilidad, desde el
punto de vista tecnolégico, de que se realicen, asi como a las
dificultades que puede encontrar su desarrollo.
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S6lo se exceptuan de esa observacién los eventos del
embalaje, los muebles, partes y piezas, que en alguna medida
son ya una realidad.

En situacién opuesta estén los eventos relacionados con
la construccién que, en general, se visualizan con mayores
dificultades para su materializacién.

2.3 BAnilisis segin Metodologia Gantt

En una primera etapa, los eventos se listaron por rubro
de acuerdo con su secuencia 1légica ya establecida, sin
considerar la interrelacibén entre los diversos rubros.

Aplicando la metodologia Gantt, se procedidé luego a
interrelacionar los rubros y sus eventos componentes de manera
de precisar la légica secuencia de sus tiempos o periodos de
ocurrencia. Hecha esta operacién, al observar el cuadro 4 se
concluye que se produjo una confirmacién de la secuencia légica
preestablecida en 1la mayoria de los eventos en cuanto a
ubicacién en el tiempo. Las excepciones se dieron en tres
importantes eventos relacionados con el rubro de la
construccidén, que pronostican usos masivos de la madera en esta
area y que se postergan bastante mas allad de lo estimado por
los panelistas. Esto hace mas incierto el empleo intensivo de
la madera de pino en la vivienda y construcciones varias (ver
Cuadro 4).
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3.0 ANALISIS DE LAS SESIONES DE GRUPO

Tal como ya se indicé, esta metodologia se aplicéd para
conocer las perspectivas de uso del Pino Radiata en el mediano
plazo. A base de las opiniones vertidas por profesionales y
empresarios se analizard, en primer término, el uso de 1la
madera, especificamente la de Pino Radiata, en las
construcciones. El andlisis se centrara en las variables mas
relevantes segun quienes participaron: precios, percepcién del
pino, normativa y control de calidad, calidad de la madera
incluyendo secado e impregnacién, conocimiento general de la
madera de pino y comercializacién. Posteriormente, se
examinard el uso de esta especie maderera en las industrias de
embalaje y de muebles, incluyendo partes y piezas.

Cabe destacar que, en general, dichas opiniones
pusieron de relieve situaciones mas bien actuales, pese a que
se hicieron esfuerzos para llevar a los participantes a emitir
juicios sobre el futuro. Es importante consignar este hecho,
porque del analisis que se presenta a continuacién podria
suponerse una insuficiente exploracién en tal sentido.

3.1 Uso de la Madera de Pino en la Construccién

- Precios

El problema de los precios es importante para decidir el
uso de la madera de pino en la construccién. En general,
este material se acepta en la construccién de viviendas
siempre y cuando presente claras ventajas de precio frente
a materiales sustitutos. En este caso, los problemas de
calidad pueden incluso dejarse de lado. Como sefialé un
profesional, "el constructor se adapta facilmente a las
desventajas de la madera si ella tiene menor costo”.

Lo habitual es que la madera tenga buena aceptacién para
ciertos fines muy especificos, como cerchas, puertas,
aleros y balcones, es decir, en usos periféricos en
general. "En la vivienda hay elementos en que a nadie se
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le ocurriria no usar madera, salvo que su uso signifique un
costo muy alto"”, segun lo manifestara un constructor. La
madera, en sintesis, es considerada como el material que
debe absorber los ajustes de costo.

Existe la opinién generalizada de que en la actualidad,
para construcciones de calidad comparable, la madera
alcanza un costo mayor por metro cuadrado construido,
especialmente en el rango de viviendas bonitas y de buena
calidad. Para estas ultimas, por el uso de maderas
nativas, el costo se incrementa. Un corredor de
propiedades sefialé: "existe interés por una bonita vivienda
de madera, pensandose que es mas barata, pero ello no es
asi, considerando que por lo general son hechas de maderas
nobles".

El caso de los tableros de madera es diferente. El precio
del producto no ha constituido una restriccidén para su uso

en la construccién. Se trata ademas de un producto
homogéneo, estandarizado, de facil utilizacidén y que no
presenta problemas posteriores. Es por eso que, a juicio
de 1los industriales del rubro, ha podido competir

exitosamente frente a materiales alternativos, dejando a
los productores un margen de utilidad razonable.

En cuanto a la relacidén que existe entre precio y calidad y
cé4mo podria variar a futuro, las opiniones son
divergentes. Los productores sefialan que la calidad no
puede aumentar si el costo que ella significa no se ve
reflejado en el precio: "el arquitecto no va a pagar mas
por la madera seca que por un tablém con nudos y con
médula”, afirmé un empresario de la industria elaboradora.
Por su parte, un arquitecto expresé: "Si no hubiera
problemas puntuales de calidad en la madera, por ejemplo
secado, se pagaria un mejor precio”.

En sintesis, en la situacién actual, una mayor o menor
intensidad en el uso de la madera en la construccién esta
dada, en parte importante, por su precio relativo respecto
de los sustitutos. Sin embargo, a futuro parece razonable
suponer que alzas en el precio de la madera no seran motivo
para sustituirla, en la medida que mejore la calidad del
producto.
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Imagen de la Madera de Pino

En la construccién de viviendas, la madera de pino se ha
desacreditado porque se ha usado mal. Corrientemente, se
la aplicé en viviendas de emergencia o de bajo valor, en
las cuales -por satisfacer una necesidad urgente- 1la
calidad del producto y el nivel constructivo fueron, por lo
general, deficientes. Un corredor de propiedades indicé:
"creo que lo que ha pasado con la madera en Chile es que se
ha desprestigiado. Las casas de maderas que hemos visto
siempre han ido a sectores populares y, mas que todo, a
construcciones de emergencia”.

Como consecuencia, la vivienda de pino se hizo, ademas,
sinénimo de emergencia, de bajos niveles socio-econdmicos y
de inferior status. Este hecho ha sido especialmente
advertido entre personas de mas edad, que conocieron esa
situacién. "La gente de cierta edad -expresdé un productor
elaborador- no quiere saber miAs de pino en su casa, salvo
en esas casas sociales, donde es légico lo mas econbémico”.
Agregé: "la gente no usa pino sino maderas nativas”.

La madera reconstituida, o tableros de madera, por el
contrario, es ampliamente aceptada en todos los estratos
socioeconémicos y tiene una buena percepciédn por parte de
los usuarios.

Por otra parte, independientemente de la especie con que se
haya construido, a la casa de madera se le asigna una baja
tasacién, de modo que para el propietario no constituye una
buena inversién y le ocasiona problemas frente a las
compafiias de seguros. Un arquitecto opiné "en la tasacién
la casa de madera se considera de menor valor y como
inversién no convence".

Entre las desventajas mas importantes que se le atribuyen a
la madera figuran su respuesta ante el fuego, supuestamente
mas deficiente que la de otros materiales, y ante ataques
terroristas. También se menciona su incapacidad para
aislar adecuadamente los diversos ambientes de la
vivienda.
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Sintetizando las criticas que puedan hacerse a la vivienda
de madera, un corredor de propiedades afirmé: T"por haber
vivido diez afios en una casa de madera, la experiencia la
sufri. Pero de ahi a que diga que la madera es buena,
honestamente no". Por su parte, un arquitecto sefialé "hay
que mejorar la percepcién del consumidor frente a
situaciones de incendios o termitas".

Un uso respecto del cual todos los niveles sociales aceptan
la madera es el de las casas de verano. A éstas no se les
ponen reparos, porque la madera es considerada como un
material rustico muy apropiado. "Casas de playa se hacen
mucho en madera, porque a la gente no le interesa alta
calidad, suponiendo que la madera no fuera calidad", opind
un arquitecto.

En cambio, en construcciones definitivas y destinadas a
habitacién, "a la gente le encanta la madera, siempre y
cuando sé6lo recubra el muro, ahi es preciosa", como sefiald
un corredor de propiedades.

Estas apreciaciones, por lo general, estan mas arraigadas
entre los chilenos que habitan desde 1la VII Regién al
Norte.

Los elaboradores (barraqueros) del pino cominmente tienen
como imagen aquella madera barata que sirve para todo, sin
mayores recomendaciones ni restricciones en su uso. En
efecto, uno de estos empresarios indicé que "el pino no
podra ser como las maderas nativas en 15 6 20 afios mas,
tiene que pasar una generacién y habra que ensefiar a la
generaciétn nueva que el pino es lo mismo". No obstante,
los productores-exportadores tienen un concepto muy
distinto de esta especie maderera. La consideran excelente
cuando estd en las condiciones adecuadas al uso requerido.
Al respecto, uno de ellos sefialé: "un pino bien trabajado
es excepcional, yo lo prefiero frente a cualquier otra
madera (especie)”.

Esta opinién, sin embargo, no es compartida por los
usuarios, en general. El propio Ministerio de la Vivienda
y Urbanismo, mediante su sistema de adjudicacién de
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propuestas por puntaje, castiga el uso de la madera en
algunas regiones del pais, asignandole un puntaje menor que
a otros materiales. Aplica wuna ponderacién que "no
responde a un problema tecnolégico, sino a lo que la gente
esti mas dispuesta a comprar”, segin indicé un personero de
esa Secretaria. Afadié que "el SERVIU de alguna manera
evalia los materiales en base al sentir popular, es una
respuesta a la demanda por viviendas del tipo social y
cuando la gente pide casas, éstas las piden de material,
por una razdén muy simple, ya que han vivido toda su vida en
medio de cuatro tablas mal paradas y de mala clase;
entonces, la aspiracién es a algo mejor de lo conocido™.

Por ultimo, es interesante consignar opiniones de algunos
profesionales frente al hecho de que la madera responderia
mal ante el fuego. Serialaron que hay una opinién cada vez
mads generalizada de que dicho material se comporta mejor
que otros, mas aun cuando ha sido tratada con ignifugos.
Este hecho puede ser importante en el futuro: contribuird
a mejorar la percepcién del producto entre las nuevas
generaciones de chilenos, cuyo nacimiento ha coincidido con
la masificacién del pino como madera disponible en el
mercado.

Normativa y control de calidad

En nuestro pais existen normas para el rubro madera en
general y normas que regulan especificamente el uso de la
madera en la construccién. Sin embargo, no existe 1la
disposicién a aplicarlas o exigir que sean aplicadas ni
entre los particulares, consumidores o productores, ni
entre los organismos publicos. "Hay normas para los tipos
de materiales, normas minimas de cé4mo usarlos, de manera
que las normas tiendan a exigir las condiciones minimas
razonables de todos los materiales, no pretenden ni mejorar

a unos ni perjudicar a otros", sefialé un funcionario del
MINVU, quien ademas indicé: "actualmente se cautela 1la
calidad de los materiales en fabrica, no en obra". Las

Municipalidades, por su parte, suelen adquirir madera para
superar situaciones de emergencia, en las cuales las
especificaciones contenidas en las normas no interesan.
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Las normas que regulan la utilizacién de la madera en la
construccién de viviendas estan contenidas en la Ordenanza
General de Construcciones y Urbanizacién pero no son lo
suficientemente claras y se prestan por ello a variadas
interpretaciones. "En cuanto a lo indicado en 1la
Oordenanza respecto a la obligatoriedad de la impregnacién
del pino estructural, diria que la madera estructural para
cerchas nunca se ha impregnado, si la que estd en contacto
con humedad”, destacé un constructor.

Con respecto a las nuevas normas referidas a la madera que
recientemente entregé el Estado a través de la Ordenanza
sefialé un funcionario del MINVU: "se estima que
permanecerd sin modificaciones por unos diez aifios mas”".

En general, existe acuerdo en el sentido de que el problema
no reside tanto en la inexistencia de normas, sino en su

incumplimiento. Ni los empresarios de la construccién ni
los usuarios de la vivienda exigen que la normativa se
respete. "Existen normas, pero no se cumplen ni se

controlan. La gente no las usa y no las exige”, indicé un
productor elaborador.

Existe desacuerdo, en cambio, al sefialar quién debe ser
responsable del control de calidad de la madera destinada a
la construccién. Los particulares sefialan que corresponde
al Estado cumplir tal funcién. El Estado, por el
contrario, considera que los usuarios deben preocuparse de
la certificacién y del control de calidad de la madera, ya
que ellos son en ultima instancia los beneficiados o
perjudicados. En este sentido, se estid aplicando el rol de
subsidiariedad que la actual politica econdémica asigna al
Estado: "El control de calidad de la casa y de sus
componentes es responsabilidad del consumidor" afirmé un
representante del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Los tableros de madera no presentan problemas en cuanto a
normativa y control de calidad. Un industrial de este
rubro indicé: "los tableros, en general cumplen con
estandares intermacionales. El problema en Chile es que la
base donde se apoyan los tableros (madera sélida) no cumple
con normas. Esto es bastante critico".
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Aspectos Relacionados con Aserrio, Secado e Impregnaciobon
Aserrio

La mayor parte de la madera que se comercializa en el
mercado interno es, por lo general, de calidad intrinseca
inferior a la de exportacién. Algunos profesionales de la
construccién la calificaron, inclusive, como desecho de la
exportacién. Ademds en su tecnologia de aserrado vy
elaboracién presenta una gran diversidad de categorias en
cuanto a escuadrias, dimensiones y grado de terminacién.
"Si uno compra veinte piezas de madera, las veinte son
distintas en dimensiones, escuadrias y contenido de
humedad”, afirmé un arquitecto.

La madera aserrada disponible en el mercado no tiene
calidad que favorezca el trabajo de ingenieros y
proyectistas. "La madera es un producto mas" -sefialé un
arquitecto- y si no hay calidad que facilite el trabajo del
proyectista, no se podra pasar a un marketing". Por su
parte, un empresario de 1la construcciédn indicé: "El
problema de la madera es, a mi juicio, uno de los mas
graves que tenemos las constructoras para entregar casas
buenas”. Afladié: T"El maderero no debe entregar madera de
mala calidad. En tal caso, debe simplemente botarla o
venderla al peso”.

No se advierten indicios de que esta situacién wvaya a
cambiar en el mediano plazo, a no ser que los usuarios
estén dispuestos a exigir los estandares y aceptar los

precios de la madera de exportaciébn. En opinién de 1los
propios exportadores, las ventas al exterior podrian
contribuir a mejorar 1la calidad del producto que se
comercializa en el mercado interno. "Vendemos en el pais

pequeiilas cantidades, incluso la madera canto muerto (sin
arista definida). Viene un rebalse, estos nuevos productos
estandarizados de alguna forma van entrando en el mercado
interno"”, destacé un productor-exportador.
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Secado

En general, la madera que se utiliza en el pais exhibe
cualquier contenido de humedad, sin importar el uso final a

que se la destine. Es uno de los mayores problemas que
enfrenta la construccién Y que ha contribuido a
desacreditar la madera de pino como material. Un
empresario de la construccién indicé: "La madera con un
alto porcentaje de humedad tiende a torcerse”. Por su
parte, un productor- exportador sefialé: "La madera que se

emplea actualmente en la vivienda no es seca, por lo que se
separa o enchueca. Todo ello hace que el concepto que se
tiene del pino no sea el mejor".

Tanto quienes producen la madera como quienes la utilizan
en la construccién reconocen las deficiencias existentes en
términos de secado. Sin embargo, entre los elaboradores
(barraqueros), que comercializan préicticamente el 70% de la
madera destinada a ese sector, hay desconocimiento del
proceso de secado y de su control. Las excepciones son
contadas. Este hecho impide superar esa seria limitante.

"Instalar un secador en Chile es hablar de tres 6 10
millones de pesos, 100 mil délares, y no es rentable por si
mismo. El secado sera un servicio mAs que pagara el
usuario. Sera como tener una maquina moldurera para hacer
molduras”, destacé un elaborador. Otro indicé: "El secado
no es facil, hay que saber manejarlo".

Por otra parte, algunos industriales elaboradores
consideran que en el caso del pino, por tratarse de una
madera barata y por no existir la disposicién a pagar por
el secado, el proceso debe hacerse en secadores baratos.
Al respecto, uno de ellos comenté: "Existiendo varias
clases o tipos de secadores, para el pino hay que usar la
forma mas econémica y aparentemente es con caldera y ocupan
los desechos de la propia industria, porque el secador
eléctrico es bueno, pero para las maderas nativas".

Los productores-exportadores, que conocen el pino, estan
realizando esfuerzos por incrementar su capacidad de
secado, en respuesta a exigencias del mercado externo.
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Estd claro que demuestran tener mayor experiencia acerca de
este proceso y lo aplican a la madera, dependiendo del uso
final que ella tendra.

Impregnacién

El inadecuado manejo del tratamiento de impregnacién es
otro de los factores que han contribuido a desprestigiar el

uso de la madera en la construccioén. A la vez, origina
dudas acerca de la utilidad (evitar el deterioro de 1la
madera) y conveniencia del proceso mismo. "En 1la

actualidad se cautela 1la calidad de los materiales en
fabrica. Dado el gran numero de productores de madera
resulta muy dificil controlar 1la calidad de 1l1la madera
impregnada”™, expresé un funcionario del MINVU.

La Ordenanza General de la Construccién establece que el
pino destinado a wuso estructural debe ser impregnado
independientemente de su ubicacién, lo que ha dado origen a
diversas interpretaciones. Un empresario de la
construccién indicé: "La madera para cerchas
(estructural) no tiene por qué ser impregnada. Si no esta
expuesta a la humedad no lo justifico, al igual que un
tabique estructural, cuando no esta en contacto con zonas
himedas. Pero si en los tabiques divisorios de baifios y en
todas las soleras que estan en contacto con radieres
hamedos".

Por otra parte, el pais no cuenta con normas probadas vy
apropiadas para la realidad nacional, en el sentido de que

seflalen los niveles O6ptimos de impregnacién. Estos
dependen del uso y ubicaciétn en que prestara servicio 1la
madera. Al respecto un constructor sefialé6: "Yo

simplemente compro madera impregnada y no le hago ningun
test".
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Conocimiento general de la madera de pino

Existe un desconocimiento generalizado acerca del pino, que
va desde el pequefio y mediano productor y elaborador que
abastece el mercado interno hasta el |usuario. Lo
demuestran las siguientes opiniones de productores
elaboradores: "Se encuentran planos de arquitectura que
piden madera de 40 cm de ancho". "Los arquitectos no estan
involucrados, lo mismo que los ingenieros, no conocen de
pino y cuando disefian sobredimensionan”™.

Desde su especialidad, el productor no sabe habitualmente
mucho de este material como para proporcionar asistencia
técnica sobre su adecuado uso. Tampoco el arquitecto, como
para recomendar la madera y disefiar con ella. Del mismo
modo el usuario, para aceptarla o rechazarla.

Sin embargo, cuando se trata de opinar acerca de la
madera, no suele reconocerse la ignorancia que existe
sobre el tema, salvo en aspectos puntuales. Un ingeniero
calculista, por ejemplo, sefialé: "En general, no puedo
decir en cierto momento, salvo una excepcién, aqui el mejor
material a usar es la madera”.

Quienes reconocen su ignorancia, afirman a menudo que ese
desconocimiento sélo refleja la falta de interés que tienen
los consumidores finales por la madera como material

constructivo. "Cuando el arquitecto se vea presionado por
el cliente para usar madera, tomard un curso sobre uso de
la madera vy disefiar4 casas en madera”, afirmé un
profesional de 1la orden. Es un claro ejemplo de la

percepcién que existe respecto del conocimiento de este
material.

Comercializacién

La actual modalidad de comercializacién de la madera en el
mercado interno es absolutamente anacrénica. El hecho de
que exista una gran variedad de medidas para un mismo
producto y que, ademas, el usuario pueda pedir otras
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distintas y habitualmente haya productores o elaboradores
(barraqueros) dispuestos a satisfacerlas, impide una minima
especializacién y programacién de la produccién. Al
respecto un productor sefRald: "Uno de los vicios del
mercado nacional es que la demanda es a pedido. La gran
mayoria de los perfiles estan normalizados; sin embargo,
el usuario por lo general desea uno a su gusto. No podemos
hacer 5 6 10 piezas para satisfacer un pedido aqui, otro
alla".

Algunos constructores interesados en obtener madera de
buena calidad se abastecen directamente en los aserraderos
grandes, de modo que -aunque les resulta bastante dificil -
existe un pequefio canal de comercializacién de este tipo.
"Para los aserraderos grandes, desde el punto de vista de
maderas estandarizadas, es relativamente facil producir y
distribuir en Santiago"”, destacé un productor.

Como ha ocurrido al analizar otras variables, la situacioén
de los tableros de madera es bastante distinta: su uso en
el pais aumenté en los ultimos afios como consecuencia de
una campaifia de "marketing" en que se advierte la tendencia
a promover soluciones constructivas, mas que un producto
aislado. "Yo creo que la industria de tableros deberia
tender a prestar un servicio mas de soluciones
constructivas y no solamente entregar un tablero y el que
lo tome 1lo corte”, serialé un alto ejecutivo de esta
industria.

En el ambito de 1las medidas tendientes a mejorar la
comercializacién, existe la posibilidad remota de que los
productores de madera que abastecen el mercado interno se
unieran para financiar un programa de "marketing". Aunque
lo hicieran, el problema de fondo es que la calidad de la
madera actualmente producida no justifica un esfuerzo de
esa magnitud. "Debe haber coherencia entre el "marketing”,
la promocién y el uso practico de la madera, es decir, que
las cualidades de 1la madera sean reales”, precisdé un
ingeniero civil. En el mismo sentido, un industrial del
rubro tableros reconocié: "Si se lanza una camparna de
"marketing” para usar madera aserrada y lo que se vende es
de calidad muy deficiente, eso va a perjudicar a 1la
madera. Yo jamas apoyaria una campaifia de "marketing” si
no estan dados todos los elementos y los compromisos”.
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3.2 Uso de la Madera de Pino en la Industria del Embalaje

Debido a que en esta industria se registra una amplia
aceptacién del pino, no se estimé necesario hacer una
desagregacién en términos de las variables consideradas en la
construccién.

En este rubro, la madera de pino tiene claras ventajas
técnicas y econdmicas frente a los materiales sustitutos.
Segun los usuarios, como consecuencia de esas ventajas y del
incremento que registran las exportaciones hortofruticolas, las
cajas de madera de pino presentan expectativas de mercado muy
auspiciosas para los préximos afios. "A pesar de los sustitutos
(cartén) - sefialé un usuario- en el mediano y largo plazo no se
lograra desarrollar un producto del precio de la madera y que
posea las caracteristicas técnicas que otorga al envase la
madera”.

La gran aceptaciétn que tiene el envase de pino entre
sus wusuarios se manifiesta en los distintos grados de
colaboracién que éstos prestan a los productores. Su objetivo
es contar con el adecuado suministro de cajones durante 1la
temporada hortofruticola. En este sentido, los exportadores de
este sector estan apoyando técnica y financieramente a los
fabricantes de cajones, y en ocasiones se asocian con ellos o
instalan sus propias industrias de cajas de madera. T"Nosotros
ya empezamos a preocuparnos de nuestro proveedor de cajones, a
prestarle asistencia técnica en secado de madera”, sefialé un
usuario. En la misma linea, otro indicé: "Damos financiamiento
y transferencia de tecnologia. Por ser exportadores, tenemos
facilidades para lograr tecnologia y 1los ayudamos (a los
productores)”.

Aunque la demanda por parte del sector hortofruticola
exportador es estable y creciente, el desarrollo de 1la
industria del embalaje se ve actualmente limitado por algunas
restricciones. La principal es la escasez relativa de madera,
que se prolongara hasta comienzos de la préxima década, cuando
entren en produccién los grandes volumenes ya plantados. Al
respecto, un productor manifesté: "Para la préxima temporada,
y hasta por lo menos el afio 1992, muchos productores de cajones
no van a poder producir por falta de materia prima". A su vez,
un exportador hortofruticola sintetizé lo que ese problema
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significa para ese sector: "Estamos preocupadisimos. Si no
tenemos cajas, cerramos nuestro negocio. Asi de simple”

También hay restricciones hoy en el aprovechamiento de
la madera, la calidad de presentacién del envase y 1los

requerimientos de mano de obra en el armado de la caja. En
cada uno de esos aspectos es necesario introducir mejoras
tecnolégicas. Respecto del tecer punto, un usuario declaré:

"Necesitamos calidad (estandarizacién) para incrementar nuestro
rendimiento de armado de la caja, porque no tenemos mano de
obra".

Otro problema tecnolégico que enfrenta dicha industria
reside en que algunos mercados rechazan los productos quimicos
que se utilizan en el bafio antimancha de 1la madera. Eso
obligar4 a los productores a incorporar el secado artificial de
la madera en el proceso de fabricacién del envase. En este
sentido, afirmé un productor. "Al no aceptar los americanos
madera con antimancha, tendremos que obviar tal situacién con
secadores de madera. Es una tremenda inversién en tecnologia”.

3.3 Uso de la Madera de Pino en la Industria del Mueble,
Partes y Piezas

En estos rubros, el pino también se ha desprestigiado
en el mercado interno y representa un consumo global de madera
inferior al de los otros dos sectores analizados.

No obstante, la incipiente orientacién de dicha
industria al mercado externo, con resultados muy positivos, la
sitda potencialmente como un importante sector consumidor de
madera aserrada, tableros y chapas de pino.

Un desarrollo mas acelerado de esos rubros implica
superar algunas restricciones. La de mayor relevancia es la
escasez de madera de calidad, apropiada para estos usos. Como
seflalé un industrial del mueble: "Limitantes han sido las
dificultades para obtener madera seca y de calidad. Mas
adelante, como resultado del manejo de las plantaciones de
pino, sera posible obtener mejor calidad de madera”.
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Del mismo modo, tal situacién afecta también las
posibilidades de incrementar y generar nuevos productos. Al
respecto, un industrial de tableros de madera destacé que "la
industria del terciado tiene restricciones en cuanto a materia
prima, mientras se empalme con los bosques de pino que estan
manejandose"”. Otro agregé: "Hay demanda por chapas de pino y
no se puede cubrir. No tenemos trozos adecuados para
hacerlas".

Otra restriccién es la complejidad propia de un proceso
tecnolégico destinado a lograr productos de mayor valor
agregado y un mas alto nivel de elaboracién. Por ende, se
justifica aplicar técnicas adecuadas de aserrado, secado Yy
terminacién (cepillado, uniones con el sistema "finger joint").
A este respecto, los industriales estan conscientes también de
la necesidad de contar con especialistas o técnicos a nivel
profesional y mano de obra capacitada.

Para superar una de las mayores limitantes existe
consenso en que sera preciso aumentar la capacidad de secado de
madera destinada a la fabricacién de muebles, partes y piezas.
"En el mediano plazo todas las empresas van a tener que poner
sus propios secadores"” afirmé un industrial del mueble. En
cuanto a la obtencién de madera de mejor calidad intrinseca,
los industriales del mueble estan conscientes de que deberan
estar dispuestos a pagar un mayor precio por la madera de
calidad exportacién. En su defecto, esperan la mayor
abundancia de madera que se registrard cuando las plantaciones
manejadas de pino entren en produccién, en la préxima década.

3.4 Conclusiones de las Sesiones de Grupo

- Se advierte que existe desconocimiento generalizado
acerca del pino, que va desde el pequefio y mediano
productor y elaborador que abastece el mercado interno
hasta el usuario. Es frecuente observar que el productor
o elaborador no sabe mucho de este material como para
prepararlo adecuadamente Y proporcionar asistencia
técnica sobre su correcto uso. Lo mismo sucede con el
arquitecto, cuando se trata de recomendar la madera vy
disefiar con ella. Finalmente, tampoco el usuario esta en
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condiciones de aceptarla o rechazarla por ignorar si
cumple o no con las exigencias minimas requeridas.

El caracter ciclico del mercado de la vivienda, asociado
la mayoria de las veces a situaciones politicas, plantea
a los productores de la madera destinada a este sector
una dificil programacién de inversiones a largo plazo.
Al mismo tiempo, impide que se desarrollen empresas
dedicadas a industrializar la madera para la
construccién. "Pienso que el futuro es inestable, sefald
un productor. No obstante, la madera es muy versatil y
si falla un rubro estd la posibilidad de hacer otro; por
eso nos hemos diversificado en cierta forma".

No ocurre lo mismo con los tableros que, si bien tienen
mercado en el exterior, enfrentan en el pais una demanda
mas estable.

Los productores-exportadores de madera sdélida tampoco
tienen problemas de demanda, ya que el mercado externo
esta absorbiendo volumenes bastante grandes y estables en
términos practicos. Mas aun, un grupo importante de
quienes actualmente abastecen el mercado interno orientan
también su crecimiento hacia el exterior, ya que
visualizan su desarrollo vinculado a la exportacién. En
este sentido, un representante de una importante empresa
exportadora de madera fue enfatico al senalar: "el
mercado pais nunca va a ser relevante para la produccién
nacional; nosotros seguimos orientados absolutamente al
mercado externo, vamos a vender en el local si es que nos
pagan los mismos precios de afuera”.

No obstante los problemas mencionados, en Chile se le
reconocen algunas ventajas a la madera en relacidén a
otros materiales de construccidn. Entre éstas destacan
el ser un material seco y limpio, que ofrece variadas
posibilidades de disefio y que permite construir en forma
rapida, cualidad esta Ultima que 1la hace a menudo
preferida para terminaciones. "Cuando se trata de
ampliaciones o terminaciones, la gente recurre
normalmente a la madera como un material mas seco, menos
complicado de usar", indicé un arquitecto.
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Muchas de las desventajas antes sefialadas suelen pasarse
por alto cuando es posible obtener con la madera un costo
significativamente menor al de otros sustitutos.

A futuro, se piensa que una forma de incrementar el uso
de la madera de pino en la vivienda seria mediante la
construccién mixta, es decir que combine la madera con
materiales tradicionales, buscando nuevas soluciones de
disefio. Al respecto, un corredor de propiedades seiiald
que: "la solucién es construir con un sistema mixto.
Cuando se hacen casas en que un 60% es material
tradicional y un 40% madera, y al pasar los aifos se
comprueba que a la madera no le ocurre absolutamente
nada. éPor qué entonces no van a seguir siendo las casas
de madera?".

También la excelencia del disefio y la calidad de 1la
madera fueron mencionados como factores gque podrian
contribuir al mayor uso de este material. Segun un
arquitecto, "cuando se diseiie una casa de madera que
llame la atencién, entonces todos la van a imitar".

Los diversos sectores vinculados a 1la construccién
atribuyen al Estado la responsabilidad de promover el uso
de 1la madera, principalmente a través de planes de
construccién masiva de viviendas de madera que tengan un
caracter definitivo. "Se podria usar la madera en los
planes habitacionales =-sefialé un arquitecto. Por
ejemplo, si se construyen 30 mil de 100 mil viviendas en
madera, se intensificard su uso, puesto que se crearia
conciencia en todos los niveles para hacer la casa en
madera”. Un barraquero, por su parte, recalcdé la
importancia de las politicas habitacionales por encima de
otros factores como el precio: "aunque el precip del pino
bajase, se seguird consumiendo el millén de m~ por aio,
a menos que se hagan planes habitacionales para la
madera”.

También le atribuyen al Estado la responsabilidad de
controlar la calidad de los materiales empleados en 1la
construccién "El control de obras era municipal. Ahora
no tiene +tuicién sobre eso. Yo volveria a hacerlos
controlables por las municipalidades en forma muy
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estricta”, manifestd un corredor de propiedades,
enfatizando que era una buena solucién, especialmente
para la madera.

Un medio importante para promover el uso de la madera es
profundizar el conocimiento de este material entre los
profesionales vinculados a la construccién. Un
arquitecto sugirié: "Hay que apuntar hacia la gente que
estd hoy en la universidad por salir como profesional,
hablarles de la madera, de sus cualidades y sus ventajas,
pues ésa es la gente que podra innovar”.

Otra medida tendiente a ese mismo objetivo seria 1la
industrializacién de elementos prefabricados en madera
(elaboracién en serie de partes y piezas para 1la
vivienda), orientada mayoritariamente al mercado externo,
ya que en una primera etapa el mercado interno, por su
caracter ciclico y su reducido tamafio, seria capaz de
absorber sélo pequefias cantidades del total de esa
producciédn.

En general, no se espera que en los prodéximos afnos se
desarrollen nuevos productos, pero si nuevos usos de la
madera en la construccién. Al respecto un industrial del
rubro tratamientos de la madera indicé: "diria que
nuevos productos (para la construccién) no, a lo mejor
nuevos usos; no estamos cambiando de productos, estamos
tratando de que sean utilizados de distinta manera".

El tablero y las chapas de madera presentan, en opinién
de todos, ventajas que 1les significan wuna amplia
aceptacién en la vivienda; sin embargo, enfrentan
algunas restricciones relacionadas con la materia prima,
ya que actualmente no existe suficiente disponibilidad de
trozos de pino adecuados para estos productos.

Por otra parte, el desarrollo del mercado interno para
estos productos no depende directamente de la industria
de tableros, sino de la existencia de madera sélida
estructural de buena calidad donde apoyarlos. Un
industrial de este rubro sintetizé asi el problema: "el
crecimiento del tablero dentro de 1la construccién no
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depende tanto del tablero y cémo se desarrolle, sino de
la base que tenga el tablero para colocarlo, es decir, la
estructura donde va el tablero. En la medida que e119
sea afectada por la pudricién o se doble o no este
normada, el tablero se va a desprestigiar, como la madera
s6lida, en la construccién".

Este razonamiento refleja el légico desarrollo que_debe
existir entre la madera Y otros materiales
complementarios.

Finalmente, los sectores del embalaje, muebles, partes Yy
piezas se observan como potencialmente importantes
consumidores de madera, dada 1la gran aceptacidén que
existe por el Pino Radiata en ellos.
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4.0 INFORMACION SECUNDARIA

Con el fin de reunir el maximo de informacién
cualitativa y cuantitativa sobre 1los factores que estan
afectando actualmente el uso de madera de Pino Radiata vy
tableros en los sectores de la construccién, embalajes vy
muebles en el pais, se realizé un detallado analisis de 1la
bibliografia existente, se recopildé y actualizé informaciébdn
disponible en diversas fuentes y se generd también
informacién original en aquellas A&areas en que no existian
estudios recientes.

La sintesis de toda esta informacién, que para
efectos del presente estudio se ha denominado secundaria, se
presenta segun el siguiente esquema: en primer lugar se
analizan los factores que afectan el uso de la madera en los
diversos sectores demandantes, incluyendo un estudio
econométrico de la demanda por madera aserrada en el pais.
Posteriormente, se revisaron los factores que inciden
especificamente en el sector de 1la construccién, como la
percepcién de la madera como material constructivo o 1la
formacién de los profesionales de la construccién, incluyendo
una visidén teédbrica del uso de la madera en la vivienda.

Finalmente, se analiza el comportamiento de los
sectores del embalaje y del mueble en cuanto a consumidores
de madera.

4.1 Factores que Afectan el Uso de la Madera y Tableros en
mias de un Sector

- Calidad actual de la madera

Existen claras diferencias en la calidad del producto de

acuerdo con su mercado de destino. En la madera
destinada al mercado externo, a partir de la presente
década se advierte un mejoramiento de calidad. Ha

contribuido a este hecho 1la puesta en marcha de
modernos aserraderos de alta productividad, algunos de
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ellos integrados con lineas de secado y/o elaboracién
(Carampangue, Colcura, dos plantas de Mininco, San
Vicente, Copihue y Andinos). Adem&s, varios otros
aserraderos existentes han incorporado este tipo de
magquinarias a sus procesos productivos y modernizado sus
lineas de aserrio.

Lo anterior ha repercutido positivamente en la calidad de
la madera aserrada, tanto en su aspecto general de
terminacién (superficies lisas, homogéneas y sin mancha)
como en la uniformidad de sus escuadrias, longitudes vy

contenido de humedad final. Sin embargo, aun subsisten
problemas tecnolégicos en los procesos de secado Yy
ensamble con el sistema "finger-joint", ademas de

limitaciones en la calidad intrinseca de la madera, que
persistiran hasta que entren masivamente en produccién
los bosques manejados.

En cuanto a la madera destinada al mercado interno, por
el contrario, no se advierte un incremento generalizado
de la calidad, aun cuando existe el reconocimiento de que
éste es uno de los factores principales que influyen en
su demanda.

Los actuales niveles de calidad de la madera que se
consume en el pais son consecuencia de la participacién
mayoritaria que tienen los aserraderos pequefios en la
produccién total (mas de 1.500 establecimientos). La
madera que ellos producen posee por lo general wuna
calidad intrinseca y de aserrado bastante deficiente,
debido a gque normalmente acceden a bosques de baja
productividad y sin ningin tipo de manejo y emplean
equipos y herramientas de corte, en la gran mayoria de
los casos, en mal estado operacional, lo que afecta la
superficie de la madera y la regularidad de los espesores
de las piezas.

Por otra parte, la madera se comercializa habitualmente
en estado "verde", es decir, con un alto contenido de
humedad, y a veces muy manchada, por no haber sido
tratada con preservantes.
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A su vez, los centros de dimensionado y elaborado de 1la
madera, mas conocidos como barracas, que canalizan casi
la totalidad del comercio interno del producto,
disponen de personal con bajo nivel de capacitacién
técnica y de maquinarias y herramientas de corte muy
antiguas. A esto se agrega una insuficiente mantencidn,
escasa reparacién y una minima capacidad de secado de 1la
madera, ademas de existir en ellas una nula aplicacidén de
las normas vigentes para comercializar el producto. Por
lo tanto, el mayor valor agregado que significa
dimensionar la madera en escuadrias menores y elaborarla,
no implica mejorar su calidad de terminacién final segun
el uso al que se destinara.

Tratamiento de la madera

a) Industria de Impregnaciodn

La industria de impregnacién en Chile presenta
actualmente bajo aprovechamiento de su capacidad
instalada. Principalmente, se encuentra orientada a
abastecer al sector agricola y en un muy bajo porcentaje
a la construccién, con algunos minimos volumenes
exportados (1).

Los resultados del censo a la industria de impregnaciodn,
realizado entre fines de 1987 y comienzos de 1988,
indican la existencia de 35 empresas que en conjunto
poseen ung capacidad instalada anual (a un turno) de
374.616 m™. Esta capacidad se veria incrementada por
la puesta en marcha de al menos 9 plantas durante 1988,
de acuerdo con antecedentes recopilados por INFOR.

Abalos, M. y Tardones S. 1988. La Industria de
Impregnacién en Chile. En: Ciencia e Investigacioén
Forestal 2 (3): 121-134.
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La principal restriccién de las empresas dedicadas
exclusivamente a la impregnacién es la falta de capital
de trabajo para mantener los stocks de madera y
preservantes. Existen, ademas, problemas técnicos que
afectan la produccién, entre los cuales el mas importante
es la falta de capacitacién de los operarios que operan
las plantas.

De la madera impregnada para la construccién, el 70% se
destina a empresas constructoras integradas a plantas
impregnadoras y que utilizan el sistema prefabricado. El
30% restante corresponde a servicios de impregnacidn
solicitados por constructoras.

Existe capacidad disponible en el pais para incrementar

los actuales volumenes de madera impregnada. En el
presente los montos gque se destinan a vivienda vy
construccién son pequenios. Del volumen total de madera

aserrada que se reiFrvé a ese sector en 1987 (alrededor
de un millén de m™) sélo se impregndé alrededor de un
45%. La mayor parte corresponde a Pino Radiata, madera
que de acuerdo con la normativa vigente, debe impregnarse
al ser utilizada con fines estructurales o en contacto
con zonas humedas.

Plantas de Secado

En la mayoria de los aserraderos del pais el secado se
efectua al aire. En el mejor de los casos, con dicho
sistema se alcanza el contenido de humedad de cada zona,
gque suele ser inadecuado para muchos usos finales de la
madera.

El secado artificial de madera lo realizan en la
actualidad aproximadamente 45 plantas, con una capacidad
fisica total de unos 4.600 m3, distribuidos en 116
camaras de secado; de éstas, mas del 60% son del tipo
convencional. La capacidad de producciétn de estas
plantas equivale aproximadamente a 400.000 m3/afio de
madera seca (1) de Pino Radiata. La produccién de madera

Con un contenido de humedad igual o inferior a 18%.



-53-

seca en 1987 fue de 233.679 m3 (97% Pino Radiata,
equivalente a un 9,8% de la produccién total de madera
aserrada de esta especie).

Al respecto, cabe seflalar que la mayor parte de dicha
capacidad instalada y de la produccién se concentra en
los grandes aserraderos, que esta4n orientados hacia 1la
exportacién, de manera que la oferta en el mercado local
de madera seca a los contenidos de humedad requeridos
para su uso final es minima (menos de un 10%).

Acciones gubernamentales.

Existen diversas medidas de politica econdémica que han
afectado al sector forestal, las que se podrian
subdividir en generales y especificas. Dentro de estas
ultimas se encuentra el subsidio forestal otorgado por el
D.L. 701, que tiene por objeto incentivar la forestacién,
asegurar la reforestacién de los terrenos explotados y
propender al manejo éptimo de los recursos forestales.
También se incluye aqui la reorganizacién de la actividad
forestal estatal, asi como otra serie de disposiciones
legales que regulan distintos aspectos de la actividad.

En resumen, existe una amplia participacién del sector
estatal en lo que se refiere a creacidén y regulacién del
recurso forestal. Sin embargo, debido a la definicién de
las actividades que debe desarrollar el Estado y a las
politicas disefiladas en consecuencia, ninguno de los
organismos estatales vinculados al sector forestal se ha
preocupado en forma explicita del desarrollo ya sea del
uso o de nuevos productos de Pino Radiata. Tampoco se
observan acciones en este sentido de reparticiones
vinculadas a los potenciales sectores demandantes, como
los Ministerios de Obras Publicas y de Vivienda.

Investigaciones y publicaciones

La revisidén del material publicado por profesionales,
investigadores, académicos y empresas y del incluido en
el Boletin Bibliografico Forestal Chileno, hasta 1986
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inclusive, permite conocer algunas caracteristicas de la
investigacién forestal en Chile en el area de
transformacién mecanica de la madera, especificamente en
las del aserrio, preservacién Y secado, que a
continuacién se comentan.

La mayor parte de las investigaciones tiene caracter
universitario. Se concentran en las universidades del
Bio-Bio, de Chile, Austral y Catélica, sede Maule. Gran
parte de esos estudios corresponden a tesis de grado o a
informes de practicas, con las caracteristicas
consecuentes. Practicamente no existen publicaciones de
las empresas.

Es claro, ademds, que casi no existen investigaciones
acerca de nuevos procesos en las Aareas mencionadas vy
acerca de cémo responde a ellos el Pino Radiata. En el
area especifica del aserrio esta carencia es notoria, aun
cuando a nivel de grandes empresas se produce
transferencia tecnolégica por el hecho de adquirir
maquinarias Y equipos de tecnologia relativamente
reciente. Entre las excepciones se encuentra el INFOR,
que desarrolla actualmente una linea de investigacién en
el 4rea de secado y, a partir de 1988 ha comenzado una
investigacién denominada diagnéstico de procesos
industriales en el aserrio.

Por otra parte, llaman la atencién los numerosos estudios
de factibilidad, también a nivel de tesis de grado, en
los cuales se verifica la rentabilidad de algun proceso
conocido aplicado a un caso especifico. Es igualmente
notorio el grado de concentracién, en cuanto a quién
realiza la investigacién en algunas Aareas. Por ejemplo,
el secado de la madera se investiga principalmente en la
Universidad de Chile. En esa area especifica se observa,
ademas, la particularidad de que 1la mayoria de las
publicaciones estan a cargo de investigadores de 1la
Universidad y no tienen por lo tanto, caracter de tesis.
De todas maneras, dada 1la magnitud del problema en
Chile, ni el numero de publicaciones ni su difusién
parecen suficientes.
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Otra forma de hacer y de financiar investigacién aplicada
en Chile es a través del Fondo de Desarrollo Productivo
(FDP) de 1la CORFO. En los diez concursos realizados
hasta la fecha, el sector forestal presenta una baja
participacién y los proyectos de investigacién abarcan
los mas diversos campos, desde investigaciones sobre
aceites esenciales o quemadores de lefia pulverizada,
hasta optimizacién de secado en maquinas papeleras, no

advirtiéndose mayores novedades en el area de
transformacié4n mecéanica. Asi de amplio es también el
abanico de patrocinantes que cubre desde las empresas
forestales mas grandes del pais hasta particulares. En

este punto es necesario destacar la utilizacién que de
este fondo hace CORMA con su proyecto de definicidén de
grados estructurales para el Pino Radiata.

En lo que respecta a la difusién de la investigacidén e
informacién general sobre el sector forestal, uno de los
principales canales lo constituye el INFOR. Al revisar
las estadisticas de consulta a su biblioteca, asi como
los registros de venta de publicaciones, se advierte
claramente cudl es la orientacién del INFOR que visualiza
el publico que se acerca en busca de informacién.

La mayor parte de quienes requieren informacién en su
biblioteca son estudiantes. En cuanto a los
profesionales ajenos al INFOR, la informacién requerida,
asi como 1la procedencia y especialidad de quienes
consultan, 1lleva a pensar que solicitan los datos
necesarios para analisis de rentabilidad de proyectos
forestales. También piden documentacidén estadistica de
caracter general para un mejor conocimiento del sector.
No existen mayores requerimientos de bibliografia de tipo
tecnolégico.

Andlisis estadistico

Mediante un estudio econométrico de series de tiempo,
cuya cobertura es de 1970 a 1987, se buscdé estimar la
funcién de demanda por madera aserrada en el mercado
interno, obteniéndose las siguientes conclusiones (ver
Anexo V):
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La mejor regresién escogida presenta un coeficiente de la
tasa de interés de - 2.918,9, un coeficiente del PGB de
2.648 y un coeficiente de 1la variable anyY 1 (que
corresponde al terremoto de 1985) de 3,4 x 10 ~.

Estas variables resultan ser significativas con test t
estimados al 1%, y presentan los signos esperados.
El valor obtenido en el test Durbin Watson indica que se
puede rechazar la hipétesis nula (H.N.) de no existir

autocorrelacién al 1%. Por otro 1lado, de 1la matriz
varianza-covarianza Y del comportamiento de los
coeficientes se concluye que no parece existir

multicolinealidad.

La tasa de interés real (TIR) y el producto geografico
bruto (PGB) son las variables que se presentan con
coeficientes estables y alto grado de significancia. Sus
ecuaciones dan un buen nivel de predictibilidad.

De lo anterior se deduce que, a diferencia de 1lo
esperado, el precio de la madera aserrada, medida en
términos reales, no parece ser un elemento significativo
en la determinacién del <consumo interno de @este
producto. Tampoco es bueno el resultado obtenido
considerando la superficie construida por el sector
publico y privado, aunque en 1la mejor regresién es
importante la tasa de interés real, que en buena medida
condiciona el nivel de actividad de la construccioén.
Finalmente es el PGB, como indicador de actividad
econémica, una de las principales variables explicativas
del consumo de madera aserrada en Chile. Por 1lo
anterior, cabria esperar que el consumo de madera
aserrada aumentara de manera progresiva en la medida que
crece la actividad econémica en el pais.

Sector de la Construccién

En el sector de 1la construccién se incluyen la

vivienda, las construcciones industriales y de servicios, y
las obras civiles en general, que en conjunto representan del
orden de un 67% del consumo interno de madera aserrada vy
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tableros. Dentro de él, la vivienda es con creces el mas
importante rubro consumidor.

En paises desarrollados que cuentan con importantes
recursos forestales, y especialmente de especies coniferas,
parte considerable de la construccién de viviendas se realiza
con madera y sus derivados. Se estima que alrededor del 80%
de las casas en USA, Canada, Nueva Zelandia y los paises
nérdicos utilizan la madera de estos paises como elemento
fundamental. La industria maderera en ellos ha 1logrado
avances tecnolégicos de consideracién en dos aspectos:
preparar elementos y componentes de madera y organizar
sistemas constructivos para la ejecucién de casas intensivas
en el uso de madera. Del mismo modo, esos paises han
desarrollado una poderosa industria de elementos
complementarios en otros materiales para la construccién en
madera. Ademds, disponen de mano de obra capacitada.

Pese a que Chile es un pais forestal y tiene un serio
problema de escasez habitacional (cercano a 600.000
viviendas), paradojalmente existe una reticencia al uso de 1la
madera. La mayoria de las viviendas que se construyen en el
pais se caracterizan por el uso de materiales inorganicos,
como cemento, ladrillo, adobe, acero y yeso. La madera vy
derivados tienen escasa participacién. De acuerdo con
resultados de una encuesta que se realizdé entre empresas
constructoras del Area Metropolitana, fl consumg de madera de
Pino Radiata no alcanza a 0,1 m por m construido,
indice a todas 1luces bajo. Las consultas estuvieron
referidas a viviendas econémicas, es decir, de valor igual o
inferior a U.F. 2.000.

En el Cuadro 5 se observa el consumo promedio de
madera de Pino Radiata para tres tipos de viviendas
denominadas econémicas.



-58-

CUADRO 5

CONSUMO DE MADERA POR VIVIENDA TIPO

| | SUPERFICIE | | CONSUMO DE MADERA n:‘i/nz CONSTRUIDO |
| CATEGORIA |consTRUIDA | CARACTERISTICAS BASICAS |Total |Techumbre |Cielo y |Moldaje y |
| N | | | |tabiques | andamios |
| [ : | I I
|1. viviendas |39 m en  |Albafiileria 0,04 0,010% 0,009 0,0205

| sociales | 2 pisos  |vigas, pilares, cadenas y loss en

| valor 200 UF | | entrepisc de hormigén armado

| |Radier afinado

l | Tabiques con estructura en madara
| | y revestimiento de volcanita y

| | permanit
|

|

| |
| | I |
| | | I
| | ! |
| | | |
| | | |
| | | |
| I | |
| ) | | | I
12, viviendas 42.5 m |Albafileria 0,071 | 0,023 | 0,03 | o0.014 |
| del subsidio |en un piso |Vigas, pilares, y cadenas de hor- | | | f
| tradicional. | | migén armado | | | |
| valer 200-400 | |Radier | | | |
| U.F. | |Tabiques con estructura de maders | | | |
| | i | | | | |
|3. viviendas |82 m |Albafileria reforzada |o.087 | 0,042 | 0,014 | 0,031 |
| del sistema |en un piso | | | | | |
| saF. valo: has-| | | | | | |
| ta 2.00c u.F. | | | | | I |
l | 1 | | . 1| |

Encuesta a Universidades

Con el fin de conocer 1la formacién que reciben los
profesionales vinculados a la construccién en relacién a
la madera, se envidé una encuesta a todas las
universidades del ©pais que imparten carreras como
Ingenieria Civil, Arquitectura, Construccién Civil e
Ingenieria de Ejecucién Estructural (ver Rnexo VII).
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La mayoria de las universidades encuestadas respondié. vy
en base a la informacién recopilada se pudo concluir lo
siguientes:

a)

b)

La madera estd en desventaja frente a los otros

materiales, hormigén y acero. Faltan ramos
especificos que ensefien a utilizar este material de
manera similar a como se ensefian los otros. En

aquellas universidades en que existen estos ramos,
ellos son de creacién reciente y normalmente son
tomados no como obligatorios, sino como electivos de
profundizacién.

Es necesario complementar los ramos existentes, no
s6lo estudiando de manera general la madera, sino
profundizando de acuerdo con un programa como el
siguiente:

i) La madera como material de construccién

- Estructura de la madera

- Propiedades fisicas

- Propiedades mecanicas

- Productos forestales, propiedades y uso
- Clasificacién

- Control de calidad

- Comportamiento frente al fuego

ii) Procedimientos que mejoran la madera como
material de construccién
- Secado
- Preservacién - ignifugacién
- Pinturas y barnices
iii) Uniones

- Clavos y pernos
- Conectores, etc.

En el caso especifico de cada especialidad:

En
ad

las escuelas de arquitectura encuestadas, se
vierte la ausencia de ramos que den a conocer el
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material de construccién madera, vale decir, su
estructura y propiedades fisicas y mecanicas.

En las escuelas de ingenieria civil existe para los
estudiantes el Manual N° 13 del INFOR (Manual de
CAlculo de Construcciones en Maderas), lo que les
permite conocer las caracteristicas de  nuestra
principal especie maderera. Este manual se esta
utilizando como texto guia en la mayoria de las
universidades que dictan algun curso de estructuras en
madera. No obstante, existen excepciones y ademas
casi todos los ramos son de reciente data.

- Finalmente, para la carrera de construccién civil, los
programas normalmente son superficiales y se nota la

ausencia de temas como: secado, preservacién,
pinturas y barnices, madera laminada, clasificacién
estructural, tableros Y sistemas constructivos
especiales.

Percepciétn de la madera

La fuente de informacién para este tema fue una encuesta
realizada en 1983 {1). De acuerdo con la opinion de
expertos en investigacién de mercado, los resultados
obtenidos no deberian haber cambiado de manera sustancial
a esta fecha, por 1lo cual es posible utilizar esa
informacién sin grandes errores. Los resul tados
obtenidos por esta encuesta fueron los siguientes:

a) E1 factor costo no estid entre los elementos basicos
que originan la eleccién de wuno u otro sistema
constructivo.

Maglis, Clara. 1983. La Vivienda de Madera en
Chile. Encuesta de Opinién en el Area Metropolitana.
CONAF/PNUD/FAO. Documento de Trabajo Interno N° 5.
Santiago, Chile
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b) La madera como material para marcos y puertas, piso y
revestimiento es ampliamente aceptada.

c) Se aprecia una mejor disposicién a la innovacién de
materiales de terminacién en los grupos
socioeconémicos ABCl.

d) Existe una mayor aceptacién de la casa de madera,
especialmente la revestida, por parte del grupo ABCl y
una insatisfaccién con respecto a lo que el mercado
ofrece.

e) Hay una predisposicién positiva respecto a mejoras de
calidad de 1la vivienda de madera a través de
aplicacién de determinados tratamientos.

f) Calidez, economia, rapidez de construccién,
transformabilidad, transportabilidad y buen aspecto
son las mayores virtudes que se aprecian en la madera
como material para la construccién de viviendas.

g) Combustibilidad, deterioro, fragilidad, humedad vy
desvalorizacién son los defectos mayoritariamente
encontrados.

h) La combustibilidad es el factor negativo basico que se
le encuentra a la vivienda de madera, especialmente en
el grupo C2 C3.

Aspectos Legales

Existen diversas disposiciones legales que, en mayor o
menor medida, regulan o afectan el uso de la madera en la
construccién.

En primer lugar se encuentra la Ley General de Urbanismo
y Construcciones. A través de ella el Gobierno establece
las normas que deben observarse respecto de planificacién
urbana, urbanizacién Y construccién. Dicha ley
establece, ademas, que el Ejecutivo puede disponer el uso
de determinados materiales mediante propuestas dirigidas.
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A su vez, la Ordenanza General de Construcciones Yy
Urbanizacién establece exigencias minimas respecto de
calidad o requisitos de los materiales, de acuerdo con
los usos. En ella se sefiala que el constructor es
responsable ante la ley por vicios que pueda presentar la
construccién.

Otra normativa que puede afectar el uso de la madera en
la construccién es el Reglamento para la asignacién del
subsidio habitacional que sefiala pautas para la tasacién,
determinando el monto del beneficio.

También existen las bases administrativas generales
reglamentarias de licitacién publica para adquirir
viviendas terminadas, con proyectos precalificados. En
ellas se establecen pautas de evaluacién de los proyectos
que se presentan a las licitaciones publicas.

Por otra parte, el reglamento para contratos de ejecucién
de obras contempla la posibilidad de que el sector
Gobierno promueva el uso de determinadas técnicas
constructivas, en el supuesto de que esté considerado en
sus planes y politicas. Esta dentro de sus facultades la
de establecer tecnologias, sistemas de fabricacién u
otros aspectos que estime de interés para el caso de las
ofertas que se presentan a concurso.

Todas las disposiciones legales anteriormente mencionadas
son validas para cualquier tipo de material utilizado en
la construccién. En la practica, no obstante, algunas de
ellas pueden transformarse en disposiciones gue
posibilitan una cierta discriminacién entre materiales,
en perjuicio de la madera.

Otro conjunto de normas (1) estd relacionado con los
aspectos técnicos de utilizacién del material de
construcciébn en madera. Es asi como existen las que

Se refiere a las normas elaboradas por el Instituto
Nacional de Normalizacién, INN.
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regulan calidad estructural y fisica y condiciones de
comercializacién de la madera. Cubren todos los aspectos
que se consideran indispensables para su buen empleo en
la construccién. Estas normas para la madera, la mayoria
de ellas posteriores a las de otros materiales,
generalmente han sido ignoradas incluso por el Estado,
para el cual su aplicacién es obligatoria.

Esta normativa comprende las normas NCh 992 y NCh 993,
que clasifican la madera de construccién, y NCh 1207, que
establece para la madera aserrada de Pino Radiata
destinada a elementos estructurales una clasificacién por
resistencia de acuerdo con los defectos que registre
mediante una inspeccién visual. La evidencia muestra que
no ha existido disposicién a utilizar esta Ultima norma,
ni por parte de los aserraderos ni de los consumidores.

Las especificaciones para disefiar o verificar wuna
estructura de Pino Radiata las establece la norma NCh
1198 (para el calculo de estructuras de madera), en tanto
que en la norma NCh 1990 estan definidas doce clases
estructurales para madera. De este modo, cada clase
estructural puede ser asignada a piezas pertenecientes a
una determinada especie maderera, clasificada wvisual o
mecanicamente de acuerdo con su resistencia.

Por otra parte, las caracteristicas geométricas que deben
cumplir las piezas de madera aserrada, cepillada vy
elaborada al comercializarse se encuentran reguladas en
la norma NCh 174.

Las exigencias en cuanto a durabilidad natural vy
tratamiento de preservacién (proteccidén quimica) que debe
cumplir el Pino Radiata estan contenidas en 1las
especificaciones de las normas NCh 789 y NCh 819. La
primera clasifica las distintas maderas comerciales de
acuerdo con su durabilidad, wubicando al Pino Radiata
entre las no durables (con vida util inferior a los cinco
aflos). La segunda exige protecciédn quimica para toda la
madera que se destina a usos estructurales.
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- Visién de la madera en la Escuela de Arquitectura de la
Universidad Catélica de Valparaiso.

Con el fin de reunir el maximo de antecedentes en
relacién con el uso de la madera en el mercado interno,
se sostuvo una sesién de grupo con profesores de 1la
Escuela de Arquitectura de la Universidad Catélica de
Valparaiso. Este plantel se ha caracterizado por su
innovacién en el disefio y la utilizacién de materiales de
construccién. Se estimdé importante, ademas, el hecho de
que en Agosto de 1985 1la Escuela fuera invitada a
Concepcién para participar en un Seminario sobre
"Definicién de lineas de accién en el uso de la madera en
la vivienda".

En la oportunidad se conocié el estudio denominado
"Visién de 1la madera", que el plantel universitario
presenté en el seminario efectuado en Concepcién. La
transcripcién de la sesibn en que se analizdé el estudio
mencionado se adjuntan en el Anexo IX.

En sintesis, este estudio es el uUnico que enfoca el
problema del empleo de la madera, desde un punto de vista
diferente a los tradicionales, constituyéndose en una
teoria de la utilizacién de la madera en la vivienda en
Chile. Se trata de un conjunto de conocimientos en
términos de definir este producto y las caracteristicas
que permiten explicar el cémo y el dénde se emplea y sus
potencialidades.

El desafio es poder incrementar en forma sostenida el uso
de la madera en la vivienda, utilizando los elementos que
entrega esta teoria y profundizandola.

4.3 Sector del Embalaje de Madera

Otro de los sectores demandantes de madera en el
mercado interno es la industria del embalaje, Y
especificamente dentro de ella la industria productora de



-65-

cajones, que consumidé en 1987 aproximadamente el 24% del Pino
Radiata disponible como madera aserrada.

En los ultimos afios, como consecuencia de la expansién
que registran las exportaciones hortofruticolas, la demanda
del sector fabricante de cajones regresenta un volumen
promedio de aproximadamente 250.000 m anuales de madera
aserrada de Pino Radiata.

El éxito y la aceptaciétn del Pino Radiata en este
sector de usuarios (productores hortofruticolas) estan dados
fundamentalmente por las conveniencias que representa en
términos de menor costo, resistencia al traslado y seguridad
frente a otros agentes que afectan al producto envasado. Por
esta razén, mas del 70% de las cajas despachadas con
productos hortofruticolas al exterior son de madera.

Se estima que de continuar el crecimiento del sector
hortofruticola y sus colocaciones externas, en el afo 1990
el consumo de madera aserrada por3parte de la industria
cajonera serd de wunos 450.000 m~, sin considerar las
necesidades internas de cajas. Por lo tanto es razonable
suponer que si se mantienen las tendencias actuales, en el
mediano plazo la industria del embalaje se constituird en un
consumidor de madera tanto o mas importante que la
construccién (1).

(1) INFOR-CORFO. 1988. La Industria de Cajones:
Creciente Exportacién 1Indirecta de Madera. En:
Boletin de Mercado Forestal (CONAF) N° 84: 2-4,.



-66-

4.4 Sector del Mueble de Madera (1)

Aunque con una proporcién bastante menor respecto de
los otros dos sectores consumidores de Pino Radiata, la
industria del mueble es también un importante demandante de
madera, que absorbe un 6% del volumen total disponible (2).

La madera de Pino Radiata comenzé a ser usada por esta
industria en forma relativamente intensiva desde comienzos de
la década del °80. En ese entonces, algunas empresas
incorporaron tecnologias orientadas a producir en serie
determinadas lineas que han tenido buena acogida en el
mercado nacional e internacional.

En la actualidad, este creciente sector wutiliza
preferentemente madera de Pino Radiata, por la facilidad que
ofrece para trabajarla y secarla y por otras caracteristicas
intrinsecas. También se la prefiere por su gran
disponibilidad y por el nivel competitivo de sus precios,
tanto en el mercado interno como en el externo.

Sin embargo, la escasez de madera seca en el mercado
interno y el hecho de que el producto comercializado no
satisface las escuadrias requeridas para la produccién de
muebles, estda limitando su mayor consumo por parte de este
sector industrial.

(1) Se entiende por industria de muebles de madera
aquellas que produce no sbélo muebles terminados sino
también partes vy piezas para muebles y otros

articulos de madera m&s elaborados para el hogar
(bandejas, repisas, cajas, etc.) incluyendo ademas
puertas y ventanas.

(2) INFOR-CORFO. 1988. La Industria Chilena de Muebles de
Madera. En: Boletin de Mercado Forestal (CONAF) N°
83: 2-4.
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Por otra parte, el incumplimiento de las normas o
estdandares que regulan 1la comercializacién de la madera
dificulta también la adquisicién de materia prima de calidad
homogénea.
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METODOLOGIA DELFOS

La técnica DELFOS es una metodologia de proyeccidén que
permite conocer los eventos que lideres y expertos consideran
probables de ocurrir en el futuro en determinadas 4areas de
actividad. En general, dichos eventos se refieren a
situaciones técnicamente factibles y deseadas por algunos
sectores de la sociedad.

La aplicacién de esta metodologia resulta muy oportuna
cuando el problema que se desea pronosticar ha sido definido
someramente, en especial cuando no hay un acuerdo inicial sobre
cuales variables deben ser pronosticadas.

Es efectiva si en su utilizacién se consideran los
siguientes puntos:
- Elegir con cuidado el panel de expertos
- Explicar muy bien el procedimiento
- Especificar bien las preguntas para evitar ambigliedades

- Evitar demasiados sondeos

Presenta las siguientes fortalezas y debilidades:

Fortalezas:

- Es atil para pronésticos en el largo plazo

- Ryuda a explorar y descubrir cuestiones vagas, probables vy
desconocidas, cuyo estudio es de otra forma dificil de
orientar

- Contempla la participacién de una amplia gama de personas
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- Cada participante cuenta con diversos antecedentes y no
necesita ser entrenado en una técnica especifica

- Los participantes son libres de utilizar cualquier método de
pronéstico

Debilidades:
- Falta de minimos estandares profesionales para los analisis

de los puntos de opinién y prueba piloto.

- Virtual indiferencia hacia medidas de confianza y de
convalidacién cientifica de los resultados.

- Posible capitalizacién de un acontecimiento forzado, sobre
la base de la sugerencia del grupo.

- El ofrecimiento de una exagerada ilusiétn de exactitud puede
desorientar a los usuarios sobre los resultados.

EMPLEO DEL METODO

En este caso concreto, el objetivo de la aplicacidn de
esta técnica era obtener informacién por parte de un grupo de
lideres, expertos en su campo de interés, sobre la
"Utilizacién Futura del Pino en el Mercado Interno". El
proceso elegido fue el siguiente:

1.- Identificacién de lideres de opinién

Se identificé a las personas que tenian un papel
preponderante en cada uno de los campos relacionados con

el tema. Estas personas se desempefian en grandes
empresas, universidades ,centros de investigacién,
instituciones financieras, entidades publicas Y
asociaciones gremiales. Se ubicé a un total de

aproximadamente 100 expertos lideres, entre los cuales se
contaban altos ejecutivos de empresas privadas del sector,
destacados profesionales y profesores universitarios.
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Peticién concreta a expertos lideres

Se le solicité a cada uno de estos lideres que seifalara
los eventos que a su juicio tendrian impacto sobre 1la
utilizacién del Pino en el mercado interno, obviamente en
el futuro. Estos eventos podrian ser de caracter técnico,
econémico, social o de otra naturaleza.

Evaluacién del evento proporcionado

Cada evento tenia que ser evaluado en términos de:

Deseabilidad: Se considera el punto de vista de posibles
consumidores que se interesen por las
consecuencias del evento.

Factibilidad: Se estima la factibilidad técnica, asi como
las dificultades que se encontrarian en el
desarrollo del evento.

Tiempo : Se pronostica el periodo dentro del cual se
produciria el evento.

Procesamiento de la informacién

Las respuestas dadas por los expertos se tabularon y se
procesaron en términos de deseabilidad, factibilidad vy
tiempo.

Presentacién de los eventos a los expertos lideres

Las respuestas tabuladas fueron presentadas a los expertos

que habian participado en 1la primera etapa. De esta
manera, cada experto contd con una serie de eventos vy
calificaciones mas amplia que su respuesta original. Esto

le permitié revisar su propia respuesta y dar una segunda
explicacién sobre los eventos futuros.
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6.- Procesamiento final de la informacién

Las respuestas obtenidas en la segunda etapa son las que
se presentan en este estudio.

El proceso para llegar a obtener la informacién final
presentada demoré alrededor de seis meses, entre Octubre de
1987 y Abril de 1988. Durante todo ese periodo, asi como en el
presente estudio, se mantuvo el anonimato de los expertos y
tampoco se dieron a conocer sus nombres al interior del grupo.
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SESIONES DE GRUPO

Aspectos Metodolégicos

Arquitectos

Productores de madera dimensionada y elaborada
Tratamientos posteriores al aserrio

Corredores de propiedades

Industriales del mueble

Productores de tableros

Arquitectos y constructores

Fabricantes y usuarios de cajas de madera
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SESIONES DE GRUPO

ASPECTOS METODOLOGICOS

Esta técnica permite conocer la opinién sobre un tema
especifico de personas de un grupo dado, pertenecientes a una
determinada area de actividad.

Dentro de las personas escogidas por sector se prefiere
a expertos en cada tema, a la vez que se procura que los
componentes de cada grupo sean representativos de dicha
actividad.

En general, esta metodologia presenta las siguientes
fortalezas y debilidades.

Fortalezas

- Permite conocer opiniones de primera fuente, expresadas
libremente en el transcurso de wuna reunién con tiempo
prefijado.

- Permite apreciar el nivel sociocultural de los agentes que
participan en la actividad.

- Entrega gran cantidad de informacidén para ser analizada por
otros especialistas (sicélogos especialmente).

- Permite obtener una muy buena imagen del desarrollo de la
actividad en estudio, en la medida que sea factible reunir
un grupo representativo de la actividad.

- Permite tener informacién sobre acontecimientos o hechos
que estan ocurriendo en el sector.
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Debilidades

- Requiere de un entrenamiento previo importante, de las
personas que dirigen y colaboran en la sesién de grupo.

~ Sus resultados dependen de la capacidad de convocatoria de
quien cita a la sesién.

- Favorece la retroalimentacién de ideas entre los
participantes, pudiendo producirse liderazgos.

= Requiere de un equipo que analice cada sesién a fin de
poder obtener el maximo de informacién.

Empleo del Método

En el caso especifico del presente estudio, se utilizé
este método con el objetivo de obtener informacién sobre los
factores que afectan el consumo de Pino Radiata en el momento
presente y en el mediano plazo. En relacién a esto Gltimo,
debe destacarse la dificultad encontrada para 1llevar a los
participantes a pensar en términos de mediano plazo.

El tema central abordado mediante esta metodologia fue
el empleo de la madera, especificamente de Pino Radiata, dentro
de cada actividad. Para tal efecto se buscaron grupos de
personas vinculadas a areas productoras y consumidoras de pino,
efectuandose sesiones con los siguiente grupos:

- Productores y elaboradores de madera aserrada

- Industriales del rubro tratamientos de la madera, secado e
impregnacién

= Constructores e ingenieros

- Arquitectos

- Corredores de propiedades

- Industriales del rubro tableros y chapas

- Industriales del mueble

= Productores y usuarios de embalaje
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El promedio de los asistentes fue de siete personas

por sesién, estando en general bien representado cada sector.

l.-

Selecciébn de los invitados a las sesiones:

Para cada una de las sesiones se escogieron personas
conocidas en el sector y con experiencia en su actividad,
independientemente del cargo que desempefiaran.

Disefio y desarrollo de la sesién

Se programé la sesibén y mediante un temario en conocimiento
del director, se llevdé al grupo a opinar acerca de temas
generales, para finalizar en torno al tema especifico del
uso del Pino Radiata en esa actividad, dentro de un tiempo
preestablecido, normalmente de hora y media.

Procesamiento de la informacién

A partir de la grabacién de cada sesibén se levantdé un acta
que contiene las opiniones textuales en la misma secuencia
de la reunién. Con esta informacién, se procedié a un
ordenamiento de las opiniones de acuerdo con 1la pauta
preestablecida. Posteriormente, se elaboré un resumen que
permitiera entrecruzar esta informacidén con la obtenida de
otras sesiones de grupo, en torno a un mismo aspecto
relacionado con el uso de la madera.

Para mantener el caracter confidencial de las opiniones, y
favorecer asi la maxima participacién de los asistentes, se
decidié no incluir los nombres de personas e instituciones
que colaboraron en estas sesiones.

A continuacién se presentan las actas de las ocho sesiones
de grupo realizadas.
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PRIMERA SESION DE GRUPO
ARQUITECTOS
(Noviembre de 1987)

ASPECTOS GENERALES

- Antes de hablar del uso masivo de la madera, hay que hablar
de sus caracteristicas:

1. Hay que pensar en el control de calidad:
comercializacién descuidada, que funcione, que esté
seca, que no se curve (no ocurre lo mismo con el fierro
o el roble).

2. El1 largo de la madera (o su aislacién).

3. Las protecciones de las maderas, qué pintura sirve para
queé.

Todo esto porque wusamos la madera como material de
construccién y no como palo.

- La madera es un fantastico material, pero tiene problemas
de disefio, hay que hacer mas planos, tiene nudos y uniones
diferentes a los de otros materiales.

- Largo de la madera: Chile 3.60, Europa 4.5. iPor qué tanta
diferencia?.

- Se podria usar la madera en los planes habitacionales, por
ejemplo: si se construyeran 30.000 de 100.000 viviendas en
madera se intensificaria su uso, puesto que se crearia
conciencia en todos 1los niveles para hacer la casa de
madera.

- Habria que saber que la vivienda o construccién de madera
no se incendia (por eso se usa acero en galpones).

- Hay dudas sobre las caracteristicas de la madera:
Por ejemplo: iMediagua de 15 anos, esta ahi!

iConstruccién de 2 pisos en madera a muy
bajo costo!, pero hay problemas:
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Bosques de eucaliptus, palo cortado con
cierta garantia, un bosque de calidad es
dificil.

= Se requiere un proceso de capacitaciéon para el uso de este
material y que va unido a la tradicién carpintera en Chile.
Habria que tener cursos para capacitar en su uso.

- La madera es calida si es de buena calidad.
- No hay mentalidad en el pais para la madera.

- Hay problemas de marketing con 1la madera, vivienda de
emergencia es sinénimo de vivienda de madera.

= Cuando el arquitecto se vea presionado por el cliente para
usar madera, tomard un curso sobre uso de la madera vy
diserfiarda casas de madera.

- Sabemos que todo se puede hacer con madera, pero hay una
problematica.

MADERA DE PINO EN EL FUTURO EN CHILE

- El costo de la madera es mayor que el costo de albanileria,
ya que la construccién de madera debe terminarse para no
sequir desprestigidndose y eso dependerd de los costos
futuros.

- En el campo o en la vivienda rural se podria usar mas la
madera, en mezcla con otros materiales.

- El pino se usa en tabiques.

- El pino es excelente, pero se debe conocer lo referente a
humedad y defectos estructurales.

- Se pueden hacer cosas diferentes con la madera, aunque hay
reticencia a la madera, por el incendio. Por eso se hacen
casas en que no se ve madera, pero cuando la gente sabe que
la estructura es de madera, se asustan.

- El costo es después del incendio.
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Parece que la publicidad empieza a dar resultados para
demandar casas de madera.

Hay que mejorar la percepcién del comsumidor frente a
situaciones tales como incendio o termitas (hay poca
proteccién a incendio).

Politicas de Gobierno para usar madera podrian cambiar la
actitud de los consumidores.

Un mayor uso de la madera no depende de los arquitectos.

iCuanto costd cambiar la mantequilla por la margarina?. La
madera es un producto mads y si no hay calidad que facilite
el trabajo del proyectista no se podrd pasar de ahi a hacer
marketing (iqué revestimiento usar?, etc).

Para que los arquitectos pasen a usar la madera, hay que
hacer una camparia pensada.

Los arquitectos no van a usar madera porque ésta sea
abundante, porque hay que ensefiarles a los arquitectos a
proyectar en madera.

Debe haber coherencia entre el marketing y la promocién y
el uso practico de la madera, es decir, que las cualidades
de la madera sean reales.

Estamos disefiando una casa de madera de nivel medio y no 1la
casa simple de madera. Hay gente que ha pedido cotizacién
para casas de madera de buen nivel.

Se esta usando la madera porque es rapida, limpia, facil de
ampliar, es tratada, tiene ventajas de temperatura.

Hay gente que ha tenido la intencién de construir en otros
materiales de albafiileria y luego ha pasado a la madera.

Deberia haber cursos y promocién escrita de la madera.

En un incendio lo primero que se quema es la alfombra, los
manteles, cuadros, etc, y hay pruebas que dicen que ese
deterioro se produce igual en una casa de albafiileria. Lo
que pasa es que hay productores de otros materiales que
hacen propaganda para desprestigiar a la madera. La madera
es absolutamente resistente al fuego y frente a eso no hay
nada que hacer.
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Con los pies en la tierra y frente a un cliente, se le
puede ofrecer un maravilla, pero vienen las objeciones: dJiy
la plusvalia? ¢y el incendio? ¢y qué van a pensar mis
amigos?.

En la tasacién la casa de madera se considera de menos
valor, como inversidén no convence.

Hay una cuestién de imagen colectiva de manejo. En el
disefio tiene mucho que ver porque hay una manera de
trabajar la madera y debiera tener una expresién y en esa
expresién debiera estar romper 1la imagen colectiva. La
arquitectura en madera estd poco desarrollada, hay poco
manejo, poca explotacién.

Estoy esperando el renacimiento de la madera en Chile. No
sé por qué no construimos en madera. Por ejemplo, en
Alemania se ha usado aun en edificios industriales, la usa
la gente adinerada para construir sus casas, Yy ese
renacimiento es el que espero aqui. Espero que algin dia
una persona, en la Dehesa, se haga una casa "encachada" de
madera y se diga "esa es una casa de madera". Cuando se

disefie una casa de madera que llame la atencién, entonces
todos lo van a imitar.

Hay una relacién entre lo ecolégico y la madera, (puede
parecer snob) en el sentido de construir sanamente,
amigable con el entorno, y hay gque usar esto en el
marketing u otros factores, como que absorbe todas las
radiaciones teluricas (en contra de una casa de concreto),
acusticamente perfecta para el stereo. Con todo esto
icbmo es posible que no usemos mas la madera para construir
en Chile!.

Deberia crearse una institucién que junte los esfuerzos de
investigacién de las universidades, que se usen las mismas
normas y hagan coordinacién modular de los materiales.

El Ministerio de la Vivienda de un Gobierno éino deberia
construir menos casas, pero bien construidas?. Porque como
ser humano y como arquitecto me importa hacer casas bien,
que no estén deterioradas en 15 afios, que no se tenga que
rehacer y por lo tanto el Estado no tenga que gastar (en
1946 faltaban 100.000 viviendas) ¢{Por qué no hacen casas de
madera como parte de los planes habitacionales del
gobierno?.
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En Dinamarca, hay wunas viviendas sociales del mas bajo
estandar que uno se puede imaginar y estan hechas a base de
un esfuerzo cooperativo y de autoconstruccién, con
aprovechamiento real de la energia solar pasiva, de
extraordinaria calidad y es como para quedarse con la boca
abierta. Los arquitectos debemos pensar en algo diferente
que la "casucha" o la vivienda de 6 x 6 metros. Hagamos
una cosa mas sustanciosa, pero tienen que darnos las
herramientas.

Primero hagamos responsablemente nuestro trabajo como
arquitectos, después vendran los problemas de calidad, de
marketing, el costo. Pero éstos los arreglara otra
persona. Pero como arquitectos nosotros tenemos que saber
si esta casa va a ser costosa, si vamos a obtener el
material que queremos para construirla. Por eso es que el
Ministerio de 1la Vivienda o de Obras Publicas deberia
prestar ayuda o empujar.

Hemos hablado de tres cosas:

Calidad: Los productores que estan relacionados
con la calidad del material y la
diversificacién y la coordinacién de,
por ejemplo, el aislapol, las placas
de madera para hacer médulos, para
disminuir costos.

Difusién: Colegios profesionales, universidades
Y otros organismos que entregan
informacién técnica para los
profesionales.

Marketing abierto: Cubriendo aspectos muy variados,

inclusive los subsidios.

Como arquitectos, {(se ven como motores o {tiene que partir
por el consumidor?. Si, pero tenemos que ofrecer cosas
buenas, debemos tener buenas herramientas.

El consumo de madera puede aumentar a través de talleres de
barrios y de créditos blandos a esos sectores o a través de
las municipalidades, que ahora tienen una mayor presencia.
Estos serian algunos canales, de los que no existen, para
que se amplie el uso de la madera.



-87-

De lo anteriormente dicho, falté un "pata", que es la
capacitacién.

Hay que apuntar hacia 1la gente que esta hoy en la
universidad por salir como profesionales, hablarles de la
madera, de sus cualidades y sus ventajas, gque es la que
podra innovar.
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