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PROLOGO

La importancia econdmica, social y ambiental del rubro de los Productos Forestales no Madereros
(PFNM) es progresiva en el mundo. El reporte 2018 de la Evaluacion de los Recursos Forestales
Mundiales de FAO indica que los PFNM alimentan, generan ingresos y otorgan diversidad nutricional
a una de cada cinco personas en todo el mundo. El consumo mundial de alimentos organicos,
funcionales y silvestres manifiesta tendencias de crecimiento sostenido, donde los ecosistemas
boscosos tienen un protagonismo fundamental. Chile, por su geografia y recursos forestales posee
ventajas comparativas en este rubro, reflejado en un creciente mercado nacional e internacional,
con exportaciones anuales de 90 MMUSS y un consumo interno de 370 MMUSS.

INFOR, en su rol generador de conocimientos, bienes y servicios publicos, fue pionero en la
identificacion, estructuracién y consolidacién de esta actividad econdmica en el pais, y desde el afio
2000 dicha tematica se constituye en un programa de investigacién permanente de medianoy largo
plazo orientado a desarrollar conocimiento, innovacién, valor agregado e informacidn para todos
los agentes publicos y privados vinculados al sector, velando por el uso sostenible de los recursos
forestales involucrados.

El presente estudio denominado “Catastro de Recolectoras y Recolectores de Productos Forestales
no Madereros (PFNM) en la Regién del Biobio y Nuble” generado en el marco del proyecto
“Fortalecimiento Tecnoldgico y Comercial de Recolectores de Productos Forestales no Madereros
en la Regidn del Biobio” es una nueva contribucion del Instituto Forestal al desarrollo forestal del
pais, concretando un anhelo de miles de personas que desarrollan este oficio, las cuales por primera
vez son visibilizadas y reconocidas como agentes protagoénicos y significativos de sus territorios,
generando desarrollo econémico y social, sumado a la importante labor de conservar nuestra
cultura y patrimonio.

El Instituto Forestal agradece la colaboracién y visién del Gobierno Regional del Biobio, a las
entidades asociadas que apoyan este proyecto, y el esfuerzo y profesionalismo desplegado por cada
uno de los profesionales y técnicos que participaron en la ejecucién del presente estudio. Sin lugar
a dudas, los resultados obtenidos serdn una contribucion fundamental al futuro desarrollo e
implementacién de politicas publicas sectoriales, validando ademds del impacto productivo, el gran
potencial de las comunidades rurales para proponer nuevas estrategias y modelos de vida que
propendan a un uso racional y sostenido de nuestros recursos y ecosistemas boscosos.

Fernando Raga Castellano
Director Ejecutivo Instituto Forestal
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio tuvo por objetivo dimensionar y caracterizar a las personas que habitan
en comunas rurales de las regiones de Biobio y Nuble, que se vinculan en forma parcial,
temporal o permanente a actividades econdmicas de recoleccién y procesamiento de
Productos Forestales No Madereros (PFNM) para fines de autoconsumo vy/o
comercializacion.

Dadas las caracteristicas del rubro y de las personas que ejercen esta actividad, se utilizé
como método de estudio un muestreo probabilistico estratificado con afijacién
proporcional, considerando un error del 0,05 y un 95% de confianza. El universo muestral
de ambas regiones fue obtenido del Censo de Poblacién y Vivienda 2017, identificando el
total de jefaturas de hogar en cada una de las comunas rurales.

Los resultados obtenidos indican que existe un total de 8.635 y 7.884 jefes y jefas de hogar
en las regiones del Biobio y Nuble respectivamente, que sefialan realizar junto a familiares
y/o vecinos/as de la localidad, actividades de recoleccion temporal o permanente de PFNM.
Incorporando el factor de expansién estimado (numero de personas que acompafian al jefe
de hogar en la actividad de recoleccion) se obtuvo como resultado final la existencia de un
total de 37.675 personas que realizan este oficio en ambas regiones, de las cuales 20.724
(55%) pertenecen a la region del Biobio y 16.951 (45%) a la regidn de Nuble.

Fueron identificadas mas de treinta especies de PFNM recolectadas en ambas regiones,
donde destacan en orden de relevancia: mora (Rubus spp.), rosa mosqueta (Rosa spp.),
maqui (Aristotelia chilensis), hongos (Suillus luteus; Lactarius deliciosus), hierbas
medicinales, avellanas (Gevuina avellana), nalca (Gunnera tinctoria), murta (Ugni molinae)
y diguefies (Cyttaria spp.), entre otras.

Mas del 65% de las personas que realizan esta actividad pertenecen al género femenino en
ambas regiones, y el 66% declara como destino final de sus productos la comercializacion,
siendo ello equivalente al 93% del volumen total recolectado.

La comercializacion de los productos se realiza principalmente a través de intermediarios
que acuden a la zona de recoleccion (57%), con respecto al 18% que comercializa en ferias,
23% en la casa o en el predio, y el resto en proporciones muy bajas en industrias locales o
regionales. Especificamente, en la region del Biobio la comercializacion de los PFNM opera
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a través de intermediarios en un 46%, sin embargo, la venta en casa y en ferias representa
una alternativa importante con un 26 y 25%, respectivamente. En la regién de Nuble la
comercializacion se concentra en un porcentaje relevante en los intermediarios con un 72%
respecto del total de alternativas de venta.

Respecto de los lugares de colecta, en la region del Biobio la actividad de recoleccion de
PFNM se realiza en un 35% de los casos en predios propios, un 32% en predio de otros y un

33% combina la recoleccién en predios propios y de terceros. En el caso de Nuble los
porcentajes son 37% en predios propios, 39% en predios de terceros y 24% en ambos
lugares.
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1. INTRODUCCION

Los Productos Forestales No Madereros (PFNM), son definidos por FAO como aquellos
bienes de origen biolégico distinto de la madera, procedentes de bosques, otros terrenos
arbolados y arboles situados fuera de los bosques, definicidn que considera bienes de
origen animal y vegetal, independiente de si se trata de bosques naturales o plantados. Los
PFNM abarcan una amplia gama de productos y subproductos provenientes de bosques
naturales, plantaciones forestales y formaciones silvestres, entre los cuales se situan
alimentos y bebidas, aceites esenciales y aromas, productos medicinales, estimulantes,
resinas, colorantes y tintes, fibras, plantas ornamentales, semillas y otros, que son utilizados
especialmente en las comunidades campesinas, rurales y urbanas, de bajos recursos

econdmicos.

La dindmica econdmica de este rubro ha experimentado un crecimiento importante y
sostenido en los ultimos 20 afios en Chile. Las Exportaciones al afio 2018 registraron montos
por sobre los 90 MMUSS, representando una cartera de 90 productos, que se envian a mas

de 50 paises (Figura N° 1).
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Figura N° 1
TENDENCIA DE MONTO Y VOLUMEN DE EXPORTACIONES DE PFNM PERIODO 1990-2018
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Los productos de mayor relevancia son frutos de rosa mosqueta, musgos, hongos de
bosques naturales y plantaciones forestales, hierbas medicinales, frutos como maqui,
murta y calafate, extractos y aceites esenciales naturales, entre muchos otros. El mercado
interno genera ingresos anuales a alrededor de 200.000 personas del mundo rural, posee
fuerte connotacion de género y es factor determinante del ingreso familiar. El consumo
interno es creciente, estimado en 4 veces el tamafio del mercado exportador, catastrandose
un total de 480 productos, de los cuales el 90% proviene del bosque nativo.

Valorar este rubro, en el contexto de las politicas publicas, no sélo implica su fomento sino
también su regulacién. El rol regulador de los servicios publicos es fundamental para
asegurar la sustentabilidad de muchas especies y ecosistemas que hoy se ven amenazados
por procesos indiscriminados de extraccidn, gatillados por un alto precio internacional, sin
normativas que aseguren un uso sustentable bajo la mirada ecosistémica de multiplicidad
funcional de los bosques del pais.

Los PFNM generan altos retornos econémicos y empleos rurales, sin embargo, es necesario
perfeccionar los diversos aspectos que involucra la cadena productiva, desde el bosque a
los consumidores finales. Aspectos de racionalidad en el manejo de recursos, valor
agregado, perfeccionamiento de mercados y mecanismos publicos de regulacion son
relevantes para asegurar la sustentabilidad futura de este importante rubro forestal.

Las regiones del Biobio y Nuble son relevantes en la dindmica social y econédmica de este
rubro, y pioneras en desarrollar modelos de gestién, organizaciones formales de
recoleccidn, microempresas rurales, modelos de gobernanza y desarrollo industrial,
generando un creciente desarrollo territorial. Miles de personas participan de esta actividad
econdmica en las localidades rurales de ambas regiones, las cuales recolectan, procesan y
venden, principalmente frutos de rosa mosqueta (Rosa rubiginosa), hongos silvestres de
plantaciones industriales de pino (Suillus luteus; Lactarius deliciosus), hierbas, arbustos y
arboles medicinales, frutos silvestres (mora, maqui, murta, avellanas y castafias), entre
otros.

Si bien los recolectores participan de un rubro que genera importantes retornos al pais, sus
productos son tranzados a muy bajo precio, contribuyendo con ello a un deterioro
econdmico que repercute en su calidad de vida, sumado al creciente proceso de
vulnerabilidad de los recursos naturales que proveen dichos productos. Este bajo valor
econdmico de los productos tranzados se debe a diversos factores, tanto productivos (falta
de valor agregado y conocimiento tecnoldgico), geograficos (dispersidon territorial) y
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comerciales (asimetrias de informacién, capacidad de gestidn), ademas de otros factores
vinculados a falta de capacitacion, infraestructura tecnoldgica y carencia de programas
publicos de apoyo.

Problemas de aislamiento, falta de conectividad vial y telecomunicaciones, condiciones
laborales inapropiadas y abandono en relacién al apoyo de programas publicos que los
reconozcan como usuarios formales al interior de cada servicio, son elementos vy
condiciones adicionales que afectan a los recolectores rurales.

En respuesta a las oportunidades y problemas planteados, el Gobierno Regional de la
Regién del Biobio, a través del Fondo Nacional de Desarrollo Regional FNDR, dispuso
financiamiento para desarrollar el proyecto “Fortalecimiento Tecnolégico y Comercial de
Recolectores de Productos Forestales No Madereros en la Regién del Biobio”, el cual fue
presentado por el Instituto Forestal INFOR, en conjunto con la Mesa Publico/Privada de
recolectores/as de PFNM de la Region del Biobio, la Coordinadora Regional de
recolectores/as de PFNM de la Regidén del Biobio A. G., INDAP, CONAF, la llustre
Municipalidad de Chillan y las empresas forestales MASISA, MININCO, ARAUCO, ASTEX y
COMACO.

El proyecto tuvo como objetivo central, incrementar el valor econédmico de los PFNM
elaborados y tranzados por los recolectores y recolectoras, derivado del mejoramiento de
sus capacidades de gestion y comercializacion, objetivo que se materializa en base al
desarrollo y cumplimiento de tres componentes:

a) Recolectoras y recolectores de PFNM de la regidn del Biobio capacitados en gestién
asociativa, tecnoldgica y comercial para mejorar su desempefio y competitividad.

b) Creacién y puesta en marcha de un sistema permanente de observatorio de precios,
productos, recolectores y agentes que comercializan PFNM en la regién del Biobio.

c) Recolectoras y recolectores de PFNM de la region del Biobio organizados en comités,
reciben y adoptan nuevos métodos y tecnologias de marketing y venta.

Con la ejecucidon y concrecién del segundo componente, el proyecto interviene a nivel
regional, creando e implementando un sistema permanente de observatorio de precios,
productos, recolectores/as y agentes que comercializan PFNM en las regiones del Biobio y
Nuble, producto denominado “Plataforma informatica en linea de informacién comercial
de PFNM vy transparencia de los negocios que realizan los recolectores en la region del
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Biobio y Nuble”, la cual serad gestionada y administrada en el tiempo por la institucién
ejecutora de este proyecto, asegurando con ello su sustentabilidad.

La generacion, difusién y entrega directa de informacidn eliminara las principales asimetrias
de informacién, generando un impacto directo en la transparencia de los negocios,
identificando los poderes compradores, las carteras de productos, los agentes de
comercializacién y, lo mds importante, los precios. Este beneficio lo recibira la gran mayoria
de los recolectores y recolectoras de PFNM que dia a dia tranzan sus productos en
localidades, comunas y centros comerciales de la regién.

La concrecidon de este segundo componente requiere de la ejecucion de actividades y
productos intermedios, dentro de los cuales se encuentra el dimensionamiento y
caracterizacién de los habitantes rurales de las regiones del Biobio y Nuble que realizan en
forma parcial, temporal o permanente, actividades de recoleccién de PFNM para fines de
consumo familiar y/o comercial, denominado “Catastro Regional de Recolectoras y
Recolectores de Productos Forestales No Madereros (PFNM) en las Regiones del Biobio y
Nuble”.

El estudio busca generar informacién formal, sélida y consistente del rubro en ambas
regiones, con el objetivo de entregar insumos para la generacién de politicas publicas y el
disefio de nuevos programas publicos, que puedan ser desplegados territorialmente por los
principales servicios.
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2. METODOLOGIA

El estudio “Catastro de Recolectores de Productos Forestales No Madereros (PFNM),
Regiones del Biobio y Nuble”, comprende el territorio de la regién del Biobio y la nueva
region de Nuble, cuyas provincias y comunas son las siguientes:

- Provincia de Arauco (7 comunas): Lebu, Arauco, Canete, Contulmo, Curanilahue, Los
Alamos, Tirta.

- Provincia del Biobio (14 comunas): Los Angeles, Alto Bio Bio, Antuco, Cabrero, Laja,
Mulchén, Nacimiento, Negrete, Quilaco, Quilleco, San Rosendo, Santa Barbara,
Tucapel y Yumbel.

- Provincia de Concepciéon (11 comunas): Concepcidn, Chiguayante, Coronel, Florida,
Hualpén, Hualqui, Lota, Penco, San Pedro de la Paz, Santa Juana, Talcahuano y Tomé.

- Provincia de Nuble (21 comunas): Chillan, Chilldn Viejo, Cobquecura, Coelemu,
Coihueco, El Carmen, Ninhue, Niquén, Pemuco, Pinto, Portezuelo, Quillén, Quirihue,
Ranquil, San Carlos, San Fabian, San Ignacio, San Nicolas, Trehuaco y Yungay.

Se consideré como area de exclusién, aquellas comunas eminentemente urbanas, como
Concepcidn, Talcahuano, Hualpén, San Pedro de la Paz, Chiguayante y Penco. Se utilizd
como criterio de seleccién las comunas que poseen mas del 5% de poblacién definida como
rural.

Durante el desarrollo del estudio, se utilizaron diversas herramientas metodolégicas y
actividades para satisfacer los objetivos planteados. Estas consistieron en:

e Revisién de informacidn secundaria y analisis documental de la misma.

e Construccion de una base de datos con agentes o actores vinculados al sector de PFNM
(recolectores/as, profesionales y agentes de extensidn, organizaciones, instituciones
publicas y privadas).

e Realizacidon de entrevistas a agentes de la cadena productiva que participan de la
promocioén del rubro.

e Contacto via electrdnica y presencial con informantes calificados de comunas rurales,
en particular de los gobiernos locales.

e Disefio estadistico (determinacién universo y muestra).

e Elaboracion de instrumentos para levantar informacion primaria via encuesta telefénica
y entrevistas en profundidad.
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e Aplicacidn y analisis cualitativo de 30 entrevistas en terreno a recolectores/as de PFNM.

A su vez, el equipo de investigacién participd en diversas actividades de orden
administrativo, reuniones técnicas, y especialmente reuniones de la Mesa Articuladora de
Recoleccion de PFNM del Biobio, con fecha 23 de agosto y 13 de noviembre del 2018,
oportunidad en que se celebraba la Mesa N2 100; instancias que permitieron conocer e
interactuar con recolectores y actores productivos e institucionales publicos y privados.

De igual manera, fue relevante el levantamiento de informacién sobre PFNM en las agencias
y oficinas de area de INDAP: 15 agencias de drea (Yumbel, Yungay, Arauco, Coelemu,
Cafiete, Bulnes, Alto Biobio, Tirda, Santa Bdarbara, San Carlos, Quirihue, Los Angeles, El
Carmen, Concepcidn y Chillan) y cuatro oficinas de area (San Ignacio, Pemuco, Mulchén y
Cabrero). Adicionalmente fue levantada informacidn de usuarios y propietarios que realizan
actividades de recoleccién de PFNM vinculados a la Corporaciéon Nacional Forestal y a las
Empresas Forestales con presencia en el area de estudio. Por ultimo, se considerd la
consulta ainformantes claves de la red de profesionales PRODESAL (Programa de Desarrollo
Local) y PDTI (Programa de Desarrollo Territorial Indigena).

Para efectos metodoldgicos el estudio se dividié en cuatro partes: elaboracion de base de
datos de informantes claves; prospeccion preliminar de recolectores/as via informantes
clave; entrevistas en terreno para caracterizar a las/os recolectoras/es de PFNM; encuestas
telefénicas para obtener un catastro de recolectores y recolectoras de PFNM. A
continuacion se describe la metodologia utilizada en cada una de estas partes.

2.1. Elaboracion de Base de Datos de Informantes Claves

Se elabord una base de datos que permitiera conocer a los actores claves del sector a fin de
establecer contacto por via electrénica, telefénica o presencial para el levantamiento de
informacién relevante. En este sentido INFOR fue determinante para estructurar la
informacién y comenzar un rastreo de representantes de diversos sectores quienes a su vez
entregaron mas antecedentes.

La informacién recopilada permitié hacer una clasificacion general de informantes claves
en:

o Agentes de fomento y extensidn: técnicos y profesionales que operan
fundamentalmente en los programas de INDAP (PRODESAL, SAT, PDTI).
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e Organizaciones de productores/as y/o recolectores/as: agrupaciones organizadas en
torno a la recoleccién y procesamiento de PFNM de las regiones de Biobio y Nuble.

e Agentes empresariales privados: fundamentalmente agroindustrias y empresas
forestales (Forestal Arauco, ASTEX, MASISA, Agroindustrias San Francisco, Forestal
Casino, Alifrut, Puelche).

e Institucionalidad del sector publico: INFOR, INDAP.

A partir de esta base de datos, se tomd contacto -de manera presencial y no presencial (via
teléfono y correo electrénico)- con algunos informantes, asi como con otros que se fueron
identificando en el transitar del estudio. Los objetivos fueron levantar informacién técnica
relevante y conseguir nuevas coordenadas de informantes. A continuacién se presenta a los
principales informantes:

- Agroindustrias

Se realizé una exploracidon con Agroindustrias San Francisco (la principal exportadora de
hongos de Chile y relevante en frutos de mora) y Forestal Casino (empresa mas importante
en compra y exportacion de rosa mosqueta de Chile). Ambas sefialaron que no mantienen
registro de recolectores/as, ya que se vinculan solamente con intermediarios, cuya
informacidén por razones estratégicas no compartieron.

- Empresas Forestales

Constituyen una buena fuente de informacidn, ya que, muchos recolectores/as acceden a
sus predios en el marco de programas de desarrollo con comunidades vecinas. En el caso
de MASISA, no tienen un registro de recolectores/as, pero a través de sus guardabosques y
vigilantes aseguran que son 22 los recolectores/as autorizados en la regién, aunque muchos
mas recolectan sin autorizacion, llegando a un total de 60 aproximadamente. En el caso de
Forestal Arauco, mantienen un programa en diversas regiones del pais con un total de 30
grupos que representan a unas 400 personas. En las regiones de Biobio y Nuble se
relacionan con 13 grupos. Para ASTEX, su modelo de negocios implica el arriendo de predios
a particulares entre la séptima y novena regiones, en los cuales bajo condiciones de
relaciones de buena vecindad se autoriza el ingreso de grupos de recolectores/as en Nuble
y Biobio.
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- Intermediarios

Los intermediaros constituyen tal vez la mejor fuente de informacién para estimar el
numero de recolectores/as, ya que, se relacionan directamente en términos comerciales
con la mayor parte de ellos. Los intermediarios corresponden a un segmento muy
heterogéneo, pueden ser agricultores, comerciantes que buscan oportunidades de negocio
no sélo en productos de recoleccién, sino también en otros productos silvoagropecuarios
que puedan comercializarse en el sector rural. Identificar a personas que se dediquen a la
intermediacion de PFNM es complejo, ya que, en particular las agroindustrias se niegan a
entregar informacion clave sobre su negocio. De la misma forma, algunos intermediarios no
entregan informacion del nimero de recolectores/as por razones de confidencialidad.

- Organizaciones o Agrupaciones de Productores

Si bien son de facil acceso, sus integrantes y recolectores/as asociados o contratados
constituyen un porcentaje menor del universo. Para efectos del estudio, su valor radica en
la informacion que poseen del dinamismo en la cadena de valor de los PFNM, la agregacién
de valor, la representacion gremial y los antecedentes que puedan entregar sobre los
recolectores/as miembros de las organizaciones. Las agrupaciones catastradas fueron las
gue indica el Cuadro N° 1.

- Asesores de Pequeiios Agricultores Asociados a Programas de INDAP

En este segmento se encuentran aquellos profesionales y técnicos integrantes de los
programas PRODESAL y PDTI (Programa de Desarrollo Territorial Indigena), fuente de
informacién importante para estimar el nUmero de recolectores/as identificados por dichos
profesionales por comuna, puesto que tienen acceso a 19.105 agricultores distribuidos en
25 comunas de la regién del Biobio y 21 de Nuble (Cuadro N° 2).
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CuadroN° 1
AGRUPACIONES DE RECOLECTORES/AS NUBLE Y BIOBiO

Comités REGION Comuna Representantes
El Renacer de San José de Colico BIOBIO Curanilahue Celmira Fuentealba
Kimun Mapu BIOBIO Quidico Margarita Marican
Sodeagro Ltda. BIOBIO Nacimiento Cipriano Cid Burdiles
Sol Naciente BIOBIO Florida Lorena Riffo, Mery Nufiez
Taller Laboral Cuyimpalihue BIOBIO Cafiete Sonia Carrasco Antileo
Mapu Yani Lafquen BIOBIO Arauco Valentin Ancan
Nalqueros de Pehuén BIOBIO Lebu Cledia Flores
Los Defensores del Bosque BIOBIO Los Alamos Teresa Mella
Los Avellanos BIOBIO Los Alamos Gladys Vidal
Las Hormiguitas BIOBIO Los Alamos Albina Sepulveda
Reco Sol BIOBIO Cabrero Priscila Grandon
Altos de Roa BIOBIO Florida Edith Contreras
Los Remates NUBLE Quirihue Rodrigo Soto
Herbifrut NUBLE Pemuco Quinaida Valdebenito
El Amanecer de los Corrales NUBLE Cobquecura Mirta Alarcén Castillo
Las Dichas del Rincén NUBLE Ninhue Ana Valverde
El Esfuerzo Cordillerano NUBLE Pemuco Pamela Mufioz

Cuadro N° 2

USUARIOS DE INDAP REGIONES DE BIOBIO Y NUBLE

Programa/Regi6n Hombres | Mujeres Total General

Usuarios PRODESAL Nuble 4.376 3.760 8.136
Usuarios PRODESAL Biobio 2.927 3.918 6.845
Usuarios PDTI Biobio 2.003 2.121 4.124
Total 9.306 9.799 19.105

(Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de INDAP, 2018)

Por tal razdn, se solicitd a INDAP regidn del Biobio? una base de datos de los profesionales
asociados a PRODESAL y PDTI, a través del sistema Chile Transparente. Esta informacion se
considerd de gran relevancia, ya que los equipos técnicos de ambos programas se vinculan
directamente con los pequefios agricultores, sin embargo, sélo se pudo obtener
informacién parcial, ya que, la normativa institucional no permite la difusiéon de datos

2 Al momento de realizar esta gestidn, la region del Biobio mantenia la divisién administrativa vigente a esa
fecha, es decir, Nuble formaba parte de esta.
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privados. No obstante, por la via de contactos directos y otras gestiones realizadas se pudo
construir la base de datos con contactos del 100% de las comunas rurales de Nuble y Biobio.

Con la informacion recopilada, se integré una base de datos para las 48 comunas rurales de
las regiones de Nuble y Biobio, lo que consolidé una cifra de 353 profesionales y técnicos.

2.2. Prospeccion Preliminar de Recolectores Via Informantes Claves

Se identificaron informantes claves que normalmente operan en las areas rurales de ambas
regiones, fundamentalmente agentes de extensién y/o de fomento productivo de las
municipalidades, a fin de prospectar el numero de recolectores/as que operan
preferentemente bajo los programas de asistencia técnica de INDAP.

Para la prospeccion se utilizaron dos vias, el envio de correo electrdnico a los agentes de
extension de las comunas rurales representantes de los programas PRODESAL y PDTI
dependientes del INDAP y operados por las municipalidades; y requerimiento mediante el
Sistema de Transparencia a 48 municipios de las regiones de Biobio y Nuble, de los cuales
respondieron 43. Las respuestas obtenidas fueron variadas, algunos entregaron
importantes antecedentes, mientras que otros se remitieron a informacién que disponian
los equipos de PRODESAL o simplemente sefialaron no tener registros ni informacién al
respecto.

En ambos casos las preguntas concretas fueron:

e En base a la experiencia y conocimiento de usted y su equipo técnico: é¢cuantos
usuarios de su programa se dedican a la recoleccion de PFNM que obtienen ingresos
por esta actividad?

e En base a la experiencia y conocimiento de usted y su equipo: équé especies de
PFNM son las mas importantes y tiene una estimacién de cuanto volumen se
recolecta y comercializa?

e (Estd en condiciones de dar algin contacto ya sea de algin intermediario o
comprador local para entrevistarlo o algin informante clave de la comuna en este
tema?
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2.3. Entrevistas en Terreno

Dentro de la metodologia aplicada, una linea de trabajo adicional al catastro fue la
realizacion de 30 entrevistas semiestructuradas (preguntas abiertas y cerradas) levantadas
en diversas comunas de las regiones en estudio, con el fin de recopilar una vision mas
profunda y detallada de las dindmicas de recoleccién de PFNM, vinculos comerciales,
proceso productivo general de la actividad, opinion sobre el contexto actual de la
recoleccidn, sus amenazas y potencialidades, entre otras informaciones relevantes.

Para ello se utiliz6 metodologia de investigacion cualitativa por cuanto se buscé conocer la
percepcion de las y los recolectores en funcién de ciertas variables que se deseaba analizar,
mediante la técnica de entrevista semiestructurada. El enfoque pretendié dar
protagonismo a la persona entrevistada y recoger sus opiniones respecto a su realidad
social y productiva. En rigor, este método aplica la observacidon participante del
entrevistador y la posicion activa del entrevistado, toda vez que este puede manifestar sus
opiniones con respecto a una consulta o incluso contrapreguntar debido a la naturaleza
abierta de las preguntas contempladas en la ficha que se aplicé en terreno.

Las 30 entrevistas? realizadas en terreno se distribuyeron como se indica en el Cuadro N° 3.

3 Ver formato de entrevista en terreno en Apéndice N° 1.
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DISTRIBUCION DE ENTREVISTAS

Cuadro N° 3

Region

Provincia

Comunas

Entrevistas en Terreno
(N°)

Biobio

Arauco

Lebu

Los Alamos

Contulmo

Caiete

Concepcion

Florida

Biobio

Yumbel

Nacimiento

Negrete

Nuble

Diguillin

Pemuco

El Carmen

Pinto

Quillén

Itata

Quirihue

Ninhue

Portezuelo

Punilla

Coihueco

San Carlos

San Nicolas
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2.4. Encuesta Telefénica para Obtener un Catastro de Recolectores/as de PFNM

Se realizd una encuesta telefdnica dirigida a habitantes de todas las comunas rurales en las

dos regiones de estudio.

Para ello, el proceso consistié en confeccionar una base de datos para realizar un nimero

de encuestas telefénicas que satisficiera el criterio estadistico definido por el estudio. De

esta manera, se determind un universo de acuerdo con la actividad econdmica que se

realiza en todas las comunas rurales de Biobio y Nuble a partir de la informacion entregada

por el Censo de Poblacidn y Vivienda 2017 (INE, 2017). Con este dato, se propusieron dos

escenarios del nUmero de encuestas a realizar, los cuales fueron validados con INFOR.
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2.4.1. Definicion de la Muestra

De acuerdo a los datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2017, la poblacién de la regidn
del Biobio corresponde a 1.556.805 personas, de las cuales 509.835 provienen de comunas
rurales. Las comunas de Concepcidn, Hualpén, Talcahuano, Coronel, Chiguayante, Lota y
San Pedro de la Paz, son consideradas urbanas.

En el caso de Nuble, la poblacidn total alcanza los 479.240 habitantes. Practicamente todas
sus comunas son eminentemente rurales, salvo Chilldn y Chillan Viejo, en donde la
poblacién rural es menor con respecto a la urbana, por tanto, se considera la presencia de
263.594 habitantes rurales distribuidos en 19 comunas.

De esta manera, se consideré que el total de personas que viven en comunas rurales en
ambas regiones alcanza un total de 773.429 habitantes.

Asumiendo que los/as recolectores/as se asocian a la poblacion en edad econdmicamente
activa y que habita en localidades rurales, se identificd el nimero de habitantes en las
regiones de Biobio y Nuble que se dedican a la actividad silvoagropecuaria, a partir de los
datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2017, procesados por CEPAL con el software
Redatam (CEPAL/CELADE Redatam+SP), determinandose como universo de estudio un total
de 34.694 jefes/as de hogar (16.282 y 18.412 de Biobio y Nuble, respectivamente), que
declaran tener una actividad econdmica dentro de la rama de la agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca, de acuerdo a la clasificacion del Instituto Nacional de Estadisticas, INE.

A continuacién, se presenta el origen que da cuenta de dicho universo, desagregado a nivel
comunal, dado que se utilizard una férmula de estimacién del tamafio de la muestra
estratificada con afijacion proporcional, donde cada comuna constituye un estrato y la
distribucién de la muestra se establece de manera proporcional con respecto al universo
(Cuadro N° 4).
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Cuadro N° 4
DISTRIBUCION COMUNAL POR RAMA ECONOMICA REGIONES DE NUBLE Y BIOBIiO

Jefes de Hogar en Agricultura, Jefes de Hogar en Agricultura,
Comunas Ganaderia, Silvicultura y Pesca Comunas Ganaderia, Silvicultura y Pesca

(N°) (N°)
CHILLAN 1388 FLORIDA 568
BULNES 1192 HUALQUI 422
CHILLAN VIEJO 342 PENCO 47
EL CARMEN 1323 SANTA JUANA 602
PEMUCO 475 TOME 454
PINTO 573 LEBU 333
QUILLON 1006 ARAUCO 1.322
SAN IGNACIO 1460 CANETE 1.508
YUNGAY 344 CONTULMO 301
QUIRIHUE 310 CURANILAHUE 160
COBQUECURA 464 LOS ALAMOS 326
COELEMU 498 TIRUA 701
NINHUE 450 LOS ANGELES 4.089
PORTEZUELO 502 ANTUCO 86
RANQUIL 437 CABRERO 545
TREGUACO 309 LAJA 388
SAN CARLOS 2547 MULCHEN 909
COIHUECO 2547 NACIMIENTO 432
NIQUEN 1138 NEGRETE 503
SAN FABIAN 220 QUILACO 195
SAN NICOLAS 887 QUILLECO 399
TOTAL 18 .412 SAN ROSENDO 72
SANTA BARBARA 545
TUCAPEL 240
YUMBEL 805
ALTO BIOBIO 330
TOTAL 16.282

(Fuente: Elaboracién propia a partir de CEPAL/CELADE Redatam+SP. Instituto Nacional de Estadisticas, 2017)

Como no se conocia la proporcién en que se encuentran representadas las distintas
actividades dentro de la rama, se asumio estadisticamente una heterogeneidad de 50%. Se
estableci6 como método de muestreo probabilistico para este estudio el muestreo
estratificado con afijacién proporcional, puesto que no es necesario disponer de la lista de
toda la poblacion sino de las subpoblaciones de orden superior extraidas, y se reducen
costos, lo cual es importante considerando la relacion tiempo/recursos.

En base a este método y al nUmero obtenido para el universo, se aplicd un recurso online
para el calculo de la muestra, por medio de la pagina Netquest.com, en base a parametros
de error del 0,05, una confianza del 95%, y asumiendo una heterogeneidad de 50%,
entendiendo que existe una proporcion en que una de cada dos personas podria ser
recolector.
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Este calculo es corroborado por medio de la siguiente fdrmula que se utiliza para calcular la
proporcién de la muestra en universos desconocidos:

Z2xP*(1—P R
n= #;dondee=p—P
e

Z=196(95%) P=05 1-P(q)=05 E=0.05

Con el fin de otorgar una base confiable, se trabajé en base a dos escenarios, modificando
el margen de error y el nivel de confianza obteniendo un rango minimo (escenario 1) y un
rango maximo (escenario 2) de encuestas a realizar. En virtud de estos resultados, se
determiné realizar un nimero de encuestas que fuera entre el rango minimo y el rango
maximo, es decir, se encuesto un total de 905 habitantes, hombres y mujeres de distintas
comunas rurales de las regiones del Biobio y Nuble con un 95% de confianza y un 4,8% de
error, sobrepasando en 149 el minimo estadistico de acuerdo con el disefio muestral

propuesto.

Cuadro N° 5

ESCENARIO 1

(95% confianza; 5% error)
NUBLE BIOBIO

Provincia Poblacién Muestra Provincia Poblacién Muestra
Diguillin 8.103 166 Arauco 4,651 107
Itata 2.970 61 Biobio 9.538 220
Punilla 7.339 150 Concepcién 2.093 48
Total 18.412 377 Total 16.282 376

(Fuente: Elaboracién propia a partir de CEPAL/CELADE Redatam+SP. Instituto Nacional de Estadisticas, 2017)

Cuadro N° 6
ESCENARIO 2
(96% confianza; 4% error)
NUBLE BIOBIO

Provincia Poblacion Muestra Provincia Poblacion Muestra
Diguillin 8.103 280 Arauco 4.651 181
Itata 2.970 103 Biobio 9.538 371
Punilla 7.339 254 Concepcidn 2.093 81
Total 18.412 637 Total 16.282 634

(Fuente: Elaboracién propia a partir de CEPAL/CELADE Redatam+SP. Instituto Nacional de Estadisticas, 2017)

30



2.4.2. Diseino de la Encuesta

La encuesta (Apéndice N° 2) considerd dos grandes campos de preguntas, el primero o Paso
1, de presentacién y un segundo o Paso 2, con las consultas al encuestado.

Las opciones de respuesta fueron dos:

a) Respuesta negativa, se cerraba la encuestay se realizaba la contabilidad correspondiente.
b) Respuesta positiva abria la posibilidad a seis preguntas: qué productos recolecta, qué
cantidad, destino de lo recolectado (venta, autoconsumo o ambas), con quién recolecta
(sola o grupo familiar, nimero de personas), dénde recolecta (predio, fuera o en ambos) y
tamafio de la explotacion del entrevistado.

2.4.3. Base de Datos

Para llegar a tener una base de datos adecuada, el requisito mas importante fue contar con
listados de personas con sus numeros telefénicos que fueran habitantes de todas las
comunas rurales de las regiones de Biobio y Nuble, datos recopilados a través de los
municipios rurales, en particular con representantes de DIDECO (Direccidon de Desarrollo
Comunitario), asi como Departamentos de Desarrollo Rural, Fomento Productivo, OMIL
entre los mds importantes. De 44 municipios consultados se obtuvo respuesta de 42.

2.4.4. Aplicacion de la Encuesta

El proceso de aplicacidon de la encuesta estuvo a cargo de 2 personas, debidamente
entrenadas, que entendian los alcances del estudio y realizaron llamadas de prueba.

Hubo dos etapas de aplicacidn de la encuesta, la primera en el mes de diciembre de 2018,

la que se suspendid en virtud de las fechas de celebracion de fin de afio y la segunda en
enero de 2019 hasta el 15 de ese mes. En total se realizaron 3.000 llamadas telefdnicas.
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3. RESULTADOS

3.1. Antecedentes de los Actores Relevantes

3.1.1. Recolectores

SODEAGRO Ltda.: Sociedad conformada por dos personas, actualmente integrada a la
Coordinadora de recolectores de PFNM de la Regién del Biobio. Su modelo de negocio
consiste en comprar distintos productos a recolectores/as que operan en la zona de
Nacimiento, los cuales deshidratan y venden, principalmente a granel, a alrededor de 20
clientes en distintas partes del pais, quienes envasan los productos deshidratados al detalle
y los comercializan en supermercados y tiendas gourmet.

Las hierbas medicinales corresponden al producto de mayor importancia para SODEAGRO,
gue procesa alrededor de 20 especies, entre las cuales las principales son salvia silvestre
(200 kg/afio de producto deshidratado), matico, palo negro, boldo y quintral del maqui.
Ademas, deshidrata hongos y rosa mosqueta. Esta ultima también la vende deshidratada
en forma de cascarilla y a granel.

Herbifrut: Organizacidn ubicada en el sector de Culenco de la comuna de Pemuco, integra
a 12 personas dedicadas a recolectar y procesar alrededor de 80 especies de distintas
hierbas y otros productos como hongos, rosa mosqueta y maqui. La mayor parte de los
volumenes de hierbas que procesa son cultivadas (albahaca, romero, etc.), el resto proviene
de la recoleccidn. Para rosa mosqueta sus principales clientes son Forestal Casino y Coesam,
la mora es entregada a intermediarios.

Grupo de Recolectores/as de Santa Barbara: Integra a 18 recolectores/as, los cuales estan
autorizados para ingresar a los predios de Forestal Mininco con el fin de obtener distintos
productos asociados a plantaciones forestales y bosques nativos. La entrevistada es usuaria
de PRODESAL de Santa Barbara. Los principales productos que recolecta son mora y rosa
mosqueta, pero también callampas, digliefies, changles y murtillas. Su modelo de negocio
consiste en recolectar y dar valor agregado a sus productos, a partir de la elaboracion de
mermeladas (200 kg en la temporada), principalmente de mora y rosa mosqueta, las cuales

comercializa en su propio predio o en ferias locales.
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Para el caso de la mora, la temporada de recoleccion va desde enero a marzo, mientras que
la rosa mosqueta desde febrero a abril. En relacidon a los rendimientos de cosecha, una
persona recolecta en promedio 15 kg/dia de mora y 50 a 70 kg/dia de rosa mosqueta.

El precio de la mora a granel oscilé entre $1.000 a 1.500 el kilo, mientras que, al agregar
valor mediante la elaboracion de mermelada, se obtiene entre $4.000 y $4.500/kg.

Otros productos de recoleccién son digliefies (septiembre a octubre), changle (abril a mayo)
y murtilla (marzo a abril).

3.1.2. Intermediarios

Boris Cabrera: Importante intermediario que opera en la comuna de Quirihue dedicado
exclusivamente a la compra de callampas de pino de los géneros Boletus y Lactarius. Tiene
relacion con un gran nimero de recolectores/as, mas de 100 en periodo de alta recoleccion.
Una parte de las callampas recolectadas las preserva en salmuera (18%), que exporta a
Francia a través de una agencia, la otra parte la vende a Agroindustrias San Francisco.

Eduardo Carrasco: Intermediario con mas de 20 afios de experiencia en el rubro, opera en
Cabrero, principalmente con rosa mosqueta. En su opinidn, la disponibilidad de los
productos de recoleccién de diversidad de especies ha ido bajando, asi como los ingresos
generados para los intermediarios. Si bien se dedica a la rosa mosqueta como rubro
principal, ha trabajado con otras especies y esta dispuesto a hacerlo en la medida que sea
un buen negocio.

3.1.3. Empresas Forestales

MASISA: En el tema de los PFNM, la empresa cuenta con un Programa de Relacionamiento
con Comunidades que tiene como propdsito fomentar la recoleccién mediante la difusion
de un Protocolo de Buenas Practicas para la Proteccion y Fomento de la Recoleccion de
Productos Forestales No Madereros (PFMN) en predios de MASISA. La idea es fortalecer las
iniciativas productivas de PFNM, de recolectores/as de hongos silvestres y hierbas
medicinales, mediante negocios innovadores, colaborativos e inclusivos.

En las regiones de Biobio y Nuble la empresa posee una superficie de 38.832,5 ha, de las
cuales 24.423,2 ha corresponden a plantaciones forestales de pino, 4.845,5 ha a superficies
por plantar, 5.707,6 ha a areas de proteccion, 1.954,5 ha a bosques nativos y 1.901,8 ha a
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otras especies y usos. A nivel pais MASISA se ha posicionado como la tercera empresa
forestal en términos de superficie plantada, las plantaciones en las regiones de Biobio y
Nuble representan sobre el 46% de la superficie que maneja la empresa en Chile.

Actualmente, la empresa tiene relacion de trabajo con dos grupos de recolectores/as:
Herbifrut en Pemuco y Las Dichas del Rincén en Ninhue, sin embargo, no tienen claridad de
cuantas son las personas que recolectan en sus predios, se estima en alrededor de 60 de las
cuales sdélo 22 estan autorizadas. La autorizacion para la recoleccién esta en manos de los
guardabosques vy vigilantes. En las regiones de Biobio y Nuble hay 3 guardabosques y 3
vigilantes.

FORESTAL ARAUCO: La empresa posee un programa general con recolectores y
recolectoras de PFNM. Fundamentalmente entregd coordenadas y datos de grupos
organizados con los cuales trabaja.

ASTEX: Esta empresa, con asiento en la comuna de Lota, se orienta bdsicamente a la
produccién y exportacién de astillas. Posee un programa de cooperacién y apoyo a
recolectores/as que consiste en gestionar la entrada a predios forestales particulares que
maneja. Ultimamente ha centrado su accionar en las comunas de la provincia de Arauco,

con una superficie aproximada de 50 ha disponibles para recoleccién.
3.1.4. Agroindustrias

AGROINDUSTRIAS SAN FRANCISCO: Empresa comercializadora y exportadora, lleva
alrededor de 40 aiios operando y es una de las principales del pais en el procesamiento y
exportacion de productos silvestres. Es el principal poder comprador de hongos de
recoleccion, asi como de importancia para mora y otros productos. Los principales hongos
gue compra son boletus y lactarius deshidratados, los cuales procesa en salmuera o los
congela. Se estima que tiene una participacion de 30 a 40% del mercado chileno para este
tipo de hongos. Las regiones de Biobio y Nuble (como la del Maule) son las mas importantes
para la recoleccion de estos hongos que crecen bajo el dosel de los pinos, lo que se deberia
a la gran superficie de plantaciones forestales y condiciones climaticas favorables.

Otro hongo de interés econémico es la morchella. Agroindustrias San Francisco fue la
primera en exportarlo y sigue siendo la mas importante, con un 70% de participaciéon en el
mercado. El afio 2017 excepcionalmente se habrian exportado sobre 100.000 kg, mientras
que en un afio normal Chile tiene una capacidad de exportacién de 50.000 kg. El precio
pagado por este hongo oscila entre $5.000 a $10.000 el kilo.
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La mora también es importante para Agroindustrias San Francisco, ya que compra un tercio
de lo que se comercializa en el pais, es decir, 1.000 toneladas de mora silvestre de un total
de 3.000 toneladas.

Esta empresa no se relaciona directamente con los recolectores por un tema de volimenes
e informalidad en la operaciéon comercial, sino que opera con intermediarios, son estos
quienes proveen de materia prima. Actualmente estd trabajando con dos Programas de
Desarrollo de Proveedores (PDP) de CORFO, para castaifas y moras, intermediados por
CODESER (Corporacion de Desarrollo del Sector Rural), puesto que considera a los
intermediaros como un segmento de gran importancia en la cadena vy, por lo tanto, seria de
gran utilidad capacitarlos, ya que mantienen vinculos directos con recolectores/as y pueden
influir en sus practicas de recoleccién (sustentabilidad) y en la calidad de los productos.

GRUPO PUELCHE LTDA.: Esta empresa integra el Grupo Puelche, dedicado a la produccién,
procesamiento y comercializacién de productos naturales deshidratados convencionales y
orgdnicos, para abastecer tanto el mercado nacional como exterior. Se inicié6 comprando
productos de recoleccién, pero en la actualidad practicamente no lo hace, salvo si tiene
alguna emergencia, sus productos provienen de cultivos de sus propios huertos o de
huertos de privados con los cuales mantiene contratos de produccion.

Las hierbas medicinales constituyen su producto mdas importante, las cuales son
deshidratadas, procesadas y enviadas al extranjero. Las mds importantes son manzanilla,
menta blanca, melisa, hipérico, boldo, crataegus, eucalipto, ginkgo biloba, llantén, matico,
menta negra, quillay, toronjil, melisa y zarzamora. También es importante la rosa mosqueta.

ALIFRUT: Esta empresa procesa y congela distintas hortalizas y berries. Estd muy
diversificada en términos de productos y mercados, ha liderado las exportaciones chilenas
en varios productos, siendo los ardndanos congelados el mas destacado. Sus principales
mercados de destino son Japdn, Corea, Australia, Francia, Estados Unidos y Canadd. Exporta
un 40% de su produccion, el 60% restante va al mercado nacional. En Chile el principal
producto es choclo congelado, que representa casi la mitad de las ventas, otros productos
son mix de hortalizas, arvejas, porotos verdes y porotos granados.

En relacion a la compra de productos silvestres como mora, no lo hacen desde hace 10 afios
por un tema de inocuidad. Por el contrario, compran distintos tipos de berries cultivados a

los cuales se les puede exigir BPA y trazabilidad.
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FORESTAL CASINO: Mayor exportador de rosa mosqueta deshidratada y sus subproductos,
por lo tanto, es el principal comprador en Chile. Procesan anualmente 12 millones de kilos
de un total de 20 a 21. Sus principales competidores son Puelche, Agroprodex, Santa
Margarita y Conservera Los Angeles.

Cuentan con dos plantas, una en Chillan (Nuble) y otra en Yumbel (Biobio), donde se realizan
los procesos de compra de la materia prima, control de calidad, deshidratado y envasado.
Ademas, posee sistemas de congelado, IQF y equipos para elaborar jugos concentrados y
pulpas.

El 2019 Forestal Casino pagd en promedio $350/kg de rosa mosqueta. Sus clientes son sélo
intermediarios, no recibe producto directamente de recolectores/as. La empresa identifica
dos tipos de intermediarios, aquel que hace el recorrido por zonas rurales recolectando el
producto directamente en las casas de los/as recolectores/as y el que relne personas
(principalmente de la zona urbana) y las traslada a recolectar a zonas rurales. Este ultimo
es el sistema minoritario (30% aproximadamente), pero garantiza una mejor calidad. Se
estima que un intermediario paga al recolector/a $300/kg.

Para la empresa, las comunas con mayor recoleccién de rosa mosqueta se ubican en el
secano interior, como Quirihue, Ninhue y Portezuelo. También en sectores de Nacimiento
y Laja. Adicionalmente, compra hongos de pino, principalmente boletus, procesa al afio
entre 40 y 50 toneladas de callampas secas y picadas.

También compra y procesa diversas otras especies como berries, crataegus (convencional y
orgdnico), manzana, maqui, pasas, asi como otros frutos a pedido.

Hierba de San Juan casi no se procesa, debido a que ha sido dificil obtener el producto puro,

en general viene mezclada con malezas que producen toxinas rechazadas en los mercados
de destino.
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3.2. Resultados Prospeccidon Via Informantes Claves

Con la informacidon entregada por los informantes calificados, la cifra de recolectores/as

prospectados fue de 8.220. Esta cantidad no tiene caracter estadistico toda vez que

proviene de la apreciacidn, registros o el conocimiento experiencial de los consultados que

respondieron. Sin embargo, es interesante constatar que existe una gran cantidad de

personas vinculadas directa o indirectamente a este sector productivo, que poseen

conexién o vinculo con algun servicio o entidad publica. El detalle se presenta en el Cuadro

N° 7.
Cuadro N° 7
DISTRIBUCION DE RECOLECTORES POR PROVINCIA Y COMUNAS
Recolectores
i Recolectores -
i Vinculados Solo a Principales Fuentes de
N2 | Provincia Comuna Prospectados Az
Programas de INDAP o Informacion
) (N)
Coordinador PRODESAL y
1 Curanilahue 75 75 Sistema de Transparencia
municipal
Jefe técnico PRODESAL Lebu.
2 Lebu 27 106 Coordinadora PDTI y Sistema de
Transparencia municipal.
3 Contulmo 52 52 Sistema de T.re?nsparencia
municipal
4 Arauco Cafete Sin informacién
5 Tirda 120 Sistema de T‘re?nsparencia
municipal
6 Los Alamos 100 Sistema de T.rgnsparencia
municipal
Sistema de Transparencia
7 Arauco 35 35 municipal con datos del
programa PRODESAL
Mediante Sistema de
8 Altos Biobio Transparencia responden que no
tienen informacion
Coordinador PRODESAL y
9 Antuco 26 50 Sistema de Transparencia
Municipal
Sistema de Transparencia
10 Nacimiento 107 107 municipal con datos del
Biobio programa PRODESAL
Jefe Técnico PRODESAL 1y
11 Cabrero 25 800 Sistema de Transparencia
municipal
Coordinador PRODESAL y
12 Laja 97 97 Sistema de Transparencia
municipal
, Coordinador PRODESAL y Jefe
13 santa Bdrbara 32 >4 Técnico PDTI Santa Barbara

39



Recolectores

Vinculados Solo a

Recolectores

Principales Fuentes de

N2 | Provincia Comuna Programas de INDAP Prospecotados Informacion
) (N)
Coordinador PRODESAL y
14 San Rosendo 40 40 Sistema de Transparencia
municipal
El Sistema de Transparencia
15 Quilaco municipal sefala que no tiene
informacién
16 Quilleco 150 Sistema de T_rénsparencia
municipal
El Sistema de Transparencia
17 Tucapel municipal sefala que no tiene
informacién
Coordinadora PDTI
18 Mulchén 75 240 Sistema de T.raTnsparencia
municipal
19 Negrete Sin informacion
20 Yumbel 2.500 Sistema de T.raTnsparencia
municipal
Sistema de Transparencia
21 Los Angeles 29 29 municipal con datos del
programa PRODESAL
22 Florida 45 180 Coordinador PRODESAL
23 Santa Juana 83 83 Coordinador PRODESAL
24 Tomé 8 Sistema de T.rgnsparencia
L municipal
25 Concepcion Hualqui 150 150 Sistema de T.rgnsparencia
municipal
Sistema de Transparencia
26 Penco 23 23 municipal con datos del
programa PRODESAL
27 Chillan 15 137 INDAP ChiIIan.y Siste.m.a de
Transparencia municipal
28 Chillan Viejo 30 30 Coordinador PRODESAL
Ex jefe técnico PRODESAL y
29 Pemuco 150 600 Sistema de Trasparencia
Municipal
30 Pinto 15 15 INDAP Chillan
Coordinador PRODESAL y
31 Diguillin San Ignacio 115 115 Sistema de Transparencia
municipal
Oficina forestal Municipalidad
32 Yungay 13 252 Yung.ay, Coordinador PRODFSAL.
Sistema de Transparencia
municipal
33 Bulnes Sin informacién
34 £l Carmen 543 Sistema de T.ra?nsparencia
municipal
El Sistema de Transparencia
35 Itata Cobquecura municipal sefiala que no tiene

informacién.
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Recolectores
. Recolectores .
Ne | Provincia Comuna Vinculados Solo a Prospectados Principales Fu?[ltes de
Programas de INDAP o Informacion
(N°) (N°)
36 Ninhue ) 600 Sistema de T_ra?nsparenaa
municipal
37 Ranquil 11 11 Sistema de T.rzfnsparencia
municipal
Coordinador PRODESAL y
38 Coelemu 25 25 Sistema de Transparencia
municipal
Coordinadora PRODESAL Quillon
39 Quillén 130 130 y Sistema de Transparencia
municipal
Coordinador PRODESAL y
40 Quirihue 216 216 Sistema de Transparencia
municipal
Coordinador PRODESAL y
41 Portezuelo 21 21 Sistema de Transparencia
municipal
Ex coordinador Trehuaco y
42 Trehuaco 71 71 Sistema de Transparencia
municipal
Coordinador PRODESAL y
43 San Nicolas 55 55 Sistema de Transparencia
municipal
a4 San Fabian Sin informacion
Coordinador PRODESAL y
45 Coihueco 0 0 Sistema de Transparencia
Punilla municipal
Coordinador PRODESAL y
46 Riquén 30 70 tr‘ansparencia Municipalhy
Sistema de Transparencia
municipal
47 San Carlos 330 330 Coordinador PROPESAL siétema
de Transparencia municipal
TOTALES 2.150 8.220
3.3. Resultados Entrevistas en Terreno

3.3.1. Datos Generales

Las entrevistas en terreno se realizaron a 30 recolectores/as de distintas comunas y

provincias, los cuales se dedicaban a recolectar una amplia gama de especies, entre ellas:

nalcas, murtilla, hojas de murtilla, changles, loyos, maqui, avellanas, mora, diglefes,

chupones, michay, salvia, quintral de maqui, poleo, hierba buena, palo negro, palo santo,

oreganillo, mosqueta, manzanilla, melisa, paico, sanguinaria, boldo, zarzaparrilla, menta,

hierba de San Juan, limpiaplata y guayo.
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A pesar de la amplia cantidad de especies mencionadas, al solicitar antecedentes concretos
sobre volumenes, procesos y otras caracteristicas, la informacion es difusa y de dificil
obtencién. De la informacién levantada, es destacable que los mismos entrevistados
manifiestan dudas en cuanto a los voliumenes recolectados, y esto es mds incierto aun
cuando se les incorpora algin grado de procesamiento.

De la totalidad de los entrevistados/as, al menos dos disponen de infraestructura formal
para el procesamiento de sus productos, uno con resolucién sanitaria y otro en tramite de
obtenerla. Para el resto de los/as recolectores/as, existe poco a muy escaso proceso de
valor agregado.

De todas estas especies la nalca destaca por su alta demanda. Segun lo indicado, esta se
envia preferentemente a Santiago y otras regiones de la zona central y norte del pais. Segun
una entrevistada, hasta un par de temporadas atrds lograban reunir hasta 60.000 unidades
en familia, que se encontraban en alrededor de 40 sectores (pangales), los que actualmente
se han reducido a no mas de 18.

Asi como con este, existe preocupacion por la disponibilidad de varios productos. Segun
los/as recolectores/as, algunos estan en franco proceso de eliminacidn, como en el caso de
la mora, en comunas como Coihueco, San Carlos, Negrete y Yumbel. Segun las y los
entrevistados, los propietarios de los predios estan aplicando quimicos para la eliminacién
de dicha especie. Otro producto, que sefialan puede verse afectado por la colecta
indiscriminada es el maqui, ya que quienes cosechan, cortan la planta o arbusto completo,
y por tanto casi eliminan la cosecha de los afos siguientes. La mosqueta, es otro producto
que se puede ver afectado en un futuro no tan lejano. Por una parte, existen recolectores/as
urbanos que ingresan a los predios y arrasan con todo sin respetar la continuidad de la
produccién para los afios siguientes y, por otra, esta el impacto de los grandes incendios
gue afio a afio suceden en todos los sectores rurales.

Existe una gran critica y reclamo en contra de la figura del intermediario o comprador
itinerante, debido a la arbitrariedad y cambio de los precios, y a la intermitencia en los
recorridos de recoleccion.

Los recolectores y recolectoras no internalizan en su proceso productivo el costo de la

materia prima, dado que los productos se encuentran en los bosques y sectores rurales.
Adicionalmente, en muchos casos, no son considerados los costos o gastos que involucra la
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cosecha y/o los procesos que les incorporan, como, por ejemplo, secado de plantas, secado
de avellanas y sus respectivas molienda y envasado.

Es destacable que la gran mayoria de las y los entrevistados desconoce la existencia de
organizaciones de recolectores/as y cémo estas ven facilitada su tarea de recoleccion en
predios de empresas forestales. Por otra parte, se manifiesta poca voluntad para
organizarse dado que cada uno conoce sus lugares de recoleccion.

De la totalidad de los/as recolectores/as entrevistados al menos el 50% integra los
programas de asesorias de INDAP (PRODESAL y/o PDTI), pero segun ellos ninguno de los
programas lo considera como una necesidad o rubro que requiere asesoria.

3.3.2. Caracteristicas de los Entrevistados

La seleccidon de recolectores/as entrevistados se realizd considerando criterios de
representatividad geografica entre ambas regiones y provincias, y paridad de género.
Finalmente fueron 14 los entrevistados de Biobio y 16 de Nuble. La distribucién de
encuestados por provincia se presenta en la Figura N° 2.

[l Biobio

[ Arauco

[] Concepcién
[ Diguiliin

[] tata

[ Punilla

Figura N° 2
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ENTREVISTAS EN TERRENO POR PROVINCIAS
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El nivel de escolaridad de las personas que fueron entrevistadas en terreno, indica que la

instruccién escolar es baja (Cuadro N° 8).

Cuadro N° 8
ESCOLARIDAD DE ENTREVISTADOS EN TERRENO
. . Entrevistados Porcentaje
Nivel de Escolaridad
(N°) (%)

Basica incompleta 9 30,0
Basica completa 7 23,3
E.M.C.H. Incompleta 4 13,3
E.M.C.H. Completa 9 30,0
Superior 1 3,3
Total 30 100,0

Otra de las caracteristicas de los entrevistados es la larga trayectoria que tienen como

recolectores/as, ya que sobre el 80% tenia mas de 15 afios de experiencia recolectando

(Figura N° 3).

AN [10,00% JBY3.33% |
{3.33%)

\

Figura N° 3
ANOS DE EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD

Los/as recolectores/as entrevistados no contratan personal para la recoleccion, salvo en

uno de los casos.
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3.3.3. Productos de Recoleccion

Los productos de recoleccién de mayor relevancia sefialados por los entrevistados fueron:
Rosa mosqueta, mora, maqui, hongos, changles, nalcas, murtilla, digliefies, oreganillo,
avellana, manzanilla y poleo (Cuadro N° 9).

Cuadro N° 9
PRINCIPALES PRODUCTOS RECOLECTADOS

Recolectores Proporcion del Total

N° | Producto
(N°) (%)

1 | Mosqueta 15 50,0
2 | Mora 13 43,3
3 | Maqui 5 16,7
4 | Hongos 1 3,3
5 |Changles 1 3,3
6 | Nalcas 1 3,3
7 | Murtilla 5 16,7
8 | Digliefies 1 3,3
9 | Oreganillo 1 3,3
10 |Avellana 5 16,7
11 | Manzanilla 1 3,3
12 |Poleo 2 6,7
13 | Hoja de murtilla 1 3,3

Como se aprecia en el cuadro, la mitad de los 30 entrevistados recolecta mosqueta, seguida

por mora, murtilla, maqui y avellana.

Un aspecto importante a destacar se relaciona con el procesamiento de los productos
recolectados, ya que permite a las y los recolectores obtener mayor valor agregado. Es
interesante constatar que existen variados productos que tienen algin grado de
procesamiento, entre los cuales se encuentra manzanilla seca, maqui seco, harina y aceite
de avellana, hongos secos, mermelada de mosqueta, avellanas tostadas, mermelada de
mora, poleo seco, hoja de murtilla seca, hongos pelados, café de avellana y pulpa de

mosqueta.

Los productos con algun nivel de procesamiento mencionados con mayor frecuencia son
maqui seco, hongo seco y avellanas con 6, 4 y 3 afirmaciones, respectivamente. Para el caso
de maqui y avellana ninguno sefiald comercializar el producto en estado natural, mientras
que, para las avellanas, 2 recolectores/as sefialaron hacer harina y uno aceite.
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En relacién a las fechas de recoleccion, esta se realiza durante todo el afio, sin embargo,
cada especie tiene épocas mas propicias. En el Cuadro N° 10 se presenta el calendario de
recoleccién de los principales productos.

Cuadro N° 10
PERIODO DE RECOLECCION POR PRODUCTO

Meses

Producto

E F M A M J J A S (0] N D
Nalcas X X X X X X
Maqui X X X
Changles X X
Mosqueta X X X X
Manzanilla seca X X
Mosqueta X X X X
Mora X X X X
Hongos sin pelar X X X X X
Hongos secos X X X X X
Avellana X X X
Mora X X X X X

La comercializacion se realiza principalmente a través de intermediarios y en los mismos
predios de los recolectores. Llama la atencidn el alto porcentaje que se vende en el propio
predio, lo que estaria relacionado con la larga trayectoria de los entrevistados en el rubro,
ya que durante los afios dedicados a la recoleccidn han logrado generar una clientela
estable.

Cuadro N° 11
LUGARES DE VENTA DE PRODUCTOS RECOLECTADOS

Tema Consultado Respuestas
Lugar (N2) (%)
Predio 18 32,7
Intermediario 21 38,2
Venta de las especies recolectadas Agroindustria 4 7,3
Feria 7 12,7
Por Encargo 5 9,1
Total 55 100

Los precios de venta de los productos de recoleccidn presentan variaciones a través de la
temporada y de acuerdo al tipo de cliente (intermediario, venta local o en feria, etc.). En
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ningun caso se menciond la calidad del producto como factor incidente en el precio final.
En el Cuadro N° 12 se muestran los precios o rangos de precios para los principales
productos recolectados.

Cuadro N° 12
PRECIOS DE VENTA DE PRODUCTOS DE RECOLECCION

Precio
Producto Comercializado

($/Kg)
Mosqueta 300 a 500
Mora 3.000
Maqui 2.000 a 3.000
Hongos secos 300 a 400
Murtilla 4.500 a 7.000
Changles 5.000
Nalcas 3.000
Pulpa de mosqueta 1.000
Harina de avellanas 10.000
Poleo seco 6.000
Maqui seco 20.000
Aceite de avellana 30.000
Café de avellana 10.000
Hoja de murtilla 8.000

3.4. Resultados Catastro de Recolectores y Recolectoras

En esta seccion se presenta los resultados obtenidos del catastro de recolectores/as de las
regiones de Biobio y Nuble a través del método de muestreo probabilistico estratificado con
afijacion proporcional.

3.4.1. Numero de Encuestados Resultantes del Proceso

Se encuestd un total de 905 habitantes de distintas comunas rurales de las regiones de
Biobio y Nuble, sobrepasando en 149 el minimo estadistico de acuerdo con el disefio
muestral, lo que otorga mayor solidez a los resultados obtenidos. El estudio contd con un

95% de confianza y un 4,8% de error.

En el Cuadro N° 13 se muestra la distribucidn de las encuestas realizadas a nivel regional y

provincial.
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Cuadro N° 13
DISTRIBUCION DEL NUMERO DE ENCUESTAS REALIZADAS POR REGION Y PROVINCIA

peson Provincia Encuestas Realizadas
(N°)
Concepcién 54
Biobio Arauco 146
Biobio 294
Diguillin 148
Nuble Itata 87
Punilla 176
Total 905

3.4.2. Numero de Recolectores/as de Acuerdo con la Encuesta

De acuerdo con las respuestas de los encuestados, el nimero total de jefes de hogar que
recolectan PFNM es de 438 personas segun se detalla en el Cuadro N° 14.

Cuadro N° 14
RECOLECTORES/AS ENCUESTADOS POR REGION

Biobio | Nuble ‘ Total
(N°)

Resultados de la Encuesta

Jefes de hogar de zonas rurales que recolectan 262 176 438

3.4.3. Factor de Expansion

Un dato relevante que se rescatd a partir de las encuestas fue el denominado “factor de
expansion”, es decir que cada jefe/a de hogar que recolecta, normalmente va acompafiado
por personas de su grupo familiar o de localidades cercanas.

A cada encuestado que sefiald que recolectaba, se le preguntd con cudntos integrantes de
su grupo familiar o acompanantes salia a trabajar, lo que arrojé en promedio para Biobio

2,40y en el caso de Nuble 2,15.

El promedio de ambas regiones fue de 2,30. Los estadigrafos de esta estimacién se
presentan en el Cuadro N° 15.
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Cuadro N° 15
ESTADIGRAFOS DE LA ESTIMACION (FACTOR DE EXPANSION)

Region Factor_c'ie“ TOtil Desviacion Estandar | Coeficiente de Variacién
Expansion (n)

Biobio 2,40 632 1,37 0,57

Nuble 2,15 377 1,33 0,62

Total 2,30 1.009 1,36 0,59

3.4.4. Resultados del Catastro por Region

Para responder la pregunta de cuantos son los/as recolectores/as, se debe considerar que
el universo del estudio lo componen 34.694 jefes de hogar, correspondiente a aquellos que
declararon dedicarse a la agricultura, ganaderia y pesca en las regiones del Biobio y Nuble,
16.282 y 18.412, respectivamente. A partir de estas cifras, es posible calcular para cada
region el nimero de recolectores/as totales, considerando el porcentaje de los encuestados
qgue declararon afirmativamente que son recolectores, multiplicado por el total de quienes
se dedican a alguna actividad silvoagropecuaria.

En consecuencia, de este universo el nimero de recolectores/as jefes de hogar es de 8.635
para Biobio y 7.884 para Nuble (Cuadro N° 16).

Cuadro N° 16
NUMERO DE RECOLECTORES/AS JEFES DE HOGAR POR REGION

., Universo Jefes Hogar Total Encuestas Recolectan Total
Region
(N°) (N°) (N°) (%) (N°)
Biobio 16.282 494 262 53,036 8.635
Nuble 18.412 411 176 42,822 7.884

Considerando el factor de expansidon descrito, la cantidad de recolectores totales
resultantes (recolector/a principal mas acompafiantes) es de 37.675, de los cuales 20.724
pertenecen a la region del Biobio y 16.951 a la regién de Nuble, como se muestra en el
Cuadro N° 17.

* Promedio personas que recolectan en grupo familiar
> Se refiere al nimero total de personas que acompaiian a quienes ejercen labores de recoleccién de PFNM
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Cuadro N° 17
NUMERO TOTAL DE RECOLECTORES CONSIDERANDO FACTOR DE EXPANSION

Total Recolectores
.. .. Recolectores Totales

Region Jefes de Hogar Factor de Expansidn o

o (N°)

(N°)

Biobio 8.635 2,40 20.724
Nuble 7.884 2,15 16.951
Total 16.519 37.675

3.4.5. Distribucién de Recolectores/as Regiones del Biobio y Nuble

Las personas dedicadas a la recoleccién de PFNM representan un importante segmento de
los habitantes rurales, distribuidos en todas las comunas rurales de las regiones y en casi
todas las localidades, siendo ademas esta actividad un importante complemento a los
ingresos de tipo silvoagropecuario.

La distribucién geografica de los/as recolectores/as se aprecia en los Cuadros N° 18 y N° 19,
en los cuales se presenta el total de encuestas realizadas, cuantos responden

afirmativamente y porcentaje con respecto al total provincial.

Cuadro N° 18
ENCUESTAS REALIZADAS Y PORCENTAJE DE RESPUESTAS AFIRMATIVAS
DE RECOLECCION DE PFNM REGION DEL BIOBiO, SEGUN PROVINCIA

- Encuestas Encuestados que Recolectan
Provincia .
Realizadas (N2) (%)
Concepcién 54 39 72,2
Arauco 146 98 67,1
Biobio 294 125 42,5
Total 494 262 53,0

Para la region del Biobio se aprecia un alto porcentaje en la provincia de Concepcidn,
correspondiente fundamentalmente a recolectores/as de Hualqui, Santa Juana y Florida, lo
gue en parte se explica por la proximidad a centros urbanos donde se facilita la
comercializacion. También se advierte un alto porcentaje de recolectores/as en la provincia
de Arauco, asociado a una cultura ancestral de recoleccién y a la mayor diversificacién de
productos vinculados a los entornos naturales de plantaciones forestales, bosques nativos

y ecosistemas costeros.
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Con respecto a la regién de Nuble, el porcentaje de las personas que declaran recolectar
PFNM es homogéneo en las distintas provincias.

Cuadro N° 19
ENCUESTAS REALIZADAS Y PORCENTAJE DE RESPUESTAS AFIRMATIVAS DE RECOLECCION DE PFNM
REGION DE NUBLE, SEGUN PROVINCIA

L. . Encuestados que Recolectan
Provincia Encuestas Realizadas
(N¢9) (%)
Diguillin 148 63 42,6
Itata 87 42 48,3
Punilla 176 71 40,3
TOTALES 411 176 42,8

3.4.6. Tamaiio de la Explotacién de los Recolectores Regiones del Biobio y Nuble

Los/as recolectores/as se caracterizan, en su mayoria, por ser pequefios propietarios y/o
habitantes rurales. Un alto porcentaje de aquellos que se reconocen como recolectores/as
de PFNM estan en el segmento cuya superficie predial es la mas pequeia (< de 50 ha).

Cuadro N° 20
RANGO DE SUPERFICIE PREDIAL DE RECOLECTORES/AS ENCUESTADOS

» Numero de Recolectores por Rango de Superficie Predial
Region Total
<50 ha 50 a 200 ha > 200 ha
Biobio 247 14 1 262
Nuble 171 4 1 176
Total 418 18 2 438

3.4.7. Distribucién por Género Regiones del Biobio y Nuble

En ambas regiones se detectd una notoria predominancia del género femenino en las
actividades de recoleccién de PFNM, situacion que se refleja en el Cuadro N° 21.

Cuadro N° 21
DISTRIBUCION POR GENERO DE RECOLECTORES/AS ENCUESTADOS

; Region Biobio Region Nuble Total
Género . . (%)
(N°) (N°) (Ne2)
Masculino 93 56 149 34
Femenino 169 120 289 66
Total 262 176 438 100
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3.4.8. Lugares de Recoleccion Regiones del Biobio y Nuble

En relacidn a los lugares donde se llevan a cabo las labores de recoleccidn en Biobio, en la
Figura N° 4 se puede apreciar que mas de un tercio de los encuestados recolecta en predios
propios, aunque en proporcidon semejante se advierte a los que recolectan en la categoria
“otros predios”® y a aquellos que combinan en “predio propio” y “otros predios”.

En predio
propioyno___
propio; 33%

En predio
__Propio; 35%

En predio de
otros; 32%

Figura N° 4
LUGAR DE RECOLECCION ENCUESTADOS REGION DEL BIOBiO

Una situacion similar se constata en Nuble, con una distribucién pareja en cuanto a los
lugares de recoleccidn, sin embargo, predomina la recoleccién en “predio de otros”.

En predio
propio y no
propio; 24%

_—En predio
Propio; 37%

En predio de

otros; 39% T

Figura N° 5
LUGAR DE RECOLECCION ENCUESTADOS REGION DE NUBLE

3.4.9. Principales Productos Recolectados Regiones del Biobio y Nuble

Los encuestados sefialaron recolectar diversos productos, tales como mora, rosa mosqueta,
maqui, hongos, hierbas medicinales, murtilla, avellanas, nalcas, digliefies, hierba de San

6 Se refiere a lugares publicos, predios forestales, predios de vecinos
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Juan, loyo, calafate, castafias, fruto del coihue, pepa de hualo, guindas, pifiones, fresas,
chupones, gargales. Sumando las regiones de Biobio y Nuble, las menciones mas
importantes son mora, mosqueta, maqui y hongos (Figura N° 6).
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Figura N° 6

NUMERO DE MENCIONES DE PFNM RECOLECTADOS EN AMBAS REGIONES

3.4.9.1. Principales PFNM Recolectados en la Regién del Biobio

Para el caso del Biobio, las especies que se mencionan con mayor frecuencia dentro de las
gue se recolectan son: mora, mosqueta y maqui, seguidos de hongos.
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FiguraN°7

NUMERO DE MENCIONES DE ESPECIES DE PFNM RECOLECTADAS REGION DEL BIOBIO

La situacion por provincias en la regidn del Biobio se describe en las Figuras N° 8, N° 9y N°
10. En Biobio y Concepcion, los tres productos recolectados en mayor porcentaje son rosa
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mosqueta, mora y maqui. Ambas provincias tienen una estructura de recoleccién similar,
aungue en Biobio es mas importante la recoleccidn de hongos y hierbas medicinales.

Otros Hierba de
| SanlJuan
1%

Avellanas
1%

Digueiies
2%
Hierbas

medicinales
8%

Rosa Mosqueta
33%

Mora
28%

Figura N° 8
PRINCIPALES PFNM RECOLECTADOS EN LA PROVINCIA DEL BIOBiO

Hongos Nalcas

7% \1%

Hierbas
medicinales ———_
11%

Loyo

Rosa Mosqueta
33%

Maqui
22%

Mora
25%

Figura N° 9
PRINCIPALES PFNM RECOLECTADOS EN LA PROVINCIA DE CONCEPCION

En el caso de la provincia de Arauco se advierte una mayor diversidad de PFNM de
recoleccién, predominando maqui, mora y murtilla. También se detectd cierta
concentracion de PFNM en algunas comunas, como es el caso de la recoleccién de nalca
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especialmente en Lebu y Los Alamos. Igual situacién se observa con el producto avellana en
sectores de la cordillera de Nahuelbuta, en particular en Contulmo.

Digueiies | Otros

Rosa Mosqueta
5%

6% 3%

Magqui
27%
Nalcas

6%

Avellanas
8%

Hongos
8%
Mora
21%
Murtilla
16%

Figura N° 10
PRINCIPALES PFNM RECOLECTADOS EN LA PROVINCIA DE ARAUCO

3.4.9.2. Principales PFNM Recolectados en la Regién de Nuble

En el caso de Nuble, la situacién de las especies recolectadas es similar a la regién vecina.
En efecto, las menciones mads frecuentes son mora, mosqueta, maqui y hongos, tal como se
aprecia en la Figura N° 11.
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Figura N° 11

NUMERO DE MENCIONES DE PFNM RECOLECTADOS REGION DE NUBLE

55



En la region de Nuble (Figuras N° 12, N° 13 y N° 14), se observa que los PFNM mas
recolectados son mora y rosa mosqueta en las tres provincias, agregandose maqui
particularmente en la provincia de Punilla.

Otros
Hierbas 3%

medicinales
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Mora
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13%
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32%

Figura N° 12
PRINCIPALES PFNM RECOLECTADOS EN LA PROVINCIA DE ITATA
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Figura N° 13
PRINCIPALES PFNM RECOLECTADOS EN LA PROVINCIA DE DIGUILLIN
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Figura N° 14
PRINCIPALES PFNM RECOLECTADOS EN LA PROVINCIA DE PUNILLA

3.4.10. Volumenes de Recoleccion

Las cifras de recoleccion de PFNM son referenciales, ya que, de los encuestados que

respondieron afirmativamente, no todos recordaban con exactitud los volumenes

recolectados. Pese a ello, la tendencia de los productos mds importantes es coherente con

las menciones y cifras de comercializacidn oficiales. Es decir, rosa mosqueta, mora y hongos

son los PFNM recolectados mayoritariamente. Es necesario destacar que existen

particularidades interesantes, como en el caso de recoleccién de hierbas medicinales

(incluida la hierba de San Juan) concentrada en Nuble; mientras que las avellanas y nalcas

se concentran en la regién del Biobio, en particular en Lebu y Los Alamos, en la provincia de

Arauco.

Cuadro N° 22

PRODUCCION DECLARADA POR TEMPORADA DE RECOLECCION POR REGION

Especie Biobio | Nuble | Total
(kg)

Mora 17.004 22.183 39.187
Rosa Mosqueta 104.077 69.025 173.102
Maqui 15.111 232 15.343
Hongos 31.614 1.096 32.710
Hierbas medicinales 60 16.041 16.101
Murtilla 2.310 0 2.310
Avellanas 21.100 515 21.615
Nalcas 16.002 0 16.002
Diguefies 120 0 120
Hierba San Juan 3.000 12.000 15.000
Loyo 305 0 305
Calafate 30 2 32
Castaias 20 400 420
Fruto del Coihue 0 1 1
Pepa de Hualo 0 60 60
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En relacién a la produccién recolectada para las regiones de Biobio y Nuble, las principales
especies son rosa mosqueta, mora y hongos. En la Figura N° 15 se presenta la produccion
recolectada en kilogramos para los distintos PFNM informada por los entrevistados.
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Hierbas medicinales
Avellanas

Hongos

Mora

Rosa Mosqueta

0 40.000 80.000 120.000 160.000 200.000
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Figura N° 15

VOLUMEN DE LOS PRINCIPALES PFNM RECOLECTADOS NUBLE Y BIOBIO

Se debe sefialar que la produccién recolectada es mayor, sin embargo, no quedd registrada
en las encuestas, ya que un nimero importante de encuestados no recordaba o no tenia
una estimacién de la cantidad que recolectaba anualmente. Es asi como de los 438
entrevistados/as que recolectaban, 83 no entregaron informacion, lo que representa un
19% del total.

3.4.11. Destino Productos Recolectados

En términos generales y segun se aprecia en el Cuadro N° 23, un 34% de las personas que
recolectan destinan sus productos exclusivamente a la venta, un 32% de los/as
recolectores/as lo hace sélo para el autoconsumo y un 34% lo orienta tanto al autoconsumo
como a la venta.

Cuadro N° 23
RECOLECTORES/AS SEGUN DESTINO DE LOS PRODUCTOS RECOLECTADOS

Recolectores Recolectores Recolectores
Regiones s6lo Autoconsumo Autoconsumo y Venta sélo Venta
(%)
Biobio 29 40 31
Nuble 36 25 39
Ambas regiones 32 34 34
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En términos numéricos, los datos desagregados de los jefes de hogar que recolectan PFNM
considerando el destino de los productos recolectados son los que se indican en el Cuadro
N° 24.

Cuadro N° 24
NUMERO DE RECOLECTORES/AS JEFES DE HOGAR EN LAS REGIONES DE BIOBiO Y NUBLE
POR DESTINO PRODUCTOS

Variable Biobio ‘ Nuble ‘ Total
(N°)

Personas que recolectan para comercializar y autoconsumo 3.454 1.971 5.425

Personas que solo recolectan para vender 2.677 3.075 5.752

Personas que solo recolectan para autoconsumo 2.504 2.838 5.342

Total 8.635 7.884 16.519

Respecto de los volumenes de PFNM que se recolectan, en ambas regiones la venta es el
destino mas importante y sélo un 7% se destina a autoconsumo.

Este bajo volumen, se distribuye en un nimero importante de personas que sélo recolecta
para autoconsumo (32% en ambas regiones), lo cual refleja que dicha actividad genera un
bajo impacto en la sostenibilidad de los recursos naturales que los proveen.
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Figura N° 16
DESTINO DEL VOLUMEN DE PRODUCCION RECOLECTADO EN NUBLE Y BIOBIO
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Al desagregar los datos de destino del volumen recolectado segun region se obtiene la
situacidn que se sefiala en el Cuadro N° 25.

Cuadro N° 25
DESTINO DEL VOLUMEN DE PRODUCCION RECOLECTADO EN NUBLE Y BIOBIO
L Venta Autoconsumo
Region
(%)

Regidn Biobio 91 9
Regién Nuble 97 3
Ambas regiones 93 7

3.4.12. Lugares de Comercializacion

La comercializacion constituye un aspecto esencial para las y los recolectores. Segun se

observa en la Figura N° 17, la mayor parte (57%) sefialé que lo vende a intermediarios, 23%
en su propia casa y 18% en ferias.

Agroindustria
1%

Negocio 1%

— T

Ferial8%_ _—— 4

\ En casa 23%

A intermediario 57%

_ -

Figura N° 17
COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS RECOLECTADOS EN NUBLE Y BIOBIO

En el Cuadro N° 26 se muestra esta informacion desagregada segun region.
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Cuadro N° 26
COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS RECOLECTADOS

Venta en Venta a Venta en Venta en Venta a
Region Casa Intermediarios Feria Negocios Agroindustria
(%)
Biobio 26 46 25 2 1
Nuble 20 72 7 0 0
Ambas 24 56 18 1 1

3.4.13.

Percepcion de Entrevistados/as sobre la Actividad de Recoleccion de PFNM

Durante la entrevista se les solicité a los encuestados que comentaran sus dificultades,

problemas o expectativas vinculadas al rubro de recoleccion de PFNM. En resumen, las

opiniones mas destacadas fueron:

Avance de las plantaciones forestales. Las empresas forestales plantan en lugares
de humedales (donde se producen las nalcas) y de bosque nativo. Se ha avanzado
con la empresa Arauco en acuerdos para respetar lugares de producciéon de nalcas
y otras especies, pero es muy lento este cumplimiento por parte de ellos.

Uso de quimicos por parte de las empresas en los predios genera contaminacion.
Aumento de recolectores ocasionales. Recolectores de otros sectores ingresan a
predios y no respetan, cortan y dafian las especies forestal que proveen el recurso,
ademas perjudican el negocio agregando agua a los productos recolectados
(mosqueta) para aumentar su peso.

Falta de autorizacidn para ingresar a predios particulares.

Cambio Climatico afecta produccidn y calidad de los productos. Hay desfases en los
periodos de cosecha y aumento de la sequia.

Tala de arboles y bosques sin manejo. Se requiere apoyo y capacitacion para
mantener y conservar los bosques nativos.

Falta mano de obra y maquinaria de recoleccién y procesamiento para periodos de
cosecha.
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Falta mds informacidn técnica para aprovechar de mejor forma este tipo de
productos silvestres, manejo de plantas, conocer otros productos, comercializacién,
etc.

Falta de apoyo técnico y econdmico de las instituciones publicas.

Falta de poderes compradores (directo a las empresas) y apoyo a la
comercializacion, informacidén sobre precios. Producto mal pagado por la presencia
de intermediarios que ponen condiciones de manera arbitraria.

Apoyo para mejorar materiales utilizados en la cosecha (bandejas).

No hay organizacién en el sector existiendo otros recolectores (no hay apoyo para
organizarse).

PRODESAL no lo plantea como una alternativa productiva.

Falta de movilizacién para recoleccion.

Fuente de trabajo para familias sin terrenos.

Capacitar en el establecimiento y manejo de huertos de frutos silvestres.

Malas practicas de recoleccién (corta de arbustos y ramas) provocan disminucién de
produccién en afios posteriores. La explotacion de bosques para produccién
maderera genera disminucidon de PFNM, al igual que los procesos de fumigacion.
Falta de capacitacion en los sectores rurales en temas relativos a buenas practicas
de recolecciéon de PFNM.

Ingreso de personas a predios que provocan incendios.

Uso no racional y sin manejo de corte madera y follaje del avellano.

Sustitucion de suelos con PFNM para expansion urbana.
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4. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos indican que existe un total de 8.635 y 7.884 jefes/as de hogar en
las Regiones de Biobio y Nuble, respectivamente, que sefialan realizar, junto a familiares
y/o vecinos de la localidad, actividades de recoleccion temporal o permanente de PFNM.
Incorporando el factor de expansion estimado para el estudio (nimero de personas que
acompafian al jefe de hogar en la actividad de recoleccién), se obtuvo como resultado final
la existencia de un total de 37.675 personas que realizan este oficio en ambas regiones, de
las cuales 20.724 (55%) pertenecen a la regién del Biobio y 16.951 (45%) a la regién de
Nuble.

Las personas que solo recolectan PFNM para el autoconsumo familiar corresponden al 34%
del total de recolectores/as en ambas regiones. El resto lo destina a la comercializacion, sin
embargo, en términos de voliumenes el autoconsumo representa el 7%, mientras que el
93% de la cantidad recolectada se destina a la comercializacion.

La comercializacion de PFNM se realiza principalmente a través de intermediarios que
acuden a la zona de recoleccién (57%), un 18% se comercializa en ferias, 23% en la casa o
en el predio y el resto en proporciones muy bajas en industrias locales o regionales, o en
negocios. En la region del Biobio la comercializacion de PFNM opera a través de
intermediarios en un 46%, sin embargo, la venta en casa y en ferias representa una
alternativa importante con 26 y 25%, respectivamente. En la regién de Nuble la
comercializacidon se concentra casi exclusivamente en los intermediarios con un 72% del

total de alternativas de venta.

En ambas regiones, los habitantes rurales dedicados a la actividad de recoleccién de PFNM
corresponden al segmento de pequefios productores, identificados con la agricultura
familiar campesina y/o pobladores rurales, donde un 95% de los encuestados se ubica en el
rango de propiedad de menos de 50 ha de superficie predial.

En relacion a los lugares donde se lleva a cabo la recoleccién, en la regién del Biobio el 35%
recolecta en predios propios, 32% en predios de otros y 33% combina las actividades de
recoleccién en predios propios y no propios. En el caso de Nuble los porcentajes ascienden
a 37% en predios propios, 39% en predio de otros y 24% en ambos lugares.
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En Biobio y Nuble es notoria la predominancia de mujeres que desarrollan actividades de
recoleccién. En el caso de la regién del Biobio el porcentaje alcanza a un 65% y en Nuble
68%. Dichas cifras ratifican que esta actividad econdmica esta asociada principalmente a
mujeres rurales.

La actividad de recoleccién en general corresponde a eventos de tipo familiar, ya que los/as
recolectores/as normalmente realizan su trabajo acompafiados de uno o mas miembros de
su grupo familiar o vecinos. Segun este estudio, en la regiéon del Biobio el nimero de
acompafiantes es de 2.4 y en Nuble 2.15 personas por recolector, siendo estos valores los
factores de expansion estimados para obtener el universo total de recolectores/as que
desarrollan este oficio en ambas regiones.

Es notoria la gran diversidad de PFNM recolectados, se identifican alrededor de 30
productos/especies. Al respecto, son mencionados de manera preponderante, mora,
seguida de rosa mosqueta, maqui, hongos y hierbas medicinales, y luego un grupo de
productos declarados con menor frecuencia, como avellanas, nalcas y diglenes, entre
otros. En la regién del Biobio las especies recolectadas que se mencionan con mayor
frecuencia son: mora, rosa mosqueta, maqui y hongos. Se observan ciertas particularidades
en la disponibilidad y recoleccidn de algunas especies segln areas, por ejemplo, en el caso
de la provincia de Arauco, se advierte una mayor diversidad de PFNM, donde predominan
maqui, mora y murtilla. Adicionalmente se detectdé una alta concentracion de recoleccién
de PFNM en algunas comunas, como nalcas en las comunas de Lebu y Los Alamos. En el
caso de las avellanas, su recoleccion se concentra en sectores de la cordillera de Nahuelbuta
en la comuna de Contulmo.

En la regidn de Nuble, especialmente en la provincia de Diguillin, el producto recolectado
por excelencia es la mora, que representa el 58% del total de PFNM a nivel provincial. En Ia
provincia de Punilla, sobre el 60% de los productos recolectados corresponde a mora y
maqui, con un 41y 24%, respectivamente. En el caso de la provincia de Itata, el producto

mas recolectado es rosa mosqueta.

Otro elemento de andlisis que destaca es la informalidad con que en términos generales se
desarrolla la actividad. Es asi como practicamente es nula la presencia de registros o
estadisticas que respalden o indiquen los volimenes de recoleccion. En consecuencia, es
dificil estimar el nivel de ingresos que aportan los PFNM a la canasta familiar, considerando
ademas que una proporcién importante de los productos es destinada exclusivamente al
mercado, o bien, se combina con el autoconsumo familiar.
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Junto con ello, los/as recolectores/as asumen que la actividad de recolecciéon no tiene
costos de produccién asociados, dado que los productos se encuentran disponibles de
manera natural en los bosques y sectores rurales. Tampoco son considerados los costos o
gastos que involucra la cosecha y/o el procesamiento, como por ejemplo el deshidratado
de hierbas medicinales, hongos o avellanas, o la molienda y envasado.

Un elemento importante y motivo de preocupacion de las personas encuestadas se
relaciona con el agotamiento de los recursos disponibles para la recoleccion en los
territorios, lo que se debe a diversos factores, entre ellos las practicas poco sustentables de
recoleccidn, los incendios forestales, la aplicacidon de quimicos o plaguicidas, e incluso en
algunos casos, se menciona el temor a recolectar por la alta presencia de ratones de cola
larga, principales transmisores del virus Hanta.

Es relevante que la gran mayoria de las personas encuestadas desconozca la existencia de
organizaciones de recolectores/as y que estas ven facilitadas sus tareas de recoleccion en
predios de empresas forestales. Por otra parte, se manifiesta poca voluntad para
organizarse dado que cada uno resguarda la exclusividad de los lugares donde recoleta.

De la totalidad de los/as recolectores/as entrevistados al menos el 50% integra los
programas de asesorias de INDAP (PRODESAL y/o PDTI), pero sefialan que ninguno de los

programas considera la recoleccién como una necesidad o rubro que requiere asesoria.
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Apéndice N21
ENTREVISTA EN TERRENO

FECHA

A) ANTECEDENTES DEL TERRITORIO

ENCUESTA N°

1. Ubicacion

a. Region

b. Provincia

c. Comuna

B) ANTECEDENTES DEL RECOLECTOR O RECOLECTORA

NS

Nombres

w

Apellidos

4. edad

5. Género

M || F

6. Nivel de escolaridad

Basica

Ninguna |
incompleta

Bésica
completa

EMCH
incompleta

EMCH
completa

EMTP
incompleta

EMTP
completa

Superior

7. Anos en la actividad como recolector

8. Teléfono fijo

cod. |

[ [N ]

9. Teléfono celular

10.1. DESCRIPCION Y DETALLE DE PFNM

Producto 1 (Principal)

Volumen de produccion
(Mencionar unidad; kq)

Cantidad recolectada

kg

Cantidad consumida

kg

Cantidad vendida

kg

Cantidad comprada

kg

Precio de venta por unidad ($/kg)
Precio promedio si es que fluctia en la temporada

$/kg

Si existe, indique algun costo (en $) en la recoleccion y/o
comercializacion?; Cuéanto gasto en la temporada para recolectar?
Ejemplos: Transporte para recolectar o comercializar, envases,
bolsas, cajas, canastos, etc.; herramientas, guantes, otros.

TIEMPO DESTINADO POR TEMPORADA (Dias)

Ingresos Totales por venta del producto ($) Lo llena el encuestador

‘ Primera

%
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Si el precio pagado se relaciona | Segunda %
con categoria segun calidad? Tercera %0
No hay pago pago por categorl’as %
N11é % corresnonde a 12 23 o 32
Venta directa en predio %
Intermediario %
Agroindustria %
Supermercado %
%  Venta  canales elRloe %
de comercializacién AR %
Otro: 9%
En predio
LUGAR DE RECOLECCION | Fuera predio
Marque con una X Ambas
DESCRIPCION DEL PROCESO
LUEGO DE LA RECOLECCION
HASTA LA COMERCIALIZACION
(Seleccidn, deshidratado, envasado,
venta, etc.).
¢COMO LO HACE?
E F M A M J J N D
Meses de recoleccion en el afio
Producto 27
Cantidad recolectada kg
Volumen de produccion Cam!dad Consym'da kg
(Mencionar unidad; kq) Cant!dad KLY kg
Cantidad comprada kg
Precio de venta por unidad ($/kg) $/kg
Precio promedio si es que fluctia en la temporada
Si existe, indique algun costo (en $) en la recoleccién y/o
comercializacion?; Cuanto gasto en la temporada para recolectar?
Ejemplos: Transporte para recolectar o comercializar, envases,
bolsas, cajas, canastos, etc.; herramientas, guantes, otros.
TIEMPO DESTINADO POR TEMPORADA (Dias)
Ingresos Totales por venta del producto ($) Lo llena encuestador
Si el precio pagado se relaciona | Primera %
con categoria segun calidad? Segunda %
Tercera %

7 Ibidem para Producto 3y 4
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Qué % corresponde a 12, 22 o 32 | No hay pago pago por categorias
calidad?

%

Venta directa en predio

%

Intermediario

%

Agroindustria

%

Supermercado %
% Venta canales Feria libre %
C 2 >
de comercializacion Almacen e
Otro: %
En predio

LUGAR DE RECOLECCION | Fuera predio

Marque con una X Ambas

DESCRIPCION DEL PROCESO
LUEGO DE LA RECOLECCION
HASTA LA COMERCIALIZACION
(Seleccién, deshidratado, envasado,
venta, etc.).
¢COMO LO HACE?

Meses de recoleccion en el afio

11. ; CONTRATA PERSONAS PARA RECOLECCION: Si... NO...... SI ES Si ¢ CUANTAS?
12. CON CUANTAS PERSONAS DE SU GRUPO FAMILIAR RECOLECTA. (CUANTOS?

13. ¢QUE PROPORCION DEL TOTAL DE INGRESOS POR ACTIVIDADES
SILVOAGROPECUARIAS PROVIENE DE LA RECOLECCION DE PFNM?

14. ¢ PARTICIPA EN ALGUNA ORGANIZACION DE RECOLECTORES/AS?

15. COMENTARIOS DE LA EXPERIENCIA COMO RECOLECTOR/A (problemas, beneficios,
importancia del rubro para usted, apoyos necesarios para mejorar la actividad, etc.)
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Apéndice N° 2
ENCUESTA TELEFONICA

Paso 1. Presentacion: Contexto del proyecto y de la encuesta.

Buenos dias...hablo con Seiiora, Sr...xxxx. Le llamo de parte del Instituto Forestal del Ministerio de
Agricultura que estd haciendo un estudio sobre recolectores/as de productos silvestres que estdn en el campo o
en el bosque o plantaciones (mosqueta, mora, maqui, avellana, hongos, hierbas y otros). Al respecto:

Paso 2. Prequntas:
» ¢ Usted recolecta en algiin dia del afio algunos de estos productos (5i o No)....

Respuesta 1. Contesta No...Muchas gracias. Se cierra la encuesta y se registra el resultado.
Respuesta 2. Contesta Si, a continuacion, se le pregunta:

*  ¢Qué productos recolecta en el ario y qué cantidad en Kg Fresco?

Producto (PFNM) Cantidad kg

*  ¢Recolecta solo o con alguien de su grupo familiar Con cuantas personas mds?
* Lo que recolecta lo usa:
O AULOCONSUIIO. vt I:I
*  Autoconsumo y venta I:I Porcentaje ...............
*  Solo Venta
o VentaENSUCASA ....oovvveeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiinennnn, I:I
e Venta intermediario o conchencho, ............ |:|
o Ventaferia, ................o..oo [ ]
*  Ventanegocio, ..............o.oocoiiiiiiiii I:I
o Venta a industrif...........ccccocoeveeennnnnn. I:I

*  Donde Recolecta
En su predio (Si/no) |:| El rango de superficie de su predioes <50 ha
Entre 50 y 200 ha
> 200 ha

*  Enpredios de Otros |:|

e Ambos |:|
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