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as Areas Silvestres Protegidas (ASP) se

han visto enfrentadas, especialmente en

los ultimos afos, a la problematica de

qué tanto aceptar el Uso Publico en
ellas y como este Uso Pablico se puede con-
jugar con los objetivos de creacién y manejo
que para cada una se han establecido.

Por lo mismo, y como consecuencia del
incremento de visitantes, en muchas ocasiones
la oferta existente, traducida en infraestruc-
tura, servicios recreativos y educacion ambien-
tal para atender esta creciente demanda, no es
suficiente, particularmente en aquellas unida-
des que tienen una alta estacionalidad, como
el Parque Nacional Pan de Azicar.

Este Parque se ubica en la comuna de Cha-
faral, en la Region de Atacama, y juntoconserla
primera Area Silvestre Protegida creada en la
zona, presenta la particularidad de ser la mas
visitada de las tres que la Corporacion Nacional
Forestal administra en esta parte del territorio
nacional, con un promedio anual de 15.000
ingresos al ano. De esta cifra, cerca del 60% se
congrega en la temporada estival -es decir, entre
enero y febrero-, con un total cercano a las 9.000
personas. Ello evidencia una alta estacionalidad
en fa visita, situacion que genera necesariamente
una presion por el uso del territorio, una sobre-
carga en algunos sectores e inevitablemente
impactos negativos sobre los sitios recorridos por
la gente, de manera muy especial en aquellos
lugares de mayor concentracion, como los sec-
tores para campismo habilitados.

Debido a que el tema de las visitas es de
gran preocupacion, se ha analizado su creci-
miento, y en este sentido las proyecciones de
desarrollo para esta unidad llegan al 15,97%
de incremento medio anual (en 1993 se regis-
traron 2.896 visitantes y en 2004, 14.776). De

tal modo que es necesario sequir en el camino de
las proyecciones, a fin de poder anticipar las futu-
ras demandas. Las estimaciones que CONAF
Atacama ha realizado para el bicentenario como
horizonte (2010) indican que los visitantes totali-
arian 35.942, de los cuales 33.172 correspon-
derian a chilenos y 2.770 a extranjeros.

Lo anterior sugiere interesantes desafios e
interrogantes con respecto al Uso Publico. Uno
de ellos es como plantear el uso turisticoy re-
creacional que se hace del Parque, sin poner en
riesgo los objetivos de creacion y manejo, qué
tantoesta el personal preparado para recibir
esta creciente demanda y en qué condiciones
se encuentra la infraestructura existente para
poder cumplir con la funcién de administra-
cion, proteccion y control que requiere toda
unidad del SNASPE. A ellose agrega la infraes-
tructura de Uso Publico, cuya implementacion
debe responder a estandares definidos de
calidad para entregar una buena atencion a los
usuarios, con el objetivo de satisfacer todas
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sus necesidades. Solo de esta manera el Par-
que estaria en un nivel competitivo desde el
punto de vista turistico.

Sequn los estudios de Percepcion de Ima-
gen de Visitantes en las Areas Silvestres Prote-
gidas, realizados en algunas unidades del
SNASPE, el Parque Nacional Pan de Azticar no
ha experimentado, desde el afio 2002 al afo
2004, significativos cambios en la percepcion
de los usuarios (de 5.3 en el 2002 a 5.5 en el
2004, Rodriguez, 2004), a pesar de los esfuer-
20s de la Corporacion por mejorar los servicios
de camping y cabadas, los que permanecen en
administracion directa por parte de CONAF.

El mismo estudio indica que dentro de los
servicios que los visitantes demandan con ma-
yor frecuencia dentro de la unidad, se encuen-
tran los servicios de alojamiento, ya sea cam-
ping 0 cabanas, los que han registrado leves
mejorias en la percepcion de los concurrentes,
ademas de los servicios de informacion e inter-
pretacion ambiental, junto a actividades re-
creativas, que siguen iguales.

Por ello, en ef concurso de proyectos del
afio 2003, CONAF Atacama presentd a finan-
ciamiento el Proyecto “Mejoramiento de la
Competitividad del Sector Ecoturistico Aso-
ciado al Parque Nacional Pan de Azucar en el
Area de Desarrollo Chafaral”, obtenido para el
afo 2004 y que tuvo su ejecucion en la Oficina
de Area que la Corporacion mantiene en la
Provincia de Chafaral.

Dicho proyecto intent6 responder a cada una
de las interrogantes planteadas anteriormente,
por medio de capacitaciones a los guardaparques
y personal transitorio destacado en la ASP, ma-
terializacion de acciones con la comunidad, apo-
yo a otras iniciativas como la formacion de guias
turisticos y respaldo a la municipalidad en eventos
de difusion turistica, tanto de la misma ciudad,
como con el entorno inmediato. Pero aun asi,
habia una tarea pendiente: la infraestructura.
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Ello porque la infraestructura no
cuenta, hasta el momento, con cri-
terios urbanisticos o arquitectonicos
que permitan a los visitantes tener
una estadia agradabie, con los servi-
cios requeridos, de acuerdo a los
estandares del Servicio Nacional de
Salud, como también por la normativa de cam-
ping del Servicio Nacional de Turismo.

Por lo tanto, se hacia necesario definir al-
gun instrumento tendiente a obtener como re-
sultado un territorio ordenado, tanto en los si-
tios de camping, como en lazonade Uso Espe-
cial (o de administracion). A esto se suma la in-
quietud de como indicarle al visitante que se
encuentra al interior de un Area Silvestre Prote-
gida al pasar por el camino publico que atra-
viesa la unidad.

De esta necesidad surgio el “Plan ce Orde-
namiento y Desarrollo Arquitectonico para el
Parque Nacional Pan de Aztcar”, elaborado por
Proyecto Entorno, Arquitectura y Gestion para el
desarrollo sustentable, iniciativa que cuenta con
el patrocinio cle la Facultad de Arquitecturay
Urbanismo de la Universidad de Chile.

Eltrabajo consistio basicamente en la gene-
racion de anteproyectos de arquitectura que
cubriesen distintas necesidades planteadas por
el personal de CONAF, tanto por quarcapar-
ques, como por los profesionales que estuvie-
rona cargo del proyecto y por el resto del equi-
po regional. Se considero, ademas, la informa-
cion contenida en el Plan de Manejo de la uni-
dad, documento rector de las acciones y obras
factibles de realizar al interior del Parque.

El abjetivo de esta generacion cle antepro-
yectos cle arquitectura busca mejorar la imagen
arquitectonica def Parque y acercar la comu-
nidad a las actividades de la Corporacion, asi
como facilitar antecedentes técnicos planime-
tricos y tridimensionales que respalden Ia pos-
tulacion a diferentes fondos cle financiamiento

por parte de CONAF Atacama. lgualme
plantea favorecer el desarrollo de un in
mento de planificacion fisica cle las zonas de
Uso Publico y de Uso Especial, ademas de
aportar experiencia profesional respecto de un
area dle facual la Corporacion carecia por estar
fuera de su ambito tradicional de accion.

Las Tareas Prioritarias

El importante crecimiento del turismo cle
naturaleza registrado en los ultimos aios pone
cle manifiesto la necesidad cle generar estudios
y trabajos cle ordenamiento y cliserio espacial,
que complementen los Planes cle Manejo res-
pectivos de las Areas Silvestres Protegidas
(ASP) del pais. Estos estudios tienen como
finalidad asequrar a futuro la conservacion y el

estandar de s ASPy garantizar el acceso de fa
gente a areas naturales del territorio para me-
jorar el valor que las personas otorgan a la na-
turalezay para que conozcan el paisaje natural
del pais.

La necesidad planteada por el Parque
Nacional Pan de Azucar (PNPA) y definida por
los profesionales a cargo de la unidad es hoy,
desde el punto de vista de la gestion y ope-
racion cle los espacios de Uso Publico, para-
digmatica para el trabajo de un arquitecto.

En este sentido, Proyecto-Entorno desarrollo
una serie de anteproyectos de arquitectura
para el PNPA, tales como areas para acampar,
miradores, casetas de control e informacion, un
pabellon de informacion ambiental, entre otros.
De los trabajos mencionados, especial interés
tienen las areas para acampar, las casetas de
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control e informacion ambiental y el pabellon de
informacién ambiental, historica e indigena.

Las dreas para acampar plantean una serie
de prequntas ligadas principalmente a la ges-
tion y la operacion particular de este tipo de
infraestructura. Por o tanto, se presentd una
solucion de arquitectura tipo, basandose en el
"Reglamento, clasificacion y registro de esta-
blecimientos de alojamiento turistico denomi-
nados residenciales y camping” (D.S.701 del
31-12-92 y DS. 301 MINSAL).

De esta forma, se propuso un drea para
acampar delimitada por las vias vehiculares,
existiendo “islas” de diferentes dimensiones al
interior sin restriccion de cantidad de carpas a
colocar, por lo que -sin determinar ni anular la
naturaleza de la actividad del camping- se
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logra limitarla y contenerla
por medio de la gradacion
de los limites.
La estrategia de agrupa-
cién definida anteriormente
¥ permite también diferenciar
estandares entre las areas
para acampar a trabajar en
el Parque. Asi, el area para acampar corres-
pondiente a la playa norte puede definirse co-
mo de caracteristicas masivas y el area para
acampar correspondiente a playa piqueros,
debido a sus mejores condiciones naturales,
cuenta con elementos favorables para una
disposicion mas familiar, por ejemplo.

En tanto, las casetas -concebidas como una
posible solucion a los problemas de operacion e
imagen de la zona de Uso Publico- estan defini-
cas como puntos de control de acceso de usua-
rios. Son hitos en el paisaje que hacen reconoci-
ble al PNPA como un drea de proteccion silvestre
a lo largo de la via publica que lo atraviesa.
Cumplen, ademas, la tarea de informacidon
ambiental tendiente a facilitar la comprension de
los usuarios y la puesta en valor de los paisajes.

Finalmente, con el pabellén de informacion
ambiental se pretende gestar una vinculacion
entre la administracion def Parque Nacional Pan
de Azucar, los pescadores artesanales de la
Caleta Pan de Azucar y la comunidad de Cha-
faral, a través de |a redefinicion de lo que ac-
tualmente, de manera genérica, se entiende
como un centro de informacion medioambiental
de una ASP. Este edificio esta orientado a asumir
la difusion de las diversas actividades para que
el visitante comprenda y se informe sobre los
valores ecoldgicos del drea silvestre protegida
en la que se encuentra. Busca favorecer la gesta-
cion de un centro comunitario de divulgacion de
los valores ambientales, historicos e indigenas
del territorio en cuestion, involucrando los intere-
ses de diseno de los tres agentes vinculados, a
fin de asequrar la sustentabilidad de las solucio-
nes tanto de la perspectiva técnica como social.

En consecuencia, se entregd una solucion pro-
totipica de arquitectura que conjuga sélo varia-
bles del terreno, como el estudio de reas de so-
leamiento y sombra, con variables del programa
arquitectonico especifico, como la difusion del
patrimonio cultural y silvestre del drea.
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